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Memorando 5.073/2021 i) CHOPINZINHO

Assunto: Solicitagdo processo licitatorio contratagdo empresa especializada em
Software de gestao SUAS

Via 1/2 Chopinzinho/PR, 29 de Outubro de 2021 as 12:07
De: Para:

SMAS-CLIFA - Compras, Licitagao, GAB - Gabinete do Prefeito
Infraestrutura, Frequéncia e Almoxarifado A/C André Felipe Moraes - Assessor Executivo

da Assisténcia Social
Ana Flavia Mafioletti Zuconelli - Auxiliar
Administrativo

Esta documentacao faz parte do Memorando 5.073/2021

O documento eletrénico contém assinatura digital
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL '

E-mail: assistenciasocial@chopinzinho.pr.gov.br
Telefax (46) 3242-2005 - Rua Santos Dumont, 4645 S
85560-000 CHOPINZINHO PARANA

SOLICITACAO

Senhor Prefeito: . '

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social, tendo em vista a necessidade de
contratacdo de empresa especializada em implantagdo e fornecimento de serv'ic;,o de Sistema para
Gestdo SUAS, solicita a vossa exceléncia, autorizagdo para Contrata(;;éo,' atrévés de
procedimento licitatério, na modalidade em que se enquadrar, do item relacionado/no termo de
referéncia em anexo. |

A responsabilidade técnica pelo acompanhamento e fiscalizagio fica a cargo da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social. '

A Gestao do Contrato fica a cargo da Secretaria de’ Assisténcia Social, a Sra. Edina
Accorsi. A fiscalizagdo do contrato ficara a cargo dos servidores, Sra. Ana Flavia Mafioletti
Zuconelli (titular) e Sra. Gislaine Tania Galeazzi (suplente).

Nestes termos pede deferimento.

Chopinzinho, 28 de outubro de 2021.

Edina Accorsi
Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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E-mail: assistenciasocial@chopinzinho.pr.gov.br
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CORRESPONDENCIA INTERNA

DATA: / 12021
ORIGEM: GABINETE DO PREFEITO
DESTINO: COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES.

REFERENCIA: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM IMPLANTAGAO E
FORNECIMENTO DE SERVICO DE SISTEMA DE SOFTWARE PARA GESTAO SUAS.

Recebido a solicitagdo da Secretaria de Assisténcia Social para contratagdo de
empresa especializada em implantagdo e fornecimento de servico de sistema para

Gestao SUAS, autorizo a abertura de Processo Licitatério na modalidade de Pregéo sob

o
9\

Edgon Luiz Cenci
Prefeito

numero f2021'.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

E-mail: assistenciasocial@chopinzinho.pr.gov.br
Telefax (46) 3242-2005 - Rua Santos Dumont, 4645
85560-000 CHOPINZINHO

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de Licenga de uso Integrado/Informatizado de

08 ¢

sistema WEB para gestdo de Assisténcia Social Publica, compreendendo a hospedagem em nuvem, a

migragdo de dados em uso, implantagdo do sistema, treinamento inicial, suporte técnico € manutengio

para a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho - PR.

sistema, licenga de uso para Gestdo da Assisténcia Social.

3. DA MODALIDADE

ITEM DESCRICAO QT. |UND |[RSUNIT. |[RS
O TOTAL
01 Conversdo de dados, instalagdo do sistema e | 01
capacitagdo dos servidores da Secretaria de = 5.000,00 5.000,00
Assisténcia Social.
Conforme anexo I
02 Cessao de direito de uso do sistema web, sem
limite de wusudrios, suporte técnico remoto
ilimitado e hospedagem em nuvem. 12 Més 1.250,00 15.000,00
VALOR TOTAL | R$
@ 20.000,00
2.JUSTIFICATIVA
Segue anexo justificativa para processo de contratagdio empresa especializada em Implantagio de

3.1 Diante desta justificativa, solicita a abertura do processo licitatério na modalidade de pregio desses

itens.

U
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4. PRAZO DA LICENCA DE USO - EXECUCAO
4.1. A licenga de uso se dara pelo prazo de 12 meses, podendo ser renovada por igual periodo até
o limite estabelecido em lei, devendo ser garantida a ampla e irrestrita utiliza¢do de forma
continua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os médulos do SISTEMA DE GESTAO DE ASSISTENCIA
SOCIAL, obedecido o cronograma de implantagéo.
4.2. Os servigos de implantagédo do sistema deverdo contemplar instalagdo, configuragdo e treinamento.
4.3. Estes servigos deverfo ser realizados conforme demanda da Secretaria de Assisténcia Social de
‘Jhopinzinho conforme cronograma.
4.4. Em caso da empresa contratada ser a que ja presta servigos a Secretaria, a solucdo de software que ja
se encontra instalada, ITEM 01 do Termo de Referéncia, ndo tera custo.

5. DO VALOR
5.1. Informa-se que a consulta de prego referente ao objeto do presente termo foi realizada pela servidora

Ana Flavia Mafioletti Zuconelli, - Aux. Administrativo sob CPF n°® 060.597.929-44.

6. DO PAGAMENTO

6.1. Fica estipulado valor maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais)

6.2. O pagamento sera efetuado mensalmente em até 30(trinta) dias apds servigos prestados através da
. apresenta¢do da nota fiscal, que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social sera encaminhada a

Secretaria de Finangas para liquida¢do mediante depésito bancério em nome do preponente.

6.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de

alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice dos encargos moratérios mensais devidos pelo

CONTRATANTE sera o IPCAE, além dos juros de mora, os quais serdo computados de forma

equivalente aos aplicaveis a caderneta de poupanga, segundo os indices oficiais, de 01 (uma) s6 vez, nos

termos do art. 1°, F, da Lei 9.494/97, com redagdo dada pela Lei 11.960/091.

6.4. Os recursos para o pagamento do referido objeto, serdo das seguintes dotagdes or¢amentarias:

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942) F:934.

6.5. Utilizado como critério para formagdo de prego o orgamento com o menor valor, considerando ser o

¢

mais vantajoso para o Municipio.
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7. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
7. Recursos a ser utilizado Secretaria de Assisténcia Social: 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942) F:934.

8. OBRIGACOES DAS PARTES

8.1. Compete a Contratante:

8.1.1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos executados com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

. 8.1.2. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
servigo executado, para que seja reparado ou corrigido;

8.1.3. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

8.1.4. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
8.2. Compete a Contratada:

8.2.1. Todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:
8.2.2. Efetuar a execugdo do servico em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local
. constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

8.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17
a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

8.2.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o
objeto com avarias ou defeitos;

8.2.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a data final
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagio;
8.2.6. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificacio exigidas na licitagdo;

8.2.7. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato.

8.2.8. Fornecer e Instalar o Sistema e prestar os servigos de acordo com as especificagdes do  Edital e

Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido nfo serdo aceitos;

. (4 3
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O fornecedor responsabilizar-se-a pela qualidade do software instalado, especialmente para efeito de
substitui¢do imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado;

8.2.9 Implantar os Modulos autorizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, mediante
Autorizacdo de Fornecimento;

8.2.10. Prestar toda a assisténcia necessaria para o bom funcionamento do software;

8.2.11. Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhorar o sistema
locado, de forma a atender a legislagdo;

.2.12. Iniciar a implantagdo do sistema/Mddulos em toda a rede de assisténcia social, nos locais relacionado
na Ordem de Servigo/Autorizagdo de Fornecimento, de forma imediata, e término em um periodo maximo de
até 30 (trinta) dias a partir do recebimento da Ordem/Autorizagdo Fornecimento;

8.2.13 Treinar equipe do setor de informéatica com informagdes técnicas provenientes de atualiza¢des e outras

fungdes pertinentes, sempre que necessario, manter o corpo técnico treinado para garantir 0 bom

funcionamento do sistema e suas atualizagdes;

8.2.14 O ntimero de usudrios do sistema deve ser ilimitado, ndo sendo passivel a cobranga por novos usuarios

a serem cadastrados;

8.2.15As atualizagdes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com antecedéncia e com

instrugdes para a atualizagdo;

8.2.16. O sistema deve manter-se atualizado perante as legislacdes vigentes cumprindo os prazos
stabelecidos por 6rgéo regulador;

8.2.17. Manter as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo apresentadas na licitacdo, durante toda a execugdo

do contrato;

8.2.18. Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratagdo;

8.2.19. Em caso de rescisdo de contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer a base de dados contida

em banco (dados e diciondrio para migragdo de dados) ao CONTRATANTE no prazo méaximo de 02 (dois)

dias uteis; )

8.2.20. Tratar com confidencialidade as informag¢des e dados contidos nos sistemas locados, guardando total

sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de informagdes, sob pena de

responsabilizagdo administrativa civil e criminal pelos fatos ocorridos;

8.2.21. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantagdo efetiva

dos sistemas ¢ de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientagdo e suporte da CONTRATADA;

0
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8.2.22. A conversdo e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja existentes sdo de

responsabilidade da CONTRATADA;

8.2.23. O sistema deve ser compativel e gerar exportacdo de dados para os sistemas dos governos Estaduais e

Federais desde que eles fornegam layouts;

8.2.24. O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup automaticas em softwares proprios ou por

software livre, protegidos por senha;

8.2.25. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do Sistema
nformatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites que afetem sua

utilizagdo, sejam eles, de usudrios simultdneos, conexdes simultineas, limites de tamanho da base de dados,

limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware e no ambiente de servidores, tais como o niimero de

processadores e a quantia de memoria que podem ser utilizada se/ou alocadas para o sistema.

8.2.26. A CONTRATADA devera prestar manutengdo legal e corretiva do sistema e seus médulos sem 6nus

a CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

8.2.27. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando pela

qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos durante toda a

execugdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infragdo passivel de

aplicag¢do das penalidades previstas.

8.2.28. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigagdes assumidas e a qualificagdo exigida,
evendo comunicar a0 CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragdo que possa comprometer a

manutengdo deste contrato;

9 — DESCRICAO DETALHADA DA IMPLANTACAO DP SOFTWARE E DOS SERVICOS

9. REQUISITOS PARA A IMPLANTACAO DO SISTEMA

9.1. A implantagdo compreende em realizar a instalagdo, parametrizagdo, adapta¢do, importa¢iio e conversio
dos dados da CONTRATANTE, ajustes da solugdo em todos os computadores que a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social de Chopinzinho determinar. A configuragdo e parametrizagdo visam a carga de todos os
pardmetros inerentes aos processos em uso pelo Municipio e que atendam a legislagdo Estadual e Federal. A
importagdo dos dados deve ser completa, ou seja, nenhuma informag¢do da base de dados da
CONTRATANTE podera ser descartada. ﬁ
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9.2. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do Sistema
Informatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites que afetem sua
utilizagdo, sejam eles, de usuarios simultdneos, conexdes simultaneas, limites de tamanho da base de dados,
limites de velocidade, limites de utilizacdo de hardware no ambiente de servidores, tais como o nimero de
processadores € a quantia de memoria que podem ser utilizadas e/ou alocadas para o sistema.
9.3. A CONTRATADA devera prestar manutengdo legal e corretiva do sistema e seus modulos sem Onus a
CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

‘ 4. A CONTRATADA ndo podera transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o presente contrato,
sem prévia e anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de rescnsﬁo contratual e aplicagdo de multa.
9.5. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecu¢do dos trabalhos durante toda a
execucdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infragio passivel de
aplicagdo das penalidades previstas neste edital.
9.6. A CONTRATADA devera sempre observar que todas as decisdes e entendimentos havidos entre as
partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em modifica¢gdes ou implementagdes nos planos,
cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as
partes.
9.7. A CONTRATADA respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteragdes que porventura

enham a ocorrer nas informagdes da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua responsabilidade.

9.8. A CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e informagdes do
objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informac¢des a que venham ter conhecimento em
decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela
inobservancia deste item, inclusive apds o término do contrato.
9.9. A CONTRATADA devera submeter a apreciagéio e a aprovagdo prévia da CONTRATANTE qualquer
servigo adicional que entenda deva ser executado.
9.10. A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada sobre os requisitos de hardware do
ambiente de servidores que venham a ser necessarios ao pleno atendimento da demanda de acessos ao
sistema e de novas implementagdes. Quando os recursos dos servidores ou de internet forem ou se tornarem
insuficientes a CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os upgrades de hardware

necessarios para manter a performance e a seguranga. VO
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9.11. Na implantagdo do sistema acima discriminado, deverdo ser cumpridas as seguintes etapas
9.11.1. Entrega, instalagdo e configuragdo do sistema licitado;
9.11.2. Conversdo e importagdo dos dados atuais da CONTRATANTE;
9.11.4. Adequacdo de relatorios, layouts e logotipos;
9.11.5. Parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros;
9.11.6. Estruturagd@o de acesso ¢ habilitagdes dos operadores;
9.11.7. Treinamento e capacitagdo dos operadores do sistema.

‘ 12. A CONTRATADA devera implantar o Sistema Informatizado WEB de Gest@o da Assisténcia Social de
modo que:
9.12.1. A implantag@o do sistema e o treinamento dos servidores devera ocorrer no local da prestagdo dos
Servigos;
9.12.1. Cabera a CONTRATANTE determinar e autorizar quais modulos do sistema serdo implantados pela
CONTRATADA.
9.13. A CONTRATADA devera configurar a solugdo para adaptar o sistema as necessidades da Secretaria
Municipal de Assisténcia de Chopinzinho.
9.14. A CONTRATADA devera importar os cadastros de usudrios SUAS atuais da CONTRATANTE para
utilizag@o no Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Assisténcia Social de modo que:
9.14.1. Os dados dos usuarios SUAS atuais,_ até a data da importacdo, sejam aproveitados.

‘.14.2. Os dados dos usudrios SUAS atuais sejam importados, reorganizados, reestruturados de maneira a
permitir a sua plena utilizagdo pela CONTRATANTE.
9.15. A CONTRATADA devera prestar obrigatoriamente 8 CONTRATANTE os servigos de treinamento no
periodo da implantagéo.
9.16. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os requisitos de hardware que seréo
necessarios a implantagdo do sistema e para o pleno atendimento da demanda de acessos da
CONTRATANTE.

10. REQUISITOS PARA O TREINAMENTO
10.1. A CONTRATADA devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores dos moédulos

contratados com todas as fungdes do sistema pertencente a sua area de responsabilidade.

)
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10.2. Todos os recursos e materiais necessarios para o treinamento deverdo ser por conta da
CONTRATADA.

10.3. As turmas deverdo ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma ndo podera ter mais de 10
participantes.

10.4. A CONTRATANTE resguardar-se-4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a
CONTRATADA, sem 6nus 8 CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo. |

0.5. Ap6és o periodo de implantagio, a CONTRATADA deverd prestar servigos de treinamento e
capacitagdo a CONTRATANTE, sempre que solicitado, mediante apresentagdo e aprovagdo de orgamento;

11. REQUISITOS PARA O SUPORTE TECNICO OBRIGATORIO
11.1. Durante o periodo contratual, ap6s a implantagdo do sistema, devera ser garantido atendimento para
suporte técnico, durante horario das 08:00 as 12:00 e 13:00 as 17:30;
11.2. A CONTRATADA devera disponibilizar o Help Desk, das seguintes maneiras:
11.2.1. Suporte técnico por meio de servigo telefonico;
11.2.2. Suporte técnico via chat (mensageiro instantianeo);
11.2.3. Suporte técnico via ferramenta de controle de chamados;
11.2.4. Suporte técnico por meio de acesso remoto (online).
. 11.2.5. Excluem-se dos servigos de suporte, manutengdes, instalagdes, consertos e/ou intervengdes nos
equipamentos de informatica e conectividade de propriedade da CONTRATANTE.
11.2.6. Quanto a manutengdo, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo com a criticidade
das solicitagdes:
11.2.6.1. Solicitagdes classificadas como Criticas tém prazo para inicio de atendimento de 30 (trinta)
minutos, prazo para solugdo paliativa de 4 (quatro) horas e prazo para solugdo definitiva de 24 (vinte e
quatro) horas.
11.2.6.2. Solicitagdes classificadas como importantes tém prazo para inicio de atendimento de 2 (duas)

horas, prazo para solugdo paliativa de 16 (dezesseis) horas e prazo para solugdo definitiva de 40 (quarenta)

horas. ﬁ
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11.2.6.3. Solicitagbes classificadas como Normais tém prazo para inicio de atendimento de 8 (oito)

horas, prazo para solugio paliativa de 40 (quarenta) horas e prazo para solugdo definitiva de 80 (oitenta)
horas.

11.2.6.4. Todos os prazos serdo medidos mediante registros na Ferramenta de Controle de Chamados.

11.2.6.5. S3o contabilizadas apenas as horas uteis para fins de validagdo de execu¢do contratual em
conformidade com o edital.
11.3. A CONTRATADA devera:

1.3.1. Esclarecer dividas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;

11.3.2. Prestar auxilio na recupera¢io da base de dados por problemas originados em erros de operagéo,
queda de energia ou falha de equipamentos;
11.3.3. Auxiliar o usuéario, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a

utilizagéio dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgdio Governamental, entre outros.

12. REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A MANUTENCAO DO SISTEMA
12.1. A CONTRATADA devera executar os servi¢os continuos de manuten¢do legal e corretiva do sistema
contratado, durante a execug¢do do contrato, sem 6nus a CONTRATANTE.
12.2. Em caso de mudanga na legislagdo e que tenha influéncia direta ou indireta na utilizagdo do sistema,
entre outros, serd elaborada uma programagdo para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a
peragdo do sistema, durante vigéncia contratual.
12.3. A CONTRATADA devera disponibilizar a atualizagdo de versdo do sistema, sempre que necessario
para atendimento da legislagd@o federal vigente, sem quaisquer 6nus adicionais para a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social de Chopinzinho, durante a vigéncia contratual.
12.4. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter em opera¢do uma rotina de backup para a copia de
seguranca dos dados da CONTRATANTE. Esta rotina devera atender os requisitos abaixo:
12.4.1. A execugdo da rotina devera ser diaria, de modo que o horéario de execugdo sera definido pela
CONTRATANTE;
12.4.2. A rotina devera gerar um unico arquivo, o qual devera conter todos os dados da CONTRATANTE;
12.43. O arquivo de backup ficarda de posse da CONTRATADA que devera fornecer copia a
CONTRATANTE quando solicitado; @



Y 1
/
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL /

E-mail: assistenciasocial@chopinzinho.pr.gov.br
Telefax (46) 3242-2005 - Rua Santos Dumont, 4645
85560-000 CHOPINZINHO PARANA

an

12.5. A CONTRATADA devera prestar, as suas expensas, as manutengdes que se fizerem necessarias no
sistema, quando causadas por problemas originados dos c6digos fontes dos seus programas.
12.8. Durante o periodo de vigéncia do contrato o direito de atualizagdes de versdes devera ser garantido sem

qualquer 6nus a CONTRATANTE.

13. CARACTERIZACAO DOS SERVICOS
13.1. O sistema ofertado devera ser uma tnica aplicagdo, totalmente WEB e composta por modulos, os quais
everdo ser integrados entre si, desde que atenda a todas as especificagdes técnicas funcionais e os requisitos

técnicos minimos do Sistema de Gestdo da Assisténcia Social.

14. REQUISITOS DO BANCO DE DADOS

14.1. O gerenciador do banco de dados, devera ser gratuito, sem custo adicional de licengas. Caso o
gerenciador de banco de dados ndo seja gratuito, o fornecedor da solugdo devera arcar com os custos
relativos as licengas para utilizagio durante a vigéncia do contrato. Ndo serdo aceitas versdes de bancos de
dados que possuam qualquer tipo de limitagdo de uso em virtude da versdo utilizada. Caso o banco de dados
a ser utilizado seja proprietario, suas licengas de uso deverdo ser adquiridas em nome da CONTRATANTE e

entregues junto com a aplicago para as pessoas responsaveis pelo seu ambiente tecnolégico.

‘5. TECNOLOGIA REQUISITADA

15.1. O sistema oferecido deverd obrigatoriamente ser multiusuario e multitarefa, permitindo o controle de
tarefas concorrentes com acesso simultidneo ao banco de dados sem perda da integridade referencial.

15.2. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de acessos e de nivel de
acesso (Inclusdo, Exclusdo, Consulta e alteragdo) por meio da utilizagio de senhas pessoais.

15.3. A solugdo devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem rastrear todas as
operagdes realizadas para cada operador do sistema por meio da utilizagdo de filtros que facilitem a pesquisa,

mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que fez.

16. DA DEMONSTRACAO TECNICA:

16.1 Encerrada a fase de disputa de lances, serd convocado o fornecedor, classificado provisoriamente em

primeiro lugar, para realiza¢iio da demonstrago técnica conforme segue: @
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a) A demonstracdo devera ser realizada em até 3(trés) dias uteis apds a convocagdo pelo pregoeiro;

b) A aceitagdo da proposta da proponente ficara vincula a demonstragdo e comprovagdo de que produto

ofertado atende plenamente as funcionalidades previstas no ANEXO I — CARACTERISTICAS TECNICAS

DO SISTEMA;

c) cabera a CONTRATANTE designar os técnicos para avaliagdo do software demonstrado;

d) Se o solicitante ndo atender a qualquer uma das especificagdes técnicas e demais requisitos do sistema a

comissdo de avaliagdo emitira parecer desclassificando-a e serd convocado o segundo colocado, na ordem de
assificag@io para demonstragdo, e assim sucessivamente;

¢) A demais licitantes poderio se fazer presentes na sessdo de demonstragdo;

f) As demais licitantes somente poderdo se manifestar em ata ao final da demonstragéo;

g) Os licitantes que tiverem suas propostas recusadas poderdo apresentar recurso, assim que declarado o

vencedor, no prazo de trés dias uteis, estando as demais licitantes, igualmente intimadas para que apresentem

suas contrarrazdes em igual periodo, garantida vista aos autos.

17 - DA RESCISAO _

17.1 — O(s) Contrato(s) gerados desta Licitagdo podera (80) ser rescindido(s):

17.1.1 - Quando houver descumprimento de suas Clausulas e condi¢des por parte da CONTRATADA, ou
seu cumprimento irregular ou, ainda, a inexecugdo sem justa causa, ou sem a prévia comunicagdo ao
. CONTRATANTE;

17.1.2 - Por acordo entre as partes, desde que ndo implique em prejuizo ao Municipio e haja conveniéncia
e oportunidade do CONTRATANTE;

17.1.3 - A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE a rescisdo no caso de inexecugdo
total ou parcial do Contrato, sem prejuizo do art. 80, da Lei n° 8.666/93 e demais dispositivos normativos
aplicaveis.

17.2 — O(s) Contrato(s) podera (do) ser rescindido(s), ainda, nas hipéteses estabelecidas nos artigos 77 a
79 da Lei n° 8.666/93, o que a CONTRATADA declara expressamente conhecer.

17.3 - Na hipotese de rescisdo por culpa da CONTRATADA, fica 0o CONTRATANTE autorizado a reter,
até o limite dos prejuizos experimentados, os créditos a que teria direito.

17.4 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer face ao
montante dos prejuizos, 0 CONTRATANTE oficiara 8 CONTRATADA para que esta recolha aos cofres

>
@ 11
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municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data do recebimento do comunicado, o
valor resultante dos prejuizos decorrentes da rescisdo contratual, ou a diferenga entre estes e os créditos
retidos.

17.5 - Caso a CONTRATADA ndo efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o valor
correspondente ao prejuizo experimentado pelo CONTRATANTE sera cobrado judicialmente.

17.6 - Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente o Contrato ocorrendo
qualquer hipotese de cisdo, fusdo ou incorporagdo que possa prejudicar a execugdo do objeto contratado.
17.7 - A inexecugdo do contrato pela CONTRATADA poderd ensejar na rescisdo e/ou aplicagdo de
alguma das medidas do art. 80, da Lei n° 8.666/93, ¢ demais dispositivos normativos que regem a
matéria, quando verificadas as seguintes situa¢des, dentre outras:

17.7.1 - A ndo entrega dos produtos contratados;

17.7.2. - Inexecugdo do objeto do Contrato, sem justa causa e/ou prévia comunicagdo ao
CONTRATANTE;

17.7.3 - Néo atendimento das determinagdes da autoridade ou servidor designado para acompanhar e
fiscalizar a execugdo do Contrato.

17.8 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula, observado o
seguinte procedimento, via sistema 1doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

17.8.1 - Manifestagdo do Fiscal, com os documentos pertinentes a comprovagado das situagdes e dos fatos
a serem apurados; .

17.8.2 - Manifestagdo do gestor do Contrato e/ou do (a) Secretario (a) Municipal de Assisténcia Social,
com os documentos pertinentes & comprovagao das situagdes e dos fatos a serem apurados;

17.8.3 - Notificagdo da CONTRATADA via sistema 1DOC, para apresentacdo de defesa escrita, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo gestor do Contrato;

17.8.4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

17.8.5 - Decisdo do Prefeito Municipal;

17.8.6 - Notificagdo da CONTRATADA via sistema ldoc, para ciéncia quanto ao resultado do processo,
em decisdo irrecorrivel;

17.8.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem
o objeto da contratag@o, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da apresentacdo de

U
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defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa posterior (diferido), em

situa¢des consideradas urgentes.

18- DAS PENALIDADES

18.1. Denuincias relacionadas ao nao cumprimento do Contrato e seus anexos, estardo sujeitas as
penalidades previstas na legislagdo, tais como: adverténcia escrita, adverténcia escrita com prazo para
corre¢do, penalidades pecunidrias com os respectivos valores, ordem de ressarcimento, suspensdo
tempordria, rescisdo do contrato, bem como a adog¢do das medidas do art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais
dispositivos normativos que regem a matéria.

18.2. O CONTRATANTE decide aplicar ao presente Contrato, na hipotese de inexecugdo das agdes,
obrigagdes e servigos pela CONTRATADA, o disposto nos artigos 81, 86, 87 ¢ 88 da Lei n° 8.666/93, ¢
as seguintes penalidades:

I - adverténcia escrita: quando houver distor¢des ou faltas leves, que ndo decorram de dolo ou naqueles
que ndo impliquem em prejuizo grave ao usuario, populagdo, servidores e empregados publicos, nem em
ato lesivo a Administragdo, caracterizando negligencia administrativa.

II - adverténcia escrita com prazo para corre¢do: impostas em razdo de excessos, omissdes ou dolo que
configurem distorgdes médias ou graves, que possam ser corrigidas e adequadas no prazo de até 60
(sessenta) dias.

II1 - penalidades pecuniarias: .

a) multa-dia moratéria devido ao ndo cumprimento no prazo assinalado, da adverténcia disciplinada no
item II desta Clausula, correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor mensal do Contrato;
b) multa-dia moratéria devido a suspensido, inexecugdo, execugdo parcial ou paralizagfo injustificada na
prestagdo do servigo ou atraso injustificado na entrega ou corre¢do de vicios do objeto, produto ou
servigo, correspondente a 1% (um por cento) do valor mensal do Contrato, podendo ser imposta até o
limite maximo de 30 (trinta) dias multa;

¢) multa punitiva de 1% (um por cento) do valor mensal do Contrato, quando verificada distorgdes
médias;

d) multa punitiva de 5% (cinco por cento) do valor mensal do Contrato, quando verificada distor¢des

graves; 1&
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e) multa punitiva de 15% (quinze por cento) do valor mensal do Contrato, na hipétese de rescisdo
contratual motivada pela inexecucdo total ou parcial injustificada do Contrato, por parte
da CONTRATADA, nos termos da Lei n° 8.666/93;

f) multa punitiva de 30% (trinta por cento) do valor mensal do Contrato, na hipétese de rescisdo
contratual motivada por atos de improbidade administrativa, praticada em conjunto com agente publico.
IV - suspensdo temporaria da prestagdo de servigos: sera aplicada nas agdes que resultem danos
financeiros e patrimoniais a Administragdo, ou que infrinjam as normas regulamentares e legais.

V - rescisdo do Contrato: serd determinada em situagdes graves, de alta releviancia ou em razdo do
interesse publico, sem prejuizo das demais disposigdes deste Contrato.

VI - A rescisdo do Contrato, quando motivada por qualquer razdo do item anterior, implicara na apuragéo
de perdas e danos e aplicagdo das demais penalidades legais cabiveis.

VII - O CONTRATANTE resolve aplicar ao Contrato, no que tange a rescisfo, os artigos 78, 79 e 80 da
Lei n°® 8.666/93.

18.3. Na aplicagdo das penalidades contratuais, serdo observados as disposi¢des da Lei n° 8.666/93,
quando aos procedimentos, contraditorio e ampla defesa.

18.4. Na hipotese de aplicagdo das penalidades pecunidrias referidas nos itens anteriores, fica
o CONTRATANTE autorizado a reter, até o limite das multas aplicadas, os créditos a que teria direito.
18.5. Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer face ao
montante das penalidades pecunidrias aplicadas, 0o CONTRATANTE oficiara 8 CONTRATADA para
que esta recolha aos cofres munjcipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data do
recebimento do comunicado, o valor resultante das penalidades aplicadas, ou a diferenga entre estes e os
créditos retidos.

18.6. Caso a CONTRATADA nio efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o valor
correspondente sera cobrado judicialmente.

18.7. Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula Oitava, observado
o seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

18.7.1. Manifestagdo do Fiscal, com os documentos pertinentes a comprovagdo das situagdes e dos fatos a
serem apurados;

18.7.2. Manifestagdo do Gestor do Contrato e¢/ou da Secretaria de Assisténcia Social, com os documentos

pertinentes a comprovagdo das situagdes e dos fatos a serem apurados; 0
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18.7.3. Notificagdo da CONTRATADA via sistema 1doc, para apresentagdo de defesa escrita, no prazo
de 15 (quinze) dias tuteis, sendo a notifica¢do assinada e encaminhada pelo Gestor do Contrato;

18.7.4. Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

18.7.5. Decisdo do Prefeito Municipal;

18.7.6. Notificagdo da CONTRATADA via sistema 1doc, para ciéncia quanto ao resultado do processo,
em decisdo irrecorrivel;

18.7.7. As medidas previstas no art. 80, da Lei n°® 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem o
objeto da contratagdo, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da apresentagdo de
defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa posterior (diferido), em
situacdes consideradas urgentes.

19. DA FISCALIZACAO

19.1 Conforme dispde o artigo 67 da Lei n° 8.666/93:

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da Administragdo
especialmente designado, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de informagdes
pertinentes a essa atribuigdo.

19.2 Destarte tera como gestora a Sra. Edina Accorsi, CPF 053.271.259-55 Chefe do Departamento de
Assisténcia Social;

19.3 Como fiscal de contrato a Sra Ana Flavia Mafioletti Zuconelli,

19.4 Como fiscal substituta a Sra. Gislaine Tania Galeazzi CPF: 054.423.769.22, Coordenadora de
Gestdo do SUAS;

Chopinzinho, 13 de outubro de 2021.

ina Accorsi

Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Decreto 008/2021 de 07/01/2021
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ANEXO 1

SISTEMA CONTENDO SEGUINTES CARACTERISTICAS TECNICAS:
1. Atendimento:
1.1 Permitir a configuragdo de horarios de agendamento para atendimentos, parametrizando por especialidade
e/ou profissional.
1.2 Permitir a realiza¢do de agendamento de atendimentos em horarios pré-definidos.
1.3 Permitir a realiza¢do do cancelamento de um agendamento, informando o motivo do cancelamento.

4 Permitir a visualizagdo da agenda do profissional, mostrando os horérios agendados e os cancelamentos
realizados.
1.5 Permitir a realizag@o de recepgdes de pessoas, possibilitando o encaminhamento para atendimento social.
1.6 Permitir o registro de atendimentos sociais sem a identificagdo da Pessoa ou Familia que est4 sendo
atendida.
1.7 Permitir o registro da recusa do atendimento pela Pessoa ou Familia que esta sendo atendida.
1.8 Permitir o registro dos atendimentos de pessoas e familias por unidade social com identificagio dos
profissionais, estratégia, motivos, programas sociais e detalhes do atendimento.
1.9 Permitir o registro de atendimento social para familias identificando quais integrantes estdo sendo
atendidos.
1.10 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de liberagdo de

neficios eventuais.
1.11 Permitir informar o fornecedor do beneficio selecionado.
1.12 Permitir informar dados de origem e destino para beneficios de transporte.
1.13 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de violéncias ou
violagdes de direito, com identificacdo do estagio, data e detalhes da ocorréncia.
1.14 Permitir identificar se os registros de violéncia registrados sdo reincidentes de forma automadtica caso a
pessoa ou familia ja tenha passado por um registro anteriormente e também de forma manual.
1.15 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.
1.16 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de medidas
socioeducativas, com identificagdo do processo, situagdo data de ocorréncia.

1.17 Permitir informar nas Medidas Socioeducativas as Horas totais, Horas mensais, Horas cumpridas e

Horas faltantes. Q
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1.18 Permitir identificar se os registros de medidas registrados sdo reincidentes de forma automética caso a
pessoa ou familia ja tenha passado por um registro anteriormente e também de forma manual.
1.19 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.
1.20 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de informagdes de
abordagem social.
1.21 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de procedimentos
realizados.

.22 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de parcerias.
1.23 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a 6utra tela, o vinculo & grupos de
atividades coletivas.
1.24 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, a realizagdo de matriculas em
cursos ou oficinas.
1.25 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, a vinculagdo de anexos
relacionados ao atendimento.
1.26 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o encaminhamento para
atendimento na rede interna ou externa da assisténcia social.
1.27 Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa entre as unidades e profissionais dentro
do sistema.

.28 Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa para equipes de atendimento,
notificando o encaminhamento para todos os profissionais da equipe.
1.29 Permitir definir atendimento como sigiloso e, informando as especialidades e unidades que podem
visualiza-lo.
1.30 Permitir o cadastro de beneficios, configurando se sera autorizado automaticamente no atendimento ou
ndo.
1.31 Permitir o controle de autorizagdo de beneficios, quando beneficio configurado para autorizagio ndo
automatica.
1.32 Permitir realizar a autorizagdo de beneficios sociais de forma rapida, através da propria pendéncia de
requisicéo.
1.33 Permitir concessdo de beneficios aos cidaddos de forma coletiva, possibilitando identificar cidaddos e

profissionais. ﬁ
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1.34 Permitir o registro de atividades coletivas informando atividade, participantes, detalhamento e

profissionais responsaveis.

1.35 Permitir vincular multiplos anexos ao registro das Atividades coletivas.

1.36 Possibilitar a vinculagdo de participantes das atividades coletivas através de grupos pré-definidos.

1.37 Permitir o registro de acolhimentos institucionais ou familiares das pessoas por motivo, com

identificagéio da situagdo e detalhes.

1.38 Permitir o registro dos acolhimentos de mulheres vitimas de violéncias por unidade social, com

identificagdio da natureza do acolhimento, agressor, indicativo de uso de drogas

e de alcool, boletim de ocorréncia, cidaddos acolhidos juntamente com a vitima.

1.39 Permitir o registro de acolhimentos de Pernoite das pessoas, por motivo, com identificag¢do da situagdo,

institui¢do de acolhimento e detalhes.

1.40 Permitir identificar se os acolhimentos realizados sdo reincidentes de forma automadtica caso a pessoa ja

tenha passado por um acolhimento anteriormente e também de forma manual.

1.41 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

1.42 Permitir o registro do descumprimento de condicionalidades do Bolsa Familia, informando qual o

descumprimento de cada integrante, més e ano da repercussdo, efeito, e identificagdo do registro no SICON.

1.43 O sistema deve permitir o cadastramento e a manuten¢do do Plano de acompanhamento familiar (PAF),

vinculado ao respectivo cadastro da familia cadastrada em servigo socioassistencial, devendo conter, no
0:

1.43.1 Data de inclusdo no acompanhamento;

1.43.2 Identificagdo dos membros da familia;

1.43.3 Identifica¢édo de potencialidades;

1.43.4 Identificacdo de vulnerabilidades a serem superadas;

1.43.5 Identificagdo de vulnerabilidades relacionadas as outras politicas publicas (Educagdo, Saide e

Habitagdo);

1.43.6 Compromissos assumidos membros da familia;

1.43.7 Compromissos assumidos pela equipe de referéncia no processo de superagdo das vulnerabilidades;

1.43.8 Prazo de execugdo do plano de acompanhamento;

1.43.9 Prazo de reavaliagdo do plano de acompanhamento;

1.43.10 Técnicos participantes e sua especialidade; ﬁ
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1.43.11 Quantidade de meses em acompanhamento;
1.43.12 Agdo;
1.43.13 Registro sintético de avaliagdo de resultados do acompanhamento;
1.43.14 Técnico responsavel pela avaliagio. _
1.43.15 Indicativo de que as metas foram ou nfo cumpridas e caso ndo, por qual motivo;
1.43.16 Caso tenha ocorrido desligamento, informar a data e o motivo do desligamento.
1.44 O sistema deve permitir o cadastramento ¢ a manutengdo do Plano de acompanhamento individual
1A), vinculado ao respectivo cadastro do usudrio cadastrado em servigos socioassistencial, devendo conter,
no minimo:
1.44.1 Data de criagdo do plano;
1.44.2 Identificacdo da pessoa acompanhada;
1.44.3 Situacgdo do plano;
1.44.4 Identificacdo dos integrantes da familia e seus programas sociais;
1.44.5 Identificacdo dos acolhimentos realizados
1.44.6 Identificacdo de potencialidades;
1.44.7 Identificag@o de vulnerabilidades a serem superadas;
1.44.8 Identificacdo de vulnerabilidades relacionadas as outras politicas publicas (Educagdo, Saiude e
Habitagéo);
.44.9 Possibilitar realizacdo do Plano de agéo;
1.44.10 Prazo de inicio do plano de agdo;
1.44.11 Prazo de término do plano de agdo;
1.44.12 Objetivos a serem alcangados;
1.44.13 Agdo a serem realizadas;
1.44.14 Monitoramento das agdes; _
1.44.15 Possibilitar registrar profissionais responsaveis pelo plano;
1.44.16 Possibilitar a inclusdo de anexos ao plano de acompanhamento.
1.45 Permitir o controle de cursos realizados, com a formagédo de turmas e matriculas dos alunos.
1.46 Permitir a vinculagéo de diversos médulos a cada turma.
1.47 Permitir a vinculagdo de multiplos anexos ao cadastro das turmas.
1.48 Permitir o registro de frequéncia (presenga ou falta) para cada aluno e dia de aula da turma.

=
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1.49 Permitir através do histérico a visualizagdo da composi¢do familiar, identificando o parentesco de cada

integrante em relagdo ao responsavel familiar.

1.50 Permitir através do histérico filtrar dados por um periodo de datas desejado.

1.51 Permitir através do historico filtrar dados por uma unidade desejada.

1.52 Permitir através do historico filtrar dados um profissional desejado

1.53 Permitir através do historico filtrar a visualizagdo das informagdes da pessoa carregando dados apenas

da pessoa selecionada, ou s6 da sua familia atual ou de todas as familias que a pessoa ja tenha estado.

54 Permitir através do histdrico a visualizag@o detalhada de dados da pessoa selecionada, como data de

nascimento, idade, nome social, sexo, enderego, escolaridade.

1.55 Permitir através do histérico a visualizagdo do percentual de preenchimento do cadastro da pessoa

selecionada, possibilitando identificar os campos que faltam preencher as informagdes.

1.56 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total de atendimentos sociais registrados para a

pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do atendimento, unidade,

profissional responsavel, motivo do atendimento e parecer técnico do profissional

1.57 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total dos programas sociais registrados para a

pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo do programa, data da inclusdo e

profissional responsavel.

1.58 Permitir através do historico a visualizagdo da soma total dos beneficios sociais concedidos para a
‘essoa, além das informagoes detalhadas, contendo no minimo, tipo do beneficio, data e hora da entrega,

quantidade entregue e profissional responsavel.

1.59 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total das recep¢des de atendimentos realizadas para

a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora da recepgéo, unidade, motivo da

recepedo e profissional responsavel.

1.60 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total dos encaminhamentos realizados para a

pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora, objetivo do encaminhamento e

profissional responsavel.

1.61 Permitir através do historico a visualizagdo da soma total dos agendamentos realizados para a pessoa,

além das informag¢des detalhadas, contendo no minimo, data e hora, situagéo e profissional.

I\
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1.62 Permitir através do historico a visualizagdo da soma total das atividades coletivas que a pessoa

participou, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo da atividade, data e profissional

responsavel.

1.63 Permitir através do histérico a visualiza¢do das matriculas dos cursos realizados pela pessoa, além das

informagdes detalhadas, contendo no minimo, data da matricula, nome do curso, nome da turma, e unidade

de realizagdo.

1.64 Permitir através do histérico a visualizagdo das medidas socioeducativas registradas para a pessoa, além
informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo da medida e situagdo da

medida.

1.65 Permitir através do historico a visualizagdo das violéncias e violagdes dos direitos registradas para a

pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo da violéncia e

estagio da violéncia.

1.66 Permitir através do histérico a visualizacdo dos acolhimentos registrados para a pessoa, além das

informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo do acolhimento, motivo, e

profissional responsavel. )

1.67 Permitir através do histérico o alerta e bloqueio de informagdes sigilosas de acordo com a especialidade

do profissional.

1.68 Permitir através do histérico a visualiza¢do das informag¢des através de linha do tempo, mostrando de

orma cronoldgica os acontecimentos registrados para a pessoa.

1.69 Permitir, junto ao histérico de pessoas e familias, a visualizagdo da linha do tempo da pessoa

selecionada.

1.70 Possibilitar a geragdo do formuldrio mensal de atendimento — C.R.A.S. gerando o formuldrio

automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos, acompanhamento P.A.LF., atendimentos

individualizados e coletivos.

1.71 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formuléario do CRAS, orientando o profissional de onde

a informacéo € contabilizada.

Possibilitar a exportag@o de arquivo XML com informagdes do formul4rio mensal de atendimento — C.R.A.S.

1.72 Possibilitar a geracdio do formuldrio mensal de atendimento — C.R.E.A.S. gerando o formulario

automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos, acompanhamento P.A.E.F.I., vitimas de

U .
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1.73 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulario do CREAS, orientando o profissional de

onde a informagdo € contabilizada.

1.74 Possibilitar a exportagdo de arquivo XML com informagdes do formulario mensal de atendimento —

C.R.E.AS.

1.75 Possibilitar a geragdo do formulario mensal de atendimento — POP. gerando automaticamente de acordo

com os Servigos Especializados para Pessoas em Situagdo de Rua.

1.76 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulario do centro POP, orientando o profissional de
de a informagao é contabilizada.

1.77 Disponibilizar configurag@o para langamentos e ajustes manuais das quantidades geradas pelo sistema

para os formularios de CRAS, CREAS e POP..

2. Mapas das Informacgdes Socioassistenciais:

2.1 Permitir o georreferenciamento da localizagdo dos equipamentos privados e publicos da rede

socioassistencial;

2.2 Permitir a delimitagdo da area de abrangéncia dos equipamentos;

2.3 Permitir o georreferenciamento dos enderegos de pessoas e familias para visualizagdo de pontos de

interesse para apresenta¢do em mapas;

2.4 Disponibilizar mapa de calor, visando a obten¢é@o de dados das dreas com maior incidéncia de pessoas ou
‘amjlias de acordo com os filtros aplicados.

2.5 Possibilitar alternar a visualizagdo do mapa de calor entre pessoas e familias do municipio.

2.6 Disponibilizar pelo menos os seguintes filtros para visualizag¢do no mapa de calor:

2.6.1 Sexo |

2.6.2 Idade

2.6.3 Nacionalidade

2.6.4 Escolaridade

2.6.5 Deficiéncias

2.6.6 Especificidades sociais

2.6.7 Atendimentos sociais

2.6.8 Programas sociais

2.6.9 Beneficios sociais ﬂ
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2.6.10 Medidas socioeducativas
2.6.11 Violéncias ou violagdes de direitos
2.7 Disponibilizar mapa detalhado, visando a obten¢do de dados das areas com maior incidéncia de pessoas
ou familias de acordo com os filtros aplicados.
2.8 Possibilitar alternar a visualizagdo do mapa detalhado entre pessoas e familias do municipio.
2.9 Disponibilizar pelo menos os seguintes filtros para visualizag¢do no mapa detalhado:
2.9.1 Unidade de assisténcia social
9.2 Bairros
2.9.3 Sexo
2.9.4 1dade
2.9.5 Nacionalidade
2.9.6 Escolaridade
2.9.7 Deficiéncias
2.9.8 Especificidades sociais
2.9.9 Acolhimentos
2.9.10 Atendimentos sociais
2.9.11 Programas sociais
2.9.12 Beneficios sociais
.9.13 Medidas socioeducativas
2.9.14 Violéncias ou violagdes de direitos
2.10 Permitir a visualizagdo das vulnerabilidades das familias pelo mapa de calor e ainda pelo mapa
detalhado.

3. Unificagdes:

3.1 Permitir realizar unificagdes de forma manual, ou por critérios de classificacdo, em todos os cadastros
unificaveis.

3.2 Permitir realizar unificagdo de cadastro de Pessoas que estdo em duplicidade na base, realizando a
migracédo das informagdes e atendimentos da pessoa migrada para a que ser4 mantida.

3.3 Permitir realizar unificagdo de cadastro de Familias que estdo em duplicidade na base, realizando a

migragdo das informagdes e atendimentos da familia migrada para a que sera mantida.

| .
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3.4 Permitir realizar unificagdo das Relagdes de Parentesco que estdo em duplicidade na base.
3.5 Permitir realizar unificagdo dos Motivos de Inativagio de Pessoas e Familias que estdo em duplicidade na
base.
3.6 Permitir realizar unificagcdo dos Motivo de encerramento do Acolhimento que estdo em duplicidade na
base.
3.7 Permitir realizar unifica¢do dos Estado Civil da Pessoa que estdo em duplicidade na base.
3.8 Permitir realizar unificag@o das Orientagdes Sexuais que estdo em duplicidade na base.
9 Permitir realizar unificag@o das Escolaridades que estdo em duplicidade na base.
3.10 Permitir realizar unificag@o dos Regimes de Contratagdo que estdo em duplicidade na base.
3.11 Permitir realizar unificagdo das Unidades de medidas que estfio em duplicidade na base.
3.12 Permitir realizar unificag@o das Estratégias de Atendimento que estdo em duplicidade na base.
3.13 Permitir realizar unificag@o dos Fornecedores que estdo em duplicidade na base.
3.14 Permitir realizar unificagdo dos Logradouros que estdo em duplicidade na base.
3.15 Permitir realizar unificagdo dos Cargos que estdo em duplicidade na base.
3.16 Permitir realizar unificag@o dos Motivos de Acolhimentos que estdo em duplicidade na base.
3.17 Permitir realizar unificagdo das Relagdes dos Motivos de atendimentos ou recepgdes que estdo em
duplicidade na base.
3.18 Permitir realizar unificag@o dos Cursos que estdo em duplicidade na base.
‘.19 Permitir realizar unificagdo das Origem do encaminhamento que estdo em duplicidade na base.
3.20 Permitir realizar unificag¢@o das Especialidades que estdo em duplicidade na base.
3.21 Permitir realizar unificagdo das Formagdes Superiores que estdo em duplicidade na base.
3.22 Permitir realizar unificagdo dos Motivos de reinser¢@o que estdio em duplicidade na base.
3.23 Permitir realizar unificag@o dos Procedimentos realizados que estdo em duplicidade na base.
3.24 Permitir realizar unifica¢@o dos Grupos de atividades coletivas que estdo em duplicidade na base.
3.25 Permitir realizar unifica¢@o das Equipes de Atendimentos que estio em duplicidade na base.
3.26 Permitir realizar unificagfo das Deficiéncias que estdo em duplicidade na base.
3.27 Permitir realizar unificagdo dos Motivo de inativagdio de programa social que estdo em duplicidade na
base.
3.28 Permitir realizar unificag@o dos Pontos de Embarque que estdo em duplicidade na base.
3.29 Permitir realizar unifica¢do dos Objetivos de Encaminhamento que estdo em duplicidade na base.
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3.30 Permitir realizar unificagdo dos Servigo, Projeto ou Programa Social que estdo em duplicidade na base.
3.31 Permitir realizar unificagdo das Institui¢des que estdo em duplicidade na base.

3.32 Permitir realizar unificag@o dos Beneficios que estdo em duplicidade na base.

3.33 Permitir realizar unificac@o dos Tipos de atividades coletivas que estdo em duplicidade na base.

3.34 Permitir realizar unifica¢do dos Bairro ou Localidade que estdo em duplicidade na base.

3.35 Permitir realizar unificag¢do das Religides e Tradigdes Espirituais que estdo em duplicidade na base.

Importacdes:

4.1 Permitir a importagdo periédica dos cadastros realizados no CADUNICO, possibilitando visualizar o

progresso do processo de importagao.

4.2 Permitir, verificar o resultado da importagdo do CADUNICO. A verificagdo devera ser realizada através

da propria tela de importagdo, detalhando se a familia foi ou ndo importada, o motivo, e linkando com o

cadastro da Familia no sistema, caso a importagdo tenha sido bem sucedida.

4.3 Permitir a importag¢do periddica dos registros dos Descumprimentos das condicionalidades do Bolsa

Familia.

4.4 Permitir a importagdo periédica, da folha de pagamento do Programa Bolsa Familia (PBF) exibindo as

informagdes no sistema.

4.5 Permitir a importagdo periodica, da lista dos beneficiarios do BPC - Beneficio da Prestagdo Continuada
‘xibindo as informagdes no sistema.

5. Estoque:

5.1 Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de assisténcia social.

5.2 Permitir que seja definido o locais de estoque que cada profissional tera acesso.

5.3 Permitir que seja cadastrado as operagdes de estoque para Entrada, Saida, Transferéncia e Requisiggo.

5.4 Possibilitar o controle de estoque através de insumos com as informagdes unidade de medida, grupo de
insumos e fabricante.

5.5 Possibilitar parametrizar se o insumo tera controle por lote e data de vencimento ou ndo.

5.6 Possibilitar configurar se sera trabalhado com valor fracionado ou ndo nas unidades de medidas.

5.7 Possibilitar visualizar o saldo dos insumos em cada local de estoque.

5.8 Possibilitar parametrizar se o local de estoque aceita requisi¢do de outros locais ou ndo.

ﬁ %5
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5.9 Possibilitar parametrizar se as entradas geradas através das transferéncias serdo de forma automatica ou

passardo por confirmagéo.

5.10 Possibilitar a movimentagdo de entradas, saidas, transferéncias e requisi¢do de insumos por uma tela

unica.

5.11 Possibilitar informar lote e data de vencimento dos insumos ao gerar uma movimentagdo do tipo

entrada.

5.12 Possibilitar visualizar por tela a soma total dos itens de entrada, sem necessidade de soma manual por
arte do profissional.

5.13 Possibilitar filtrar apenas movimentagdes desejadas de entradas, saidas, transferéncias e requisi¢do de

insumos.

5.14 Possibilitar realizar o controle de movimentagio de estoque por privilégio de acesso.

5.15 Ao realizar movimentagdes de insumos, o sistema deve permitir relacionar muiltiplos insumos a uma

mesma movimentagdo, indicando as quantidades.

5.16 Ao realizar movimentagdo de entrada de insumos, possibilitar selecionar o fornecedor dos insumos.

5.17 Permitir a entrada de insumos por compras, doagdes ou transferéncias.

5.18 Permitir informar as observagdes de uma movimentagdo de estoque.

5.19 Quando, a movimentagdo for do tipo Transferéncia, permitir que seja relacionado o Local de destino da

transferéncia.

d.zo Ao realizar uma movimentagdo de Saida ou Transferéncia, devera consistir se o Local de

armazenamento possui saldo naquele insumo para realizar esta operagao.

5.21 Possibilitar visualizar as requisi¢des de insumos pendentes aguardando aprovagio.

5.22 Possibilitar visualizar qual o local de estoque que fez a requisicdo de insumos na propria lista de

pendéncias aguardando aprovagdo.

5.23 Possibilitar realizar a devolugdo de insumos que nio foram aceitos na transferéncia.

5.24 Possibilitar vincular os insumos do estoque, com os beneficios sociais.

5.25 Possibilitar selecionar de qual local de estoque sera gerado a saida do insumo quando realizado uma

concessao de beneficio integrado a um insumo do estoque.

5.26 Possibilitar visualizar o saldo em cada local de estoque selecionado ao realizar uma concessdo de

U

beneficio integrado a um insumo do estoque.
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5.27 Possibilitar gerar uma saida automaticamente para Pessoa ou Familia, ao realizar a concessdo de um
beneficio integrado @ um insumo do estoque.
5.28 Emitir relatorio das entradas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.
5.29 Emitir relatério das saidas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.
5.30 Emitir relatorio das transferéncias de estoque mostrando insumos, valores ¢ quantidades.
5.31 Emitir relatorio das requisi¢des de estoque mostrando insumos e quantidades.
5.32 Emitir relatério das devolugdes de estoque mostrando insumos e quantidades.
.6. Relatérios:
6.1 Possibilitar a configuragdo diretamente pelo sistema como parte integrante do proprio aplicativo.
6.2 Possibilitar a utilizagdo de qualquer informag¢@o armazenada no banco de dados.
6.3 Possibilitar o desenho de forma visual, incluindo elementos como imagens, textos e expressdes
matematicas.
6.4 Possibilitar que sejam informados filtros para qualquer informagéo do relatorio.
6.5 Possibilitar a defini¢do de totalizagdes de definindo os campos que serdo apresentados na descri¢do da
linha de totalizag@o.
6.6 Possibilitar ordenag¢des para qualquer informagdo do relatorio.
6.7 Possibilitar que sejam configurados céalculos com contagem de registros, somas de informagdes e
‘xpressbes de calculo.
6.8 Possibilitar a configuragdo de papel (orientagdo, tamanho, largura, altura), margens (superior, inferior,
esquerda e direita) e impressdo de linhas zebradas.
6.9 Possibilitar que todas as configura¢des de emiss@o de relatérios sejam salvas para que possam ser
utilizadas novamente a cada emissdo de relatorio definindo a descrigdo.
6.10 Possibilitar a copia de configuragdes de emissdo de relatorio permitindo alterar a configuragdo.
6.11 Possibilitar que sejam definidas permissdes de acesso para as configura¢des de relatorios por usuario ou
grupo de usudrios do sistema.
6.12 Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo.
6.13 Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo e unidade.
6.14 Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo e profissional.
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6.16 Emitir relatorio dos atendimentos por bairro.

6.17 Emitir relatérios dos atendimentos por programa social.

6.18 Emitir relatério de atendimento por profissional.

6.19 Emitir relatério dos encaminhamentos.

6.20 Emitir relatério de todos os beneficios com a quantidade.

6.21 Emitir relatério dos beneficios podendo filtrar por periodo e beneficio.
6.22 Emitir relatério das atividades coletivas por periodo.

.23 Emitir relatério das atividades coletivas por profissional.

6.24 Emitir relatério dos usuarios participantes das atividades coletivas.

6.25 Emitir relatorio das familias participantes das atividades coletivas.

6.26 Emitir relatério de ocorréncia de violéncias ou violagdes dos direitos.
6.27 Emitir relatorio de ocorréncia de medidas socioeducativas

6.28 Emitir relatério de acolhimento institucional ou familiar.

6.29 Emitir relatério das pessoas participantes do programa social por situagfo.
6.30 Emitir relatério de recepgdo por profissional e motivo de recepgéo.

6.31 Emitir relatério dos motivos de encaminhamento da recepgao.

6.32 Emitir relatério de quantidades de recepgdes por periodo.

6.33 Emitir relatorio de quantidades de recepgdes por periodo e profissional.

.34 Emitir relatério de quantidades de recepgdes por periodo, profissional e unidade.
6.35 Emitir relat6rio dos programas sociais, filtrando por unidade e programa social.
6.36 Emitir relatorios dos atendimentos filtrando por periodo, unidade e programa social.
6.37 Emitir relatério de quantidade de atendimento por profissional.

6.38 Emitir relatério de familia sem enderego.

6.39 Emitir relatorio de total de atendimentos sociais por profissional.

7. Configuracdes:

7.1 A interface de apresentagdo do sistema deve ser em modo gréafico sem limitagdo de usudrios.

37 £

7.2 O sistema deve ser desenvolvido em linguagem para Web ndo utilizando nenhum plugin adicional

necessario para uso da aplicagdo, exceto para fungdes especificas como integragio com equipamentos.

U
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7.3 O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas operacionais:
Windows, Linux e MacOs.

7.4 O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores: Internet Explorer, Firefox, Chrome,
Opera e Safari, Microsoft Edge.

7.5 Deve apresentar visual com caracteristicas RIA (Rich Internet Application), onde ndo existe a
necessidade de se atualizar (refresh) toda a pagina.

7.6 O software Web desenvolvido pela proponente por motivos de seguranga de aplicagdes web deve ser
‘cessivel por protocolo “HTTPS”, ficando a cargo da CONTRATANTE a aquisigdo de certificado de uma
entidade fornecedora para funcionalidades executadas nos servidores do ambiente interno.

7.7 Todos os sistemas deverdo estar baseados no conceito de transa¢des mantendo a integridade dos dados
em caso de queda de energia e/ou falha de software/hardware.

7.8 O sistema devera apresentar, logo ap6s a realizagdo do login, um painel visual que, de maneira
centralizada, destaca um conjunto informagdes pertinentes para a gestdo de assisténcia social.

7.9 O painel visual, devera conter minimamente indicadores que apresentem as informagdes de atendimentos
realizados, beneficios concedidos, violéncias ou violagdes de direito, acolhimentos e pessoas ou familias que
estdo sendo acompanhadas pelo PAIF e PAEFIL.

7.10 O painel visual, devera possibilitar que o profissional de acesso personalize quais indicadores deseja ou
ndo deseja visualizar.

‘.11 As informagdes apresentadas nos indicadores do painel visual deverdo levar em consideragdo os
privilégios de acesso dos profissionais, ou seja, um profissional ndo podera ver as informagdes de unidades
nas quais ndo esteja vinculado.

7.12 Devera possibilitar filtrar as pendéncias do profissional logado, de acordo com as funcionalidades
disponiveis no sistema.

7.13 Deveré realizar a atualizagdo automatica das pendéncias do profissional logado, sem que haja a
interagdo do préprio profissional.

7.14 Permitir o cadastro de Unidades de Assisténcia Social Identificagdo, Enderego, Caracterizacgio,
Infraestrutura, Equipamentos.

7.15 Permitir definir quais Unidades de Assisténcia Social serdo consideradas como unidades de referéncia

das Familias. ﬁ
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7.16 Permitir o cadastro dos profissionais da assisténcia social, definindo dados de endereco, documentos,
especialidades e unidades que o profissional possui vinculo
7.17 O usudrio deve obrigatoriamente ser relacionado a uma pessoa tnica do sistema, ndo permitindo que
seja cadastrado para o usudrio informagdes ja disponiveis na pessoa, tais como nome, e-mail.
7.18 O sistema deve possuir controle de acesso de usudrios do sistema para cada opgdo do sistema
identificando nivel do privilégio (inclusdo, alteracdo, exclusdo, consulta).
7.19 Permitir o cadastro de perfis com seus privilégios de acesso.
20 O sistema deve ocultar no menu as funcionalidades sem acesso para o usuario de sistema.
7.21 Permitir que os operadores de sistema favoritem as funcionalidades que desejarem.
7.22 O sistema deve permitir ao operador a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.
7.23 O sistema deve permitir ao operador uma tela de perfil, possibilitando realizar atualizagdo de
informagdes do cadastro como informagdes para contato, foto e dados de acesso.
7.24 Disponibilizar atalho para plataforma de suporte da contratada por dentro do préprio sistema, disponivel
para uso de todos os operadores.
7.25 Possibilitar a configuragdo de atalhos de sistemas ou sites externos, como site da prefeitura, por
exemplo, que fique disponivel para todos os profissionais do sistema.
7.26 Disponibilizar cadastro de pessoas com informagdes em conformidade com Prontuario SUAS.
7.27 Permitir o cadastro das Pessoas com informag¢des padronizadas pelo programa da Caixa Econdmica
ederal CADUNICO.
7.28 Possibilitar a vinculagdo de multiplos enderegos ao cadastro de cada pessoa, identificando-os por tipo e
permitindo a visualizagdo através de mapa do enderego informado.
7.29 Possibilitar a vinculagdo de arquivos digitalizados ao cadastro da Pessoa.
7.30 Permitir vincular foto no cadastro das Pessoas.
7.31 Permitir a captura de imagem de webcam no cadastro da Pessoa através do sistema.
7.32 Disponibilizar configurag¢do bloqueando o cadastro resumido da pessoa.
7.33 Permitir o cadastro das familias com informagdes de caracteristicas do domicilio, origem e despesas
mensais padronizadas pelo programa da Caixa Econdmica Federal CADUNICO.
7.34 Disponibilizar cadastro de familias com informagdes de situagdo da familia, condigdes habitacionais,

convivéncia familiar ¢ comunitaria, bem como relagdes de convivéncia, em conformidade com Prontugrio

SUAS. ﬁ
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7.35 Possibilitar a vinculagé@o de arquivos digitalizados ao cadastro da familia.

7.36 Permitir a vinculagdo das pessoas ou familias aos programas sociais identificando data de entrada, valor
do beneficio, unidade para atendimento, situa¢fo, data, motivo de inativagdo e observagdes.

7.37 Permitir identificar se a pessoa ou familia sdo reincidentes nos Programa sociais de forma automatica,
caso ja tenham sido vinculadas no programa anteriormente e também de forma manual.

7.38 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

N €
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ESTADO DO PARANA
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JUSTIFICATIVA

Solicitamos a contratagdo de empresa para implantagdo de Software de
Gerenciamento para atender as necessidades da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (Orgdo Gestor), CRAS Central e CRAS Nossa Senhora
Aparecida, CREAS, Equipe Casa Lar e Familia Acolhedora, Conselho Tutelar,
pois existe a necessidade de aliar o conhecimento técnico dos servidores a uma
ferramenta de gestéo, para que se possa garantir um atendimento de exceléncia

. aos municipes, bem como reduzir o tempo de preenchimento de relatérios
manuais e uma maior confiabilidade na emissao de informacgdes referente aos
atendimentos realizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social no
municipio.

Assim, solicitamos a Implantacdo de sistema, licenca de uso de sistema
para Gestdao da Assisténcia Social, treinamento a servidores e certificagéo,
conversdo de dados e importagdo, devendo este item do processo licitatério ser
concluido em 60 (sessenta) dias apés a homologagdo e Manutencgao e suporte
de sistema para a Gestao da Assisténcia Social.

__'J_j_Diante do exposto, solicitamos da empresa de fornecimento do Sistema: A

. Empresa devera oferecer suporte técnico por meio de telefone, e-mail,
mensagem instantanea ou presencial; O Software deve ser intercambiavel, ou
seja, ter interoperabilidade com o CADUNICO Nacional (Cadastro Unico para

programas sociais); A empresa devera apresentar atestado de capacidade
técnica emitida por duas empresas publicas pertinentes ao objeto da Licitagéo;
Atestado de visita técnica emitida pela Contratante, comprovando que a licitante
realizou a referida visita, tendo tomado conhecimento de todas as informacgdes
adicionais necessarias ao cumprimento do contrato decorrente dessa licitagéo.
A proponente classificada em primeiro lugar fica obrigada a comprovar o
atendimento das caracteristicas e funcionalidades estipuladas para o SISTEMA
INFORMATIZADO E INTEGRADO DE GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL,
relacionadas ao Termo de Referéncia, através da realizagéo da demonstragao.
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A adjudicagéo dos servigos fica condicionada a execugédo da demonstragéo e
comprovacao pela licitante a Secretaria de Assisténcia Social de Chopinzinho —
PR de que a solugéo proposta tem conformidade das referidas funcionalidades
mencionadas no Termo de Referéncia; Relagdo das funcionalidades
requisitadas para o Sistema Informatizado de Gestao qa Assisténcia Social.
Conforme orientagdes por parte de normativas referentes a Politica de
Assisténcia Social / SUAS que trazem os avancgos desta Politica, se faz
necessario a implantagdo, estruturagdo organizacional e funcionamento das
areas de vigilancia socioassistencial no ambito da gestado, assim, justifica-se a
necessidade de aquisicdo / contratagdo de softwares, destinados ao
processamento de dados. Solicitamos a abertura de processo licitatério na
modalidade em que se enquadrar, serdo utilizados recursos destinados a
Assisténcia Social para custear a aquisigdo / contratagéo de softwares.

Chopinzinho, 28 de outubro de 2021.

INA ACCORSI
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Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ 76.995.414/0001-60 e-mail: prefeitura@chopinzinho.pr.gov.br
Telefone: (46) 3242-8600 Rua Miguel Procopio Kurpel, 3811, Bairro Sao Miguel
85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

CORRESPONDENCIA INTERNA

DATA: 28/10/2021
ORIGEM: SECRETARIA DE FINANCAS

DESTINO: SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL / COMISSAO PERMANENTE DE
LICITACOES.

@ REFERENCIA: DISPONIBILIDADE ORGAMENTARIA E FINANCEIRA PARA
IMPLANTAGAO DE SISTEMA DE GESTAO DO SUAS.

VALOR R$ 20.000,00.

Em atengao a solicitagao formulada por Vossa Exceléncia, informamos existir
disponibilidade orgamentaria e financeira, conforme Lei n° 3.856/2020 (LOA), Lei n°
3.857/2020 (PPA) e Lei n° 3.833/2020 (LDO), nas seguintes dotagdes orgamentarias:

Secretaria de Assisténcia Social
08.02.082440018.2.051.3.3.90.40 (942) F: 934

. Atenciosamente,

wdole Nt

Rod r|g Jazynski
Contabilidade




PROPOSTA COMERCIAL

Ao
Municipio de Chopinzinho
Chopinzinho — Estado do Parana

Pela presente, submetemos & apreciacdio de Vossas Senhorias, a nossa proposta relativa a Sistema
Integrado de Gestdo de Assisténcia Social Piblica assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou
omissdes que venham a ser verificados na sua preparagéio, conforme abaixo:

Nome da Empresa: IDS DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA.
CNPJ: 05.982.200/0001-00
Endereco: Avenida Brasil, n® 922, Sala 01, Centro, CEP 85.501-057, Pato Branco, Estado do Parana.

46 3225-8383 | 46 99925 0069
Avenida Brasil, 922 - Sala 01 - Centro
CEPIB85501-057 - Pato Branco-PR

CNPJ 05.982.200/0001-00

www.ids.inf.br .



Iill DESCRITIVO QTDE UNID t :.I\I]I\(:::(} SUBTOTAL
1 gEéRJSlggﬁggJ{PLANTACAO E TREINAMENTO 01 UN RS S_.OO0,0Q_ ; R$5.000,00
LICENCA DE USO, MANUTENCAO, SUPORTEE
)| [HosrEorcmMEMNUVEMDESOrTARE | 1y | e | msizom | msisorom
SOCIAL.
. VALOR TOTAL ESTIMADO (RS$) R$20.000,00

Observamos que os valores do presente Orgamento foram previstos tomando por base as caracteristicas/especificagdes
técnicas presentes nas solugdes IDS ofertadas. Assim, sendo necessarias quaisquer alteragdes nestas especificagdes, podera haver
alteragdio nos valores orgados.

Validade da Proposta Comercial: 60 dias.

Pato Branco, 05 de outubro de 2021.

Y‘}rp@qo’w/

IDS DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA.
Bruno Frey — Consultor Comercial

46 3225-8383 | 46 99925 0069
Avenida Brasil, 922 - Sala 01 - Centro
CEP 85501-057 - Pato Branco-PR

CNPJ 05.982.200/0001-00 www.ids.inf.br
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CONTRATO N2 347.2017 VINCULADO AO PREGAO PRESENCIAL 175.2017 DE 27.10.2017.

CONTRATANTE:

0 MUNICIPIO DE CORBELIA, com sede na Rua Amor Perfeito, 1616 - Centro, cidade de Corbélia, Estado
do Parand, inscrita no Cadastro Geral de Contribuintes/MF sob o n® 76.208.826/0001-02, neste ato
representado pelo Sr. Giovani Miguel Wolf Hnatuw, brasileiro, solteiro, medico, inscrito no Cadastro
Nacional de Pessoa Fisica sob o n? 016.549.529-40 e Portador da Cédula de Identidade n® 5.054.369-2
SSP/PR residente e domiciliado Rua Vitoria Regia, 2091 — Bairro Santa Catarina, nesta cidade de Corbélia,
Estado do Parand, doravante designada CONTRATANTE.

CONTRATADA:

A empresa INGA DIGITAL LTDA - CNPJ: 14.376.039/0001-12, Av. Cerro Azul, 864-A, sala 03, Zona 02 -
Maringa PR, representado pelo Sr. Paulo Cézar Cardoso CPF: 847.146.119-68 RG: 4.661.148-9-55P/PR,
neste ato representada por seus representantes legais, ao fim assinados, doravante designada
CONTRATADA.

Por este instrumento, as partes acordam nas seguintes clausulas, de conformidade com a Lei Federal n? 8.666/93 e
alteragdes, e ainda a Licitagdo Modalidade Pregdo Presencial n® 175/17.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Contratagdo de empresa prestadora de servigos vinculados a sistemas informatizados e integrado de gestdo de Salde,
Assisténcia Social e Educagdo.

Paragrafo Unico — O prazo de entrega serd de 12(doze) meses. A Implantagdo e inicio dos servigos serd de 10(dez) dias,
contados a partir da data de assinatura do contrato entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

Paragrafo Unico - Os servicos, objeto deste Contrato obedecerd ao estipulado neste instrumento, bem como as disposicdes
constantes dos documentos adiante enumerados, que, independentemente de transcricdo, fazem parte integrante e
complementar deste contrato: a) Edital de Pregdo Presencial n? 175/2017, e b) Proposta da CONTRATADA, adjudicada e

homologada pelo CONTRATANTE, com os documentos que a integram, constante do Procedimento Licitatério modalidade
Pregdo Presencial n? 175/17.

CLAUSULA TERCEIRA — DO RECEBIMENTO E FISCALIZACAO
O recebimento se efetivara nos seguintes termos:
a) Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo de conformidade dos produtos com as especificagdes.

b) Definitivamente, apds a verificagdo das especificacdes e da conformidade dos servigos com as propostas apresentadas.

Paragrafo Unico - A fiscalizagdo serd realizada pela Secretaria de Administragdo com auxilio do Departamento de
Informatica.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS
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O prazo para execucdo/implantagdo é de 10(dez) dias apés assinatura do contrato entre as partes e o prazo de
execucdo/entrega do objeto e dos servigos e vigéncia do contrato ser de 12 (doze) meses, podendo ocorrer prorrogagbes até
o limite de 48 (quarenta e oito) meses, consoante a autorizagao do artigo 57, IV da Lei Federal n? 8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

O valor global do presente CONTRATO € de RS 212.580,00(duzentos e doze mil quinhentos e oitenta reais).

Pardgrafo Primeiro— Pela execugdo dos servigos discriminados na CLAUSULA PRIMEIRA a CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA, durante a vigéncia deste Contrato, e de acordo com os servigos realizados, divididos conforme relacionado
abaixo:

Item | Descrigdo do produto/servigos Qtde | Unid. | V. Unit. RS. | V.Total RS.

01 Implantac@o e treinamento de software integrado de 01 01 25.650,00 25.650,00
gestdo da Sadde.

02 Manutengdo mensal, suporte, licenca de uso de software 12 Més 3.645,00 43.740,00
integrado de gest3o da saide.

03 Implantac3o e treinamento de software integrado 01 01 15.750,00 15.750,00
de gestdo de Educagdo

04 Manutengdo mensal, suporte, licenga de uso de software 12 Més | 2.385,00 28.620,00
integrado de gestdo da Educacdo.

0s Implantacdo e treinamento de software integrado 01 01 8.100,00 8.100,00
de gest3o da Assisténcia Social

06 Manutengdo mensal, suporte, licenga de uso de software 12 Més 1.260,00 15.120,00
integrado de gestdo da Assisténcia Social.

07 | Servigos de orientacdio para o uso das informagdes. 12 Més | 6.300,00 75.600,00

Pardgrafo Segundo - Os pagamentos serdo efetuados na conta corrente n? 210166-1, Banco do Brasil, Agéncia 1187-8, ap6s
o empenho da Nota Fiscal e certificacdo de que a obrigacdo contratual foi devidamente cumprida, em conformidade com as
condigbes estabelecidas no Edital de Pregdo Presencial n2 175/17.

e Anexos e no presente Contrato e comprovada a manutencao das exigéncias de habilitagdo.

Paragrafo Terceiro - O Pagamento so sera realizado, apds a comprovacao da regularidade fiscal obrigatdria (Receita Federal,
Divida Ativa da Unido, FGTS, INSS e Trabalhista).

Pardgrafo Quarto - A Nota Fiscal/Fatura que for apresentada com erro serd devolvida 3 CONTRATADA para retificagdo e
reapresentagdo, acrescentando-se, no prazo fixado acima, os dias que se passarem entre a data da devolugdo e a da
reapresentagao.

Pardgrafo Quinto - Qualquer atraso ou incorrecdo ocorrido na apresentag¢do da nota fiscal/fatura, ou nos documentos
exigidos como condigdo de pagamento por parte da CONTRATADA, o pagamento sera suspenso até que sejam sanadas as
pendéncias, sem 6nus para a CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

As despesas decorrentes do presente instrumento ocorrerdo por conta das seguintes Dotagdes Orgamentarias:
06.003.12.361.02202.250-07.002.10.301.0170.2.290-08.002.08.244.0120.2.340-08.004.08.243.0090.6.360-
06.003.12.361.0220.2.250-06.003.12.361.0220.2.250-06.004.12.365.0200.2.260-07.002.10.301.0170.2.290-
07.002.10.3014.0170.2.290-08.002.244.0120.2.340.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

A cada doze meses de vigéncia, sera reajustado o valor mensal das parcelas com base no IGP-M (indice Geral de Pregos de
Mercado da Fundagdo Getilio Vargas) ou o Indice que o vier substituir.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Pardgrafo Primeiro - A CONTRATADA se obriga a:
a) Atender as requisitacdes do CONTRATANTE, prestando os servicos dentro da melhor técnica e nas condi¢es estipuladas

neste instrumento;
(@ 2
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b) Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos conforme especificados neste Contrato, sujeitando-se as sangdes
estabelecidas neste contrato e nas Leis Federais n? 8.666/93 e 10.520/02;

c) Atender todos os requisitos elencados no Anexo | do Edital referente ao Processo de Licitagdo modalidade Pregdo
Presencial n® 175/17.

d) Manter, durante toda a execugdo do Contrato, as condigdes indispensaveis a sua qualificagdo e habilitagado.

Paragrafo Segundo - Constituem obrigagdes da CONTRATANTE:

a) Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos executados;

b) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo os termos de sua proposta;

¢) Efetuar o pagamento pelos servigos efetuados pela CONTRATADA no prazo e condigdes estabelecidos neste Contrato.

d) Rejeitar qualguer servigo executado equivocadamente ou em desacordo com as especificagdes constantes no edital da
licitagdo.

e) Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA;

f) Notificar a CONTRATADA sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas nos servigos prestados, para que sejam
adotadas as medidas corretivas necessarias;

g) Aplicar a contratada as penalidades cabiveis.

CLAUSULA NONA - DAS COMUNICACOES
Todas as comunicacdes do CONTRATANTE & CONTRATADA, ou vice-versa, serdo efetuadas por escrito e s6 assim produzirdo

seus efeitos, convenientemente numeradas, em duas vias, uma das quais ficara em poder do emitente depois de visada pelo
destinatario.

CLAUSULA DECIMA - DA DENUNCIA E DA RESCISAO CONTRATUAL

Constitui motivo para a rescisdo do presente instrumento, independentemente de Notificagdo Judicial, o descumprimento
por qualquer uma das partes, das cldusulas contratuais e as hipéteses previstas nos arts. 77, 78 e 79 da Lei n? 8.666/93 e
alteracbes, ficando facultado a sua denuincia, desde que a parte denunciante notifique formalmente a outra, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias sem prejuizo das sangdes legais, inclusive daquelas previstas no art. 87, da Lei supra
referida.

Pardgrafo Primeiro — As penalidades estabelecidas em Lei, ndo excluem qualquer outra prevista neste Contrato, nem a
responsabilidade da CONTRATADA por perdas e danos que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros, em conseqiiéncia do
inadimplemento das condigdes contratuais.

Parédgrafo Segundo — O presente contrato poderd ser rescindido, por ato unilateral e escrito da Administra¢do, nos casos
enumerados nos incisos | a XIl e XVII do art. 78 da Lei Federal n2 8666/93;

Pardgrafo Terceiro - Ocorrera ainda, por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia da Administragdo.

Parégrafo Quarto — A inexecugdo total ou parcial do Contrato enseja sua rescisdo pela Administragdo.

Pardgrafo Quinto — Em caso de rescisdo prevista nos incisos XIl a XVIl do art. 78 da Lei Federal n? 8666/93, sem que haja
culpa da Contratada, sera este ressarcido dos prejuizos regulamentares comprovados, quando os houver sofrido.

Pardgrafo Sexto — A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarretara as conseqiiéncias previstas no art. 80,
incisos | a IV, ambos da Lei Federal n® 8666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES
Pela inexecugdo total ou parcial do contratado dentro do prazo estabelecido, podera a Contratante aplicar as sanc¢des

previstas no art. 87 da Lei 8.666/93, independentemente de procedimento judicial.

Pardagrafo Primeiro - Em caso de aplicagdo de multas, esta sera graduada em até 20% (vinte por cento) do valor do contrato
ou da parcela ndo realizada, de acordo com a gravidade da infra¢do.

Paragrafo Segundo - Pelo atraso injustificado na execugdo do contrato, podera o Municipio de Corbélia aplicar a contratada
multa de até 0,5% (meio por cento), por dia, até o 302 (trigésimo) dia de atraso, e de até 20% (vinte por cento), no caso de
atraso superior a 30 (trinta) dias, calculada sobre o valor do contrato ou da parcela ndo executada.

Pardgrafo Terceiro - As multas acima previstas serdo descontadas, de longo, quando do pagamento de fatura(s)
apresentada(s) pela contratada, ou se, por este modo impossivel, cobradas judicialmente, sendo apli sem prejuizo de
outras sancdes cabiveis. \\
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Pardgrafo Quarto - caso a contratada ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard Impedida de licitar e
contratar com o Municipio pelo prazo de até cinco anos.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA estard sujeita as penalidades tratadas nos paragrafos anteriores nas seguintes hipoteses:
1 - Pelo descumprimento do prazo da prestagdo dos servigos.

Il - Pela recusa ou atraso em atender alguma solicitagdo para correcdo na prestacdo dos servigos, caracterizada se o
atendimento a solicitacdo ndo ocorrer no prazo de 10 (dez) dias tteis, contado da data da rejei¢do, devidamente notificada.
Il - Pela ndo execugdo da prestacao dos servigos de acordo com as especificagdes e prazos estipulados neste Edital.

IV -Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraudes fiscais no recolhimento de quaisquer
tributos.

V - Tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagdo.

VI - Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com o CONTRATANTE em virtude de atos ilicitos praticados.

Pardgrafo Sexto - Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, no que couber, as demais penalidades
referidas no Capitulo IV da Lei Federal n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES FINAIS

Pardgrafo Primeiro - A CONTRATADA ndo tera direito a qualquer indenizacdo, se ocorrer, provisoria ou definitivamente, a
suspensdo da execucdo deste Contrato, por culpa sua, assegurando-lhe, porém, no caso da rescisdo por motivos alheios a sua
vontade e sem infracdo de quaisquer clausulas e condi¢des contratuais, o pagamento de forma proporcional ao servigo
efetivamente realizado.

Paragrafo Segundo - As partes contratantes obrigam-se a cumprir e fazer cumprir o presente Contrato em todos os seus
termos, clausulas e condigdes, por si e seus sucessores.

Paragrafo Terceiro - Para os efeitos de direito valem para este Contrato a Lei n? 8.666/93 e, alteragbes posteriores, Lei
10.520/02, e demais normas legais que lhe sejam aplicdveis, a proposta de pregos apresentada, aplicando-se, ainda, para os
casos omissos, os principios gerais de Direito.

Parédgrafo Quarto — A contratada podera ser acrescido ou diminuido o objeto do servigo dentro dos limites estabelecidos na
Lei n2 8.666/93 e alteracdes.

Pardgrafo Quinto- £ vedada a transferéncia total ou parcial, para terceiros, a prestacdo dos servi¢os que for adjudicado em
conseqiiéncia deste contrato, sem expressa autorizagao do Municipio de Corbélia.

CLAUSULA DECIMA TERCA - DO FORO
Fica eleito o foro da Comarca de Corbélia, Estado do Parand, para dirimir ddvidas ou questdes decorrentes do presente
Contrato.

E, por estarem de pleno acordo com as cldusulas estabelecidas, firmam o presente termo contratual em 03 (trés) vias de igual
teor e forma, para todos os fins de direito, na presenca de duas testemunhas.

C~
/NN '\il’/
Giovani Migdel Wolf Hnatuw
FEITO MUNICIPAL

Corbélia /PR, 04.12.2017.

CONTRATADO
INGA DIGITAL LTDA — CNPJ: 14.376.0390001-12, Av. Cerro Azul, 864-A, sala 03, Zona 02 - Maringd PR,

representado pelo Sr. Paulo Cézar Cardoso CPF: 847.146.11 : 4.661.148-9-SSP/PR

Testemunhas: o
/ =

CPF 7 cpr beicels & Ferpuice §
CPF: 040.255.2
Assessor Juridico RG: 8,785.4%6-5
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TERCEIRO TERMO ADITIVO DE PRAZO AO CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 347.2017
VINCULADO AO PREGAO PRESENCIAL 175.2017 — PROCESSO LICITATORIO N2 388.2017

MUNICIPIO DE CORBELIA, Estado do Parand, pessoa juridica de direito publico interno, com sede a Rua Amor Perfeito
1616, inscricdo no CNPJ. N2 76.208.826/0001-02, neste ato devidamente representado pelo Senhor PREFEITO EM
EXERCICIO Sr. Dangelles Decki, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Fisica sob o n2 044.538.299-65 e Portador da
Cédula de Identidade n? 7.568.631-5 SSP/PR, residente e domiciliado, nesta cidade de Corbélia PR, aqui denominada,
CONTRATANTE, DE OUTRO LADO, a Empresa INGA DIGITAL LTDA — CNPJ: 14.376.039/0001-12, Av. Cerro Azul, 864-A,
sala 03, Zona 02 — Maringa PR, representado pelo Sr. Paulo Cézar Cardoso CPF: 847.146.119-68 RG: 4.661.148-9-
SSP/PR.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO: Contrataciio de empresa prestadora de servigos vinculados a Sistemas Informatizados
e Integrado de Gest3o da Saude, Assisténcia Social e Educacdo, conforme caracteristicas referentes no anexo I.
CLAUSULA SEGUNDA DO PRAZO: Fica aditivado pelo prazo de mais 12 (doze) meses a contar da data de assinatura do
Primeiro Aditivo entre as partes. Podendo ser revogado a qualquer momento sem dnus nenhum.

CLAUSULA TERCEIRA FUNDAMENTO LEGAL: Conforme parecer em anexo. A Lei n.2 8.666, de 1993, a teor de seu
artigo 65, inciso |.

CLAUSULA QUINTA — DA RATIFICACAO: Ficam ratificadas as demais Cldusulas e condigBes do Contrato original, ndo
alteradas por este Instrumento.

E, por assim, estarem justas e acordadas, as partes firmam o presente Termo Aditivo em duas vias de igual teor e
forma para um s6 efeito, na presenga das testemunhas abaixo.

Data assinatura: 16.12.2020.

Dangelles Decki
Prefeito Em Exercicio

INGA DIGITAL LTDA — CNPJ: 14.376.039/0001-12
Av. Cerro Azul, 864-A, sala 03, Zona 02 — Maringa PR - Representado pelo Sr. Paulo Cézar Cardoso
CPF: 847.146.119-68 RG: 4.661.148-9-SSP/PR

01) TESTEMUNHA:
CPF. N2

RG. N®

02) TESTEMUNHA:
CPF. N2

RG. N2
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EXTRATO PARA PUBLICACAO DO TERCEIRO TERMO ADITIVO DE PRAZO AO CONTRATO ADMINISTRATIVO N¢
347.2017 - VINCULADO AO PREGAO PRESENCIAL 175.2017 — PROCESSO LICITATORIO Ne 388.2017

CONTRATANTE: O MUNICIPIO DE CORBELIA — PARANA - CNPJ sob n2 76.208.826/0001-02

CONTRATADA: INGA DIGITAL LTDA — CNPJ: 14.376.039/0001-12

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO: Contratacio de empresa prestadora de servigos vinculados a Sistemas Informatizados
e Integrado de Gest3o da Satde, Assisténcia Social e Educagdo, conforme caracteristicas referentes no anexo |.
CLAUSULA SEGUNDA DO PRAZO: Fica aditivado pelo prazo de mais 12 (doze) meses a contar da data de assinatura do
Primeiro Aditivo entre as partes. Podendo ser revogado a qualquer momento sem dnus nenhum.

CLAUSULA TERCEIRA FUNDAMENTO LEGAL: Conforme parecer em anexo. A Lei n.2 8.666, de 1993, a teor de seu
artigo 65, inciso |.

FORO: Corbélia PR.

Data assinatura: 16.12.2020.

Dangelles Decki
Prefeito Em Exercicio



ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DO CEDRO
DEPTO DE COMPRAS, CONTRATOS E LICITACOES

CONTRATO ADITIVO N° 137/2021

PROCESSO LICITATORIO N° 112/2018
MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL

TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO PRINCIPAL 91/2018

Que entre si fazem de um lado o MUNICIPIO DE SAO JOSE DO CEDRO,
pessoa juridica de direito pablico interno, inscrita no CNPJ/MF sob n. 83.026.781/0001-
10 com sede na Rua Jorge Lacerda, 1049 em Sdo José do Cedro - SC, neste ato
representado pelo Prefeito Municipal, o SR. JOAO LUIZ DE ANDRADE, brasileiro,
casado, inscrito no CPF/MF sob n. 644.551.889-87, residente e domiciliado na Rua 25
de Maio, n°. 71, Bairro S30 Luiz em S&o José do Cedro - SC, de ora em diante
denominado de Contratante e de outro lado a empresa PRECISA GESTAO EM
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA ME, Pessoa Juridica, inscrita no CNPJ/MF sob
n.°10.954.970/0001-80, com sede na Rua Minas Gerais, N.533, Letra E, Sala F 206,
municipio de Chapecé - SC, neste ato representada pelo Paulo André Testa, inscrito no
CPF/MF n.° 870.781.989-72, de ora em diante denominada de Contratada, tem entre si
as seguintes clausulas que compdem este contrato:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O presente termo aditivo tem por finalidade, prorrogar o prazo de vigéncia,
reajustar valor (acréscimo) e aditar o valor do contrato principal que tem como
objeto: LOCACAO DE SOFTWARE PARA O ARMAZENAMENTO DE DADOS
E DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES DA GESTAO DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNIC{PIO DE SAO JOSE DO CEDRO.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO:
Para a execugdo dos servicos fica prorrogado o prazo de vigéncia do Contrato
Principal N°91/2018, assim, a vigéncia serd do dia 01/08/2021 até 31/07/2022.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR e DOTACAO ORCAMENTARIA:
O valor contratado foi reajustado com o acréscimo de 8,1045%, referente ao
acumulado dos altimos 12 meses, conforme segue:

2 12 més Licenga de Uso de Sistema de GestSo da Assisténcia 1.074,0300
Social por prazo de determinado (01-04-03291)

3 12 MBs Hospedagem de Sistema de Gestdo da Assisténcia, 273, 6300
Social em Servidor Virtual "datacenter", por prazo
determinado (01-04-03292)

4 50 uUm Hora Técnica para Suporte apés o pericdo de 173,2%00
Implantacdo (01-04-03293)

12.888,36

3.283,56

8.664,50

| | Preco Total: |

24.836,42 |
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Para cobrir a despesa decorrente da execucdo do objeto do presente contrato,
sera empregada a dotagdo do exercicio de 2021 a seguir:
RECURSOS ORCAMENTARIOS: PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DO CEDRO
215 18.01 2118 3.3.90.00.00.00.00.00 | 3.3.90.40.01.00.00.00 120.000,00 2483642
Total Previsto: 24.836,42

CLAUSULA QUARTA - DAS DEMAIS CLAUSULAS
As demais clausulas e condigdes do Contrato ora aditado, permanecem em vigor

e inalteradas.

E por estarem acordados, assinam o presente Termo, em 02 (duas) vias ou mais,
de igual teor, juntamente com as testemunhas abaixo, obrigando seus sucessores legais,

a cumpri-lo mutuamente.

S#o José do Cedro - SC, 29 de Julho de 2021.

JOAO LUIZ DE ANDRADE
LTDA ME

PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

ANA PAULA BECKENKAMP
OAB SC - 21651

TESTEMUNHAS:

JUCINEI BONATO
CPF: 032.969.949-04

PRECISA GEST. TEC. E SERV

PAULO ANDRE TESTA
CONTRATADA

DAIANY F. TREVISOL
CPF: 073.663.789-33
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R mi Telefone (46) 3242-8600  Rua Miguel Procépio Kurpel, n° 3.811, Bairro Sao Miguel
S 85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

CORRESPONDENCIA INTERNA - PARECER

DATA: 22/11/2021
ORIGEM: COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES
DESTINO: DIVISAO DE LICITACOES E CONTRATOS

REFEREANCIA: PARECER ACERCA DA SOLICITACAO DA SECRETARIA DE
ASSISTENCIA SOCIAL PARA CONTRATACAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-CAO E
FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL.

Em atengdo ao despacho do Senhor Prefeito referente a autorizagao para inicio de
Procedimento Licitatério para CONTRATACAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-CAO E
FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL,
constante no Termo de Referéncia, temos a informar:

De posse da documentagdo apresentada pelas Secretarias entendemos ser
perfeitamente viavel a referida contratagdo e somos de parecer favoravel que mesma seja
realizada via Modalidade PREGAO, forma ELETRONICA, visto que este melhor atendera
ao interesse publico, de acordo com os Acérdaos: TCE/PR n° 2.605/2018-Pleno; e TCU n°
2.174/2012-Pleno e 11.197/2011-2% Camara.

Atenciosamente,

C A F A
André Felipe Moraes
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagbes.

¢
L]
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DECRETO N° 005/2021, DE 07 DE JANEIRO DE 2021

Nomeia a Comissao Permanente de Licitagoes.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CHOPINZINHO, ESTADO DO PARANA, no uso
| das atribuicdes que lhe sao conferidas pelo artigo 63, inciso X da Lei Organica:

DECRETA:

Art. 1° - Ficam nomeados o Sr. Neide Marinéz Caldato, CPF n® 023.594 429-70,
RG n® 7.722.329-0 SSP/PR, como Prasidente, o Sr. Onério Cambruzzi Filho, CPF n° 062.575.819-
86 e RG n° 9.425.975-6 SSP/PR e a Sra. Giliane Teles Forlin, CPF n°® 085.098.6€9-86 e RG n°
10.282.377-0 SSP/PR, como membros, para comporem a Comissac Permanente de Licitagbes,
com © objetivo de receber. examinar, moniar processo licitatorio, fazer vistoria, analise e
julgamento de propostas apresentadas por empresas participantes de Licitagdes instauradas pelo
Municipioc de Chopinzinho e julgar todos os documentos e procedimentos relativos ao

cadastramento de licitantes, para o exercicio de 2021.

Art. 2° - A investidura dos membros da Comissdo Permanente de Licitagbes néo
excedera a 01 (um) ano, vedada a reconducao da totalidade de seus membros para a mesma
comissdo no periodo subsequente, de acordo como §4° do art. 51, da Lei n® 8.666/71993.

Art. 3° - Este Decreto entrara em vigor em 01 de janeirc de 2021, ficando revogado
o Decreto n® 536/2019, de 27 de dezembro de 2019 e as disposicbes em contrario.

GABINETE DO PREFEITO DE CHOPINZINHO, PR; /EA.IJ)}NEIRO DE 2021.

A

Edson Luiz Cenci ~—
Prefeito

Publicado no Diario Oficial dos
Municipios do Sudceste do Parana
DIOEMS
EDICAO N°2:31 de O /o,s /2021
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DECRETO N° 046/2021, DE 02 FEVEREIRO DE 2021

Altera o art. 1° do Decreto n° 005/2021, de 07 de
janeiro de 2021, que nomeia a Comissdo
Permanente de Licitagdes.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CHOPINZINHO, ESTADO DO PARANA, no uso
das atribuicBes que lhe s&o conferidas pelo artigo 63, inciso X da Lei Organica

DECRETA:

Art. 19 — Altera o art. 1° do Decreto n.® 005/2021, de 07 de janeiro de 2021, que

nomeia a Comissao Permanente de Licitagbes, passando a ter a seguinte redagao:

“Art. 4° - Ficam nomeados o Sr. André Felipe de Moraes, CPF n°094 757.939-76
RG n°|13.155.510-5 SSP/PR, como Presidente, o Sr. Onério Cambruzzi Fitho, CPF
n° 062 575.819-66 e RG n° 9.429.975-6 SSP/PR e a Sra. Giliane Teles Forlin, CPF
n® 085/ 098.669-96 e RG n° 10.282.377-0 SSP/PR, como membros, para comporem
a Corfisséo Permanente de Licitagées, com o objetivo de receber, examinar,

montal processo licilatorio, fazer vistoria, analise e julgamento de propostas
apresqntadas por empresas participantes de Licitagbes instauradas pelo Municipio
de CRopinzinho e julgar todos os documentos e procedimentos relativos ao

cadaslramento de licitantes, para o exercicio de 2021.”

Art. 2} — Os demais artigos do Decreto n.” 005/2021, de 07 de janeiro de 2021,
permanecem inalterados.

Art. 3} - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagio, revogando as
disposigdes em contrgrio.
GABINETE 0O PREFEITO DE CHOPINZINHO, P?{Jz DE FEVEREIRO DE 2021.

Edson Luiz Cenci
Prefeito

Publicado no Diario Oficial dos
Municipios do Sudoeste do Parana
DIQEMS
EDICAO N*®20D)] de O3 132//2021
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DECRETO N° 018/2021, DE 08 DE JANEIR 21

Nomeia Pregoeiros do Municipio e da outras
providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CHOPINZINHO, ESTADO DO PARANA, nc uso das
atribuicbes que lhe sao conferidas por Lei,

DECRETA:

Art. 1° - Fica nomeado o Sr. Onério Cambruzzi Fitlho, CPF n® 062.575.819-66 e RG n”
9 429,975-6. Sra. Giliane Teles Forlin, CPF n® 085.098.669-96 e RG n® 10 282 377-0 SSP/PR e o
Sr. Paulo Egidio Dalsasso, CPF n® 037.281.238-27 € RG n” 6.815.803-6/PR para exercerem a
. fungdo de Pregoeiro do Municipio de Chopinzinho para o exercicio de 2021

Art. 2° - Ficam igualmente nomeados a Sra. Cilecia Steiimann Weber, CPF n°
021.532.509-51, RG n® 6 535 685-8/PR e a Sra. Micheli Leticia Dietrich, CPF n°® 081.078.229-05 e
RG n° 10.612.160-5 SSP/PR, como equipe de apoio.

Art. 3° - Este Decreto entrara em vigor em 01 de janeiro de 2021, ficando revogado o
|Decreto n® 534/2019, de 27 de dezembro de 2018 e o Decreto n © 006/2021, de 07 de janeiro de

I 2021, e as disposi¢gbes em contrario

GABINETE DO PREFEITO DE CHOPIN; NHO, Pﬁ?ﬂﬁ,@j}\NEIRO DE 2021.

.

N —

Edson Luiz Cenci
Prefeito

Publicade no Diario Oficial dos Municipios do
Sudoeste dc Parana
DIOEMS

EDICAO N° <233 de _44 /01/2024
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AUTORIZACAO

Face ao constante dos autos, protocolado nesta Prefeitura sob o n® 5073/2021 e con-
siderando a formacgao de pregos estipulada pela Secretaria de Assisténcia Social, autorizo
a elaboragao de Pregao na forma Eletrénica, nos termos das Leis Federais n°. 8.666/93
e alteracOes posteriores e n°® 10.520/02, Decreto Federal n® 10.024/2019, bem como a LC
123/06 e LC147/14 e Legislagao Municipal.

Por outro lado, o impacto orgamentario-financeiro foi considerado no presente exerci-
cio e nos dois subsequentes, bem como tem adequagéao orgamentaria e financeira com a
Lei Orcamentaria Anual e compatibilidade com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes
Orgamentarias, nos termos dos arts. 16 e 17, da Lei Complementar n® 101/2000.

Solicito a Divisao de Licitagdes e Contratos, preparagédo do instrumento convocatério

de Licitagdo nos termos do Parecer Juridico da Procuradoria Municipal.

Chopinzi 22 de novembro de 2021.

-
>

Edson Luiz Cenci
Prefeito
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SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PROCESSO LICITATORIO N° 192/2021

PREGAO

EDITAL N° /2021

FORMA: ELETRONICO

CQNTRATA(}AO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-
CAO E FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GES-
TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL.
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ESTADO DO PARANA
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EDITAL DE PREGAO (ELETRONICO) N° __ /2021
PROCESSO LICITATORIO N° 192/2021
DATA DA REALIZAGAO: __/_ /2021
HORARIO DE INICIO DA DISPUTA: as 09:00 horas

LOCAL.: Prefeitura do Municipio de Chopinzinho — Paraﬁ

www.comprasgovernamentais.gov.br

“Sistema COMPRASNET - Acesso Identificado”

LICITAGCAO DE AMPLA PARTICIPACAO

O MUNICIPIO DE CHOPINZINHO, Estado do Parand, inscrito no CNPJ sob n.° 46.995.414/0001-
60, através da Secretaria de Administragdo, sediado a Rua Miguel Procépio Kurpel, n® 3.811 —
Bairro Sdo Miguel, Chopinzinho, Parana, por intermédio do Excelentissimo Prefeito, Senhor Edson
Luiz Cepci, torna publica a realizagdo de procedimento de licitagdo, na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO — GLOBAL, para atender a solicitagdo da Secretaria Mu-
nicipal de Assisténcia Social, objetivando a CONTRATAQAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-
CAO E FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL, em
conformidade com as condigdes das clausulas adiante estabelecidas.

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:

de de 2021 as 09h00min

UASG: 987503 — PREFEITURA MUNICIPAL DE CHOPINZINHO/PR

Local da Sessao Publica: www.comprasgovernamentais.gov.br (Sistema COMPRASNET)

O certame sera processado e julgado em conformidade com as disposigoes deste Edital e seus
Anexos, da Lei n° 10.520/02, da Lei Complementar n® 123/06, alterada pela Lei Complementar
Federal n.° 147/14, Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, Lei Complementar Municipal
n°. 086/2016 e legislagdo complementar aplicavel e, no que couber, na Lei Federal n.° 8.666/1993.

A Pregoeira sera a Servidora Senhora Giliane Teles Forlin, designada pelo Decreto n® 08/01/2021,
publicado no Diario Eletrénico DIOEMS - Edigdo n.° 2273, de 11/01/2021.

1 - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA, DOCUMENTAGCAO DE HABILITAGAO E DA
SESSAO PUBLICA DE PREGAO ELETRONICO.
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1.1 - Os documentos referentes as propostas comerciais, documentagao de habilitagao e
anexos das empresas interessadas deverdo ser encaminhados de forma concomitante, a partir da
disponibilizagao do Edital no Sistema “COMPRASNET", até __ de de 2021 as
09h00min, no site www.comprasgovernamentais.gov.br

1.2 - A abertura da sessdo publica do PREGAO ELETRONICO ocorrera __ de
de 2021 as 09h00min, no site www.comprasgovernamentais.gov.br, nos
termos das condig¢oes descritas neste Edital.

1.3 - E VEDADA A IDENTIFICAGAO DOS PROPONENTES LICITANTES NO SISTEMA, EM
QUALQUER HIPOTESE, ANTES DO TERMINO DA FASE COMPETITIVA DO PREGAO (Decre-

to n° 10.024/19, art. 30, § 5°).
2 - DO OBJETO

2.1 - Constitui objeto deste PREGAO a CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-CAO
E FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL.

2.1.1 - Conforme descrigao, caracteristicas e pregos maximos a serem praticados, constante no
Anexo 1 deste Edital.

2.2 - Edital e seus Anexos poderdo ser obtidos através da Internet pelos enderecos eletronicos:
www.comprasgovernamentais.qgov.br e www.chopinzinho.pr.gov.br

2.3 - As informacgdes administrativas relativas a este Edital poderao ser obtidas junto ao Setor
de Licitagdes pelo telefone n° (046) 3242-8614.

2.4 - As questoes estritamente técnicas referentes ao objeto licitado serdo prestadas pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, telefone n° (46) 3242-2005.

2.5 - A licitagao sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facul-
tando-se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse.

2.6 - O critério de julgamento adotado sera o menor prego, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2.7 - Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descrito no Compras
Governamentais e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

3 - DAS CONDIGCOES PARA PARTICIPAGAO

3.1 - Poderao participar todas as empresas cujo objeto social seja pertinente e compativel com o
objeto licitado, que atenderem a todas as exigéncias deste Edital e que estiverem regularmente
credenciados e em situagdo regular perante o sistema eletrébnico do Portal
www.comprasgovernamentais.gov.br — Sistema COMPRASNET.

3.2 - As empresas nao cadastradas no SICAF, que tiverem interesse em participar do presente
PREGAO, deverao providenciar o seu cadastramento e sua habilitagdo junto ao Portal
www.comprasgovernamentais.gov.br

3.3 - Sera vedada a participagao de empresas:

a) Declaradas inidoneas para licitar e contratar com a Administrag@o Publica;
b) Impedidas de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos ter-
mos do art. 7° da Lei n° 10.520/2002;

"4
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c) Suspensas, temporariamente, de participagdao em licitagédo e impedidas de contratar, nos ter-
mos do art. 87, lll, da Lei n°® 8.666/1993, conforme item 9.2 deste Edital;
d) Reunidas em consoércio, qualquer que seja sua forma de constituigao;
e) Sob processo de faléncia, concordata ou recuperagao judicial ou extrajudicial de crédito.
Nao poderao participar de qualquer fase da Licitagao:
f.1) Empresa que tenha dirigente, s6cio, responsavel técnico ou legal, que:
a) Seja conjuge, companheiro ou parente consanguineo ou afim, em linha reta ou colate-
ral até o 3° grau, do Prefeito, Vice-Prefeito, Secretarios Municipais, Chefe de Gabinete e
Procurador Geral do Municipio, e principalmente membros da comissao de licitagao, pre-
goeiros ou qualquer outra autoridade ligada a contratacgao;
b) Seja ocupante de cargo comissionado e servidor efetivo com fungao gratificada ou
comissionada, inclusive o 6rgao de controle interno, desde que tenham atuado ou atuem
em processos licitatorios da respectiva pasta a que se encontrem vinculados na Adminis-
tragcao Publica do Municipio de Chopinzinho, e incluindo seus cénjuges, companheiros ou
parentes consanguineos, por afinidade ou por adogao, em linha reta, colateral até o 3°
grau;
c) Seja Senador, Deputado Federal, Deputado Estadual (art. 54, Il da Constituicao de
1988) ou Vereador;
d) Seja servidor ou dirigente de 6rgao ou entidade contratante ou responsavel pela licita-
¢ao, nos termos do artigo 9°, da Lei 8.666/93).

3.5 - Como condigéo para participagao no Pregéo, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
préprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragoes:

3.5.1 - que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

3.5.1.1 - nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalagdao do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

3.5.1.2 - nos itens em que a participagé@o nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direi-
to ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microem-
presa, empresa de pequeno porte.

3.5.1.3 - que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

3.5.1.4 - que cumpre os requisitos para a habilitagao definidos no Edital e que a proposta apre-
sentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

3.5.1.5- que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagao no certame, ciente da obrigatorieda-
de de declarar ocorréncias posteriores;

3.5.1.6 - que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos ter-
mos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituigao;

3.5.1.7 - que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa
SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

3.5.1.8 - que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Consti-
tuicdo Federal;

3.5.1.9 - que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de  reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da
Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4 — DA IMPUGNAGAO E ESCLARECIMENTOS DO ATO CONVOCATORIO
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4.1 - Qualquer pessoa, fisica ou juridica, € parte legitima para solicitar esclarecimentos ou provi-
déncias em relagdo ao presente PREGAO, ou ainda para impugnar este Edital, desde que o faga
com antecedéncia de até 03 (trés) dias Gteis, da data fixada para a abertura da sessao publica
do certame, conforme Art. 23 e 24 do Decreto Federal n° 10.024 de 20 de setembro de 2019.

4.1.1 - As impugnagdes ou pedidos de esclarecimentos ao Edital deverao ser dirigidos ao pregoei-
ro por e-mail: licita2@chopinzinho.pr.gov.br, Correio via SEDEX, ou protocolizados em dias uteis,
das 08h00 as 17h00, na Rua Miguel Procépio Kurpel, n° 3.811, Divisdo de Licitagées e Contratos,
Bairro Sdo Miguel, CEP: 85.560-000, Chopinzinho-PR.

4.1.2 - Quando enviados por e-mail, todos os documentos deverdo ser digitalizados e conter a
identificagdo da empresa, enderego completo, nome e assinatura do responsavel legal da propo-
nente e a solicitagdo de confirmagao de recebimento.

4.1.3 - O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis, con-
tado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboragdo do edital e dos anexos.

4.1.4 - As impugnacgodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

4.1.5 - Caso procedente e acolhido a impugnacado do Edital, seus vicios serdo sanados e nova
data sera designada para a realizagdo do certame, salvo nos casos em que as alteragées decor-
rentes da impugnacao nado alterarem a apresentagdo das propostas de pregos.

4.2 - A impugnagao devera, obrigatoriamente, estar acompanhada de CPF ou RG, em se tratando
de pessoa fisica, e de CNPJ, em se tratando de pessoa juridica (por documento original ou cépia
autenticada), bem como do respectivo ato constitutivo e procuragao, na hipétese de procurador,
que comprove que o signatario, efetivamente, representa e possui poderes de representagdo da
impugnante.

5 - DO CREDENCIAMENTO

5.1 - O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participa-
¢ao dos interessados na modalidade licitatéria Pregao, em sua forma eletrénica.

5.2 - O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

5.3 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presungédo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes
inerentes a este Pregéo.

5.4 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos pratica-
dos diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou
do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

5.5 - E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Si-
CAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder,
imediatamente, a corregdao ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregédo ou aqueles
se tornem desatualizados.

5.5.1 - A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao

6 — DO ENVIO CONCOMITANTE DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO E DA PROPOSTA
DE PRECOS

8
K
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6.1 - Os licitantes encaminharado, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o
prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entéo, en-
cerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacgao.

6.2 - O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagcdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

6.3 - Os licitantes poderéao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.
6.4 - As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagao de
habilitagao, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

6.5 - Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

6.6 - Até a abertura da sesséo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

6.7 - Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e
julgamento da proposta.

6.8 - Os documentos que compéem a proposta e a habilitagao do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encer-
ramento do envio de lances.

7 — DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

7.1 - A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessédo publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2 - O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis ou ndo apresentem as especificagoes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.3 - Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.4 - A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanha-
mento em tempo real por todos os participantes.

7.5 - A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido con-
trario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.6 - O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

7.7 - O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.8 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor con-
signado no registro.

7.9 - O lance devera ser ofertado pelo valor total.

7.10 - Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.11 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e regis-
trado pelo sistema.

7.12 - O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de
serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.
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7.13 - Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fe-
chado.

7.14 - A etapa de lances da sessédo puUblica tera duragéo inicial de quinze minutos. Apés esse pra-
z0, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrera o
periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automatica-
mente encerrada a recepgao de lances.

7.15 - Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até dez por cento superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerra-
mento deste prazo.

7.16 - Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas no item anterior, poderao os
autores dos melhores lances, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.17 - Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.18 - Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens anteriores,
havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem
de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigilo-
so até o encerramento deste prazo.

7.19 - Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigén-
cias de habilitagdo.

7.20 - Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deveréo
ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente a Se-
cretaria de Gestao do Ministério da Economia;

7.21 - Na hipo6tese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proéprio do sistema.
7.22 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for rece-
bido e registrado em primeiro lugar.

7.23 - Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.24 - No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢éo dos lances.

7.25 - Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro
horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgagéo.

7.26 - O Critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

7.27 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.28 - Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagao de microempresas e empresas de pe-
queno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classi-
ficadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamenta-
da pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

7.29 - Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance se-
rédo consideradas empatadas com a primeira colocada.
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7.30 - A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdao automatica para tanto.
7.31 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e em-
presa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.32 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera reali-
zado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor ofer-
ta.

7.33 - Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagdo ao pro-
duto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que
fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

7.34 - A ordem de apresentagéo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificacao,
de maneira que s podera haver empate entre propostas iguais (nao seguidas de lances), ou en-
tre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.35 - Havendo eventual empate entre propostas ou lances , o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3° § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
aos bens produzidos:

7.35.1 - no pais;

7.35.2 - por empresas brasileiras;

7.35.3 - por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.35.4 - por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagao.

7.36 - Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas empatadas.

7.37 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessédo publica, o pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para
que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condicdes diferentes das previstas
neste Edital.

7.38 - A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.39 - O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacgédo realizada, acompanhada, se for
o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

7.40 - Ap6s a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da pro-
posta.

8 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 - Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primei-
ro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo esti-
pulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico
do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.® 10.024/2019.

8.1.1 - Encerrada a fase de disputa de lances, sera convocado o fornecedor, classificado proviso-
riamente em primeiro lugar, para realizagéo da demonstragao técnica conforme item 16 — DA DE-
MONSTRAGCAO TECNICA, do termo de referéncia.

8.2 - O licitante qualificado como produtor rural pessoa fisica devera incluir, na sua proposta, os
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percentuais das contribuigdes previstas no art. 176 da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de 2009,
em razéo do disposto no art. 184, inciso V, sob pena de desclassificagdo.

8.3 - Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior ao pre-
¢o maximo fixado (Acérdao n° 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar prego manifesta-
mente inexequivel.

8.4 - Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo néo tenha estabe-
lecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacées de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

8.5 - Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilida-
de e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita;

8.6 - Na hip6tese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagcdo de diligén-
cias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocor-
réncia sera registrada em ata;

8.7 - O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (horas), sob pena de ndo aceitagéo
da proposta.

8.8 - O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justifica-
da do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.9 - Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que conte-
nham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e proce-
déncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catélogos, folhetos ou propostas,
encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pre-
goeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de nao aceitagao da
proposta.

8.10 - Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.11 - Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data
e horario para a sua continuidade.

8.12 - O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante
que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor prego, veda-
da a negociagao em condigdes diversas das previstas neste Edital.

8.13 - Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.14 - A negociagéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8.15 - Nos itens nao exclusivos para a participagao de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nio for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, have-
ra nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e
45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.16 - Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9 — DA HABILITAGAO

9.1 - Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das



Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600 Rua Miguel Procopio Kurpel, n® 3.811, Bairro Sao Miguel

85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

condicbes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a
participagao no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
9.1.1 - SICAF;

9.1.2 - Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.qov.br/)

9.1.3 - Comprovante de auséncia de registro junto ao Cadastro de Impedidos de Licitar, junto ao
TCE/PR https://servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/ConsultarimpedidosWeb.aspx;

9.2 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa proponente.

9.2.1 - Consoante o entendimento consolidado pelo Tribunal de Contas da Unido (Acoérddos
266/2019 e 269/2019 - Plenario) e Tribunal de Contas do Estado do Parana (Acérdaos 3962/20 e
301/21 - Tribunal Pleno), a sangdo de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e
impedimento de contratar com a Administragao possui efeitos restritos ao dmbito do 6rgdo ou
entidade que aplicou a penalidade.

9.2.2 - No caso de inabilitagao, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitagao da proposta subsequente.

9.3 - Os Licitantes deverdao cumprir as seguintes exigéncias de habilitagdo:

9.4.1 - A documentagéo relativa 8 HABILITAGAO JURIDICA consistira em:

9.5 - No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6 - No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - El-
RELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede.

9.7 - Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao de Mi-
croempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolugdo CGSIM n°® 16, de 2009, cuja acei-
tacao ficara condicionada a verificagéo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8 - A documentagéo relativa 8 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA consistira em:

9.8.1 Certidao negativa de pedido de faléncia, concordata, recuperacao judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, referente a matriz e, quando for o caso, igualmente da filial
licitante, em data ndo anterior a 60 (sessenta) dias da abertura da sessdo publica deste PREGAO,
se outro prazo nao constar do documento.

9.9 - A documentacgao relativa a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA consistira em:

9.9.1 - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

9.9.2 - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentagao de Certidao
Conjunta Relativa a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da
Receita Federal do Ministério da Fazenda;

9.9.3 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;
9.9.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;
9.9.5 - Certificado de Regularidade junto ao Fundo de Garantia de Tempo de Servico (FGTS);
9.9.6 - Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagé@o de Certi-
déo (CNDT), nos termos da Lei n° 12.440, de 07 de julho de 2011;

9.9.7 - Em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte, havendo alguma restrigdo
na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, desde que atendidos os demais requisitos do
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Edital, a(s) empresa(s) nesta condigdo sera(ao) declarada(s) habilitada(s) sob condigdo de regula-
rizagdo da documentagdo no prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por igual prazo, a contar
do momento em que for declarado vencedor do certame.

9.9.7.1 - A ndo regularizagdo da documentag¢do no prazo estipulado implicara a decadéncia do
direito a contratagao, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

9.9.8 - Serdo aceitas como prova de regularidade para com as Fazendas, certidées positivas com
efeito de negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estao judicial-
mente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

9.10 - Os documentos de que tratam os subitens anteriores serdo analisados pelo Pregoeiro e sua
Equipe de Apoio quanto a sua conformidade com o solicitado neste Edital. :

9.11 - Devera apresentar ainda as DECLARACOES:

9.11.1 - Declaracdo de inexisténcia de fatos impeditivos de licitar ou contratar com a Administra-
¢do Publica, atestando a inexisténcia de circunstancias que impegam a empresa de participar do
processo licitatério, nos termos do modelo constante do Anexo deste Edital. (ANEXO IlI).

9.11.2 - Declaragao de que a empresa néo utiliza mao-de-obra direta ou indireta de menores, con-
forme art. 7°, inciso XXXIIl, da Constituigdo de 1988 c/c Lei n°® 9.854/99, regulamentada pelo De-
creto n® 4.358/02. (ANEXO IV).

9.11.3 - Declaragao de Nao Parentesco - conforme o prejulgado n° 9 do Tribunal de Contas do
Estado do Parang, e de que a Licitante ndo esta incursa nas vedagdes do Inciso Il do Art. 9° da
Lei Federal n°® 8.666/93. (conforme modelo em anexo). (ANEXO VI).

9.11.4 - Declaragado de enquadramento como ME ou EPP, de acordo com o disposto na Lei Com-
plementar n® 123/2006, de 14/12/2006, alterada pela Lei n® 147/2014, de 07 de agosto de 2014 -
(ANEXO V).

9.11.5 — A ndo apresentagdo da declaragao prevista no item 9.11.4, implica no declinio ao trata-
mento diferenciado previsto na Lei 123/2006.

9.12 - No julgamento da habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamen-
tado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habili-
tagao e classificagao.

9.13 - O ndo atendimento das exigéncias constantes deste Edital implicara a inabilitagdo do licitan-
te.

9.14 - Os documentos de que tratam os subitens anteriores serdo analisados pela pregoeira e sua
Equipe de Apoio quanto a sua conformidade com o solicitado neste Edital.

9.15 - No julgamento da habilitagado, a pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamen-
tado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habili-
tagao e classificagao.

9.16 - O nao atendimento das exigéncias constantes do item 9 deste Edital implicara a inabilitagao
do licitante.

9.17 - O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando as exi-
géncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente,
sob pena de inabilitagado, além da aplicagao das sangdes cabiveis.

9.18 - Nao havendo a comprovagao cumulativa dos requisitos de habilitagao, a inabilitagao recaira
sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitagao
do licitante nos remanescentes.

9.19 - Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera

declarado vencedor.
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10 — DO ENVIO DA PROPOSTA AJUSTADA

10.1 - A proposta de pregos classificada em primeiro lugar, contendo as especificagées detalha-
das do objeto, com os pregos unitarios, adequados aos lances eventualmente ofertados, devera
ser anexada no sistema do Compras Governamentais, no prazo maximo de 02 (duas) horas,
contados a partir da convocagao pelo Pregoeiro.

10.1.1 - A proposta devera ser subscrita pelo representante legal do licitante, mediante procura-
¢ado devidamente assinada, se for o caso, que comprove a outorga de poderes, na forma da lei,
para formular ofertas e lances de pregos, bem como praticar todos os demais atos pertinentes ao
certame, devendo ser acompanhada do contrato ou estatuto social.

10.2 - O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagao indicada no item
anterior, sera desclassificado e sujeitar-se-a as sangées previstas neste Edital.

10.3 - A proposta devera conter:

10.3.1 - proposta de pregos, conforme modelo constante do Anexo Il do presente Edital,
vedado o preenchimento desta com dados aleatérios, sob pena de desclassificagao da
proposta;

10.3.2 - pregos unitarios e totais, em moeda corrente nacional, em algarismo e por extenso,
sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria;

10.3.3 - indicagé@o de que nos pregos ofertados ja estao inclusos os tributos, fretes, taxas, segu-
ros, encargos sociais, trabalhistas e todas as demais despesas necessarias a execugao do obje-
to;

10.3.4 - prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data
estipulada para a abertura do presente certame, conforme previsto no art. 69, § 2° combinado
com o artigo 66, § 4°;

10.3.5 - indicagao/especificagao dos servigos;

10.3.6 — O percentual de desconto, obtido ao final da disputa, em relagdao ao valor fixado
pela Administragao, devera ser aplicado de forma proporcional a todos os itens, para efeito
de calculo do valor ajustado da proposta.

10.3.7 - O prego proposto devera ser expresso em moeda corrente nacional (Real), com até du-
as casas decimais (0,00).

10.3.8 - A proposta, enviada exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, deve atender todas
as especificagdes técnicas obrigatérias do Edital e Anexos sob pena de desclassificagéo.

10.3.9 - O Pregoeiro reserva o direito de realizar diligéncias para instrugdo do processo sobre
informagbes que ndo estejam claras, bem como de solicitar documentos complementares que
julgar necessarios para os respectivos esclarecimentos.

10.3.10 - A proposta apresentada tera que refletir pregos equivalentes aos praticados no merca-
do no dia de sua apresentagao.

10.3.11 - A Prefeitura Municipal podera solicitar ao licitante a prorrogagdo do prazo de validade da
PROPOSTA por até 30 (trinta) dias. Neste caso, tanto a solicitagdo quanto a aceitagéo seréao for-
muladas por escrito, sendo facultado ao licitante recusar ou aceitar o pedido; entretanto, no caso
de concordéncia, a PROPOSTA néao podera ser modificada.

10.3.12 - O preco proposto devera ser expresso em moeda corrente nacional (Real), com até
duas casas decimais (0,00).

10.3.13 - A proposta, enviada exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, deve atender to-
das as especificagdes técnicas obrigatérias do Edital e Anexos sob pena de desclassificagéo.
10.3.14 - O Pregoeiro reserva o direito de realizar diligéncias para instrugdo do processo sobre
informagdes que ndo estejam claras, bem como de solicitar documentos complementares que
julgar necessarios para os respectivos esclarecimentos.
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10.3.15 - A proposta apresentada tera que refletir precos equivalentes aos praticados no merca-
do no dia de sua apresentagéo.

10.4 - A Prefeitura Municipal podera solicitar ao licitante a prorrogagdo do prazo de validade da
PROPOSTA por até 30 (trinta) dias. Neste caso, tanto a solicitagdo quanto a aceitagéo serao for-
muladas por escrito, sendo facultado ao licitante recusar ou aceitar o pedido; entretanto, no caso
de concordancia, a PROPOSTA néo podera ser modificada.

11 - DO ENVIO DA DOCUMENTAGAO ORIGINAL OU AUTENTICADA

11.1 - A documentacgéo solicitada no item 9, em original ou cépias autenticadas, e a proposta ori-
ginal, deverao ser apresentadas no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da solicita-
¢do do pregoeiro no sistema eletrénico, no seguinte enderegco: Rua Miguel Procépio Kurpel,
3811, Bairro Sao Miguel, CEP 85560-000, Chopinzinho — PR. Aos cuidados do Departamento
de Compras, Licitagdes e Contratos e ao pregoeiro responsavel: Giliane Teles Forlin. O envelope
contendo os documentos deve estar lacrado e informar o nome da empresa ou empresario indivi-
dual, nimero do CNPJ, niumero e ano do Pregao Eletrénico.

11.2 - Consideradas cumpridas todas as exigéncias do edital quanto a apresentagao da
documentagdo de habilitagdo e proposta final pelo licitante classificado em primeiro lugar, o
pregoeiro o declarara vencedor.

11.3 - Ocorrendo a inabilitagdo, o pregoeiro convocara o autor do segundo menor lance para
apresentar sua documentagdo de habilitacdo e, se necessario, observada a ordem crescente de
prego, os autores dos demais lances, desde que atendam ao critério de aceitabilidade
estabelecido pelo instrumento convocatoério, ou podera revogar a licitagéo.

12 - DA VERIFICAGAO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

12.1 - Visando a comprovacgado da habilitagdo do licitante, serdo consultadas online, em sistemas
especificos, as seguintes situagdes:

12.1.1 - Estar habilitado parcialmente no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF.

12.1.2 - Ter declarado no sitio Compras Governamentais a inexisténcia de fato superveniente
impeditivo da habilitagao.

12.1.3 - Ter declarado no sitio Compras Governamentais que nao utiliza mao de obra infantil.
12.1.4 - Ter declarado no sitio Compras Governamentais que esta de acordo com todas as exi-
géncias editalicias.

12.1.5 - Ter declarado no sitio Compras Governamentais a “Elaborag¢édo Independente de Propos-
ta".

12.1.6 - Nao possuir registro impeditivo da contratagdo no SICAF, no Cadastro Nacional de Em-
presas Inidoneas e Suspensas (CEIS), da Controladoria Geral da Unido (CGU), disponivel no Por-
tal da Transparéncia (www.portaltransparéncia.gov.br/ceis) e no Cadastro Nacional de Condena-
¢oes Civis por Ato de Improbidade Administrativa (CNIA) e no Cadastro de Impedidos de Licitar do
TCEPR (http://servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/ConsultarimpedidosWeb.aspx). Caso haja
algum registro impeditivo, o licitante sera excluido do certame.

12.2 - Consideradas cumpridas todas as exigéncias do edital quanto a apresentagdao da docu-
mentagéo de habilitagdo pelo licitante classificado em primeiro lugar, o pregoeiro o declarara ven-
cedor.

12.3 - Ocorrendo a inabilitagdo, o pregoeiro convocara o autor do segundo menor lance para
apresentar sua documentagado de habilitagdo e, se necessario, observada a ordem crescente de
prego, os autores dos demais lances, desde que atendam ao critério de aceitabilidade estabeleci-
do pelo instrumento convocatério, ou podera revogar a licitagao.

- -
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13 - DOS RECURSOS

13.1 - Declarado o vencedor, o Pregoeiro declarara aberto o prazo de recurso, que sera de 20
(vinte) minutos, quando qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengao
de interpor recurso. Manifestada a intengdo, Ihe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis
para apresentagao das razées do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contrarrazées em igual numero de dias, que comegarao a correr do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

13.2 - O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aprovei-
tamento.

13.3 - A falta de manifestag@o imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito
de recurso e a adjudicagao do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

13.4 - Os procedimentos para interposi¢cao de recurso, compreendida a manifestagdo prévia do
licitante, durante a sesséo publica, o encaminhamento de memorial de eventuais razdes e contrar-
razbes pelos demais licitantes, serdo realizados exclusivamente no ambito no sistema eletrénico
em formularios proprios.

13.5 - Nao serao conhecidos os recursos interpostos apos os respectivos prazos legais, bem co-
mo os que forem enviados por fax, ou que nédo tiverem sido manifestados durante a sessao publi-
ca de PREGAO ELETRONICO.

13.6 - Os recursos terao efeito suspensivo.

13.7 - Durante o prazo para apresentagéo das razoes e contrarrazées de recurso, o processo fica-
ra custodiado junto @ Comissdo Permanente de Licitagdes, localizada no Prédio da Prefeitura.

14 - DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

14.1 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o licitante classificado em
primeiro lugar sera declarado vencedor.

14.1.1 - Se o primeiro proponente classificado nao atender as exigéncias de habilitagdo, sera
examinada a documentagdo do segundo proponente classificado, na ordem de classificagdo, e
assim sucessivamente, até o encontro de uma proposta que atenda a todas as exigéncias do edi-
tal, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto da licitagao.
14.2 - A homologagédo do resultado da licitagdo € de responsabilidade da autoridade competente e
s podera ser realizada depois da adjudicagédo do objeto ao proponente vencedor pelo Pregoeiro,
ou, quando houver recurso, pela prépria autoridade competente.

14.2.1 - A homologagéao do resultado desta licitagdo nao obriga esta Administragéo a aquisigdo do
objeto licitado.

15 - DAS CONDIGOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

15.1 - As obriga¢des decorrentes deste PREGAO consubstanciar-se-40 no TERMO DE CON-
TRATO, cuja minuta consta como Anexo VIl deste Edital.

15.2 - O Contrato Administrativo sera encaminhado através de correio eletrénico, para o enderego
de e-mail disponibilizado pelo licitante na fase de habilitagdo, competindo ao Contratado a im-
pressao e assinatura do instrumento em 03 (trés) vias, providenciando a entrega da via origi-
nal na Divisdo de Licitagbes e Contratos do Municipio, localizada no prédio da Prefeitura, em até
05 (cinco) dias apds o seu recebimento.

15.3 - A via do instrumento destinada ao Contratado, devidamente assinada pelo Contratante,
sera disponibilizada por correio eletrénico, na forma do item antecedente, ou para retirada no Pa-
¢o Municipal a partir de 05 (cinco) dias apds o protocolo da entrega das vias originais prevista no

item anterior.
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15.4 - Para a assinatura do contrato, esta devera ser assinada pelo representante legal da adjudi-
cataria (diretor, soécio da empresa ou procurador), mediante apresentagcdo do contrato social e
procuragdo, na hipétese de nomeacgao de procurador, e cédula de identidade do representante.
15.5 - O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
quando solicitado pelo adjudicatario durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justifica-
do aceito pela Administragao.

16 - DA EXECUGAO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

16.1 A licenca de uso se dara pelo prazo de 12 meses, podendo ser renovada por igual
periodo até o limite estabelecido em lei, devendo ser garantida a ampla e irrestrita utilizagao de
forma continua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os médulos do SISTEMA DE GESTAO DE
ASSISTENCIA SOCIAL, obedecido o cronograma de implantagéo.

16.2. Os servigos de implantagdo do sistema deverdo contemplar instalaga@o, configuracao e trei-
namento.

16.3. Estes servigos deverdo ser realizados conforme demanda da Secretaria de Assisténcia
Social de Chopinzinho conforme cronograma.

16.4. Em caso da empresa contratada ser a que ja presta servigos a Secretaria, a solugdo de sof-
tware que ja se encontra instalada, ITEM 01 do Termo de Referéncia, ndo tera custo.

16.5 A desconformidade do objeto as condigdes indispensaveis ao recebimento, sujeitara a con-
tratada as sangdes previstas no edital e na legislagdo vigente, sendo que em caso de nédo aceita-
¢ao dos produtos ou da necessidade de repd-los, todas as despesas relativas, tais como impos-
tos, taxas, tributos, fretes, seguros e demais custos ou encargos fiscais previstos na legislagédo
pertinente, bem como os constantes na legislagado trabalhista, previdenciaria, fiscal e civil decor-
rentes, correrdo por conta da empresa contratada.

16.6 O MUNICIPIO registrara em relatério as deficiéncias verificadas na entrega dos produtos,
encaminhando cépias a Contratada, para a imediata corregdo das irregularidades apontadas, sem
prejuizo da aplicagcdo das penalidades previstas neste Edital.

16.7 A adjudicataria ficara obrigada a reparar, corrigir, ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, objeto desta licitagdo em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢gées apresenta-
das pelos produtos entregues, e em caso de nao atendimento, podera acarretar a rescisao unilate-
ral do contrato.

16.8 Decorrido o prazo estipulado na notificagdo, sem que tenha havido a solugdo do problema, o
érgéo solicitante dara ciéncia ao Gabinete do Chefe do Poder Executivo do MUNICIPIO DE CHO-
PINZINHO, através de Comunicagéo Interna, a fim de que se proceda a abertura de processo de
penalidade contra a empresa, de acordo com as normas contidas na Lei 8.666/93 e alteracoes,
para aplicagao das penalidades.

16.9 O MUNICIPIO reserva-se o direito de proceder a diligéncias, objetivando comprovar o dispos-
to no item acima, sujeitando-se o licitante as cominagdes legais.

16.10 A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses apos assinatura, independente dos prazos
de garantias diversos, especificadas no Termo de Referéncia.

16.11 — DESCRIGAO DETALHADA DA IMPLANTACAO DP SOFTWARE E DOS SERVIGOS
REQUISITOS PARA A IMPLANTAGCAO DO SISTEMA

16.11.1. A implantagdo compreende em realizar a instalagdo, parametrizagao, adaptagao, impor-
tagdo e conversao dos dados da CONTRATANTE, ajustes da solugdo em todos os computadores
que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho determinar. A configuragéo e
parametrizagdo visam a carga de todos os pardmetros inerentes aos processos em uso pelo Mu-
nicipio e que atendam a legislagdo Estadual e Federal. A importagdo dos dados deve ser comple-
ta, ou seja, nenhuma informagéo da base de dados da CONTRATANTE podera ser descartada.
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16.11.2. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento
do Sistema Informatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites
que afetem sua utilizagdo, sejam eles, de usuarios simultaneos, conexdes simultdneas, limites de
tamanho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware no ambiente
de servidores, tais como o nimero de processadores e a quantia de memoria que podem ser utili-
zadas e/ou alocadas para o sistema.

16.11.3. A CONTRATADA devera prestar manutengao legal e corretiva do sistema e seus modu-
los sem 6nus a CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

16.11.4. A CONTRATADA néo podera transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o pre-
sente contrato, sem prévia e anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de rescisdao contratual e
aplicagéo de multa.

16.11.5. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, pri-
mando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecugédo dos traba-
Ihos durante toda a execugédo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser conside-
rado infrag@o passivel de aplicagdo das penalidades previstas neste edital.

16.11.6. A CONTRATADA devera sempre observar que todas as decisdes e entendimentos havi-
dos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliguem em modificagées ou im-
plementagbes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverao ser prévia e formalmen-
te acordados e documentados entre as partes.

16.11.7. A CONTRATADA respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteragoes
que porventura venham a ocorrer nas informagdes da CONTRATANTE, quando estas estiverem
sob sua responsabilidade.

16.11.8. A CONTRATADA e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os dados e
informagdes do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham
ter conhecimento em decorréncia da execugédo das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia deste item, inclusive apos o término do contrato.
16.11.9. A CONTRATADA devera submeter a apreciagao e a aprovagao prévia da CONTRATAN-
TE qualquer servigo adicional que entenda deva ser executado.

16.11.10. A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada sobre os requisitos de
hardware do ambiente de servidores que venham a ser necessarios ao pleno atendimento da de-
manda de acessos ao sistema e de novas implementagées. Quando os recursos dos servidores
ou de internet forem ou se tornarem insuficientes a CONTRATADA devera informar a CONTRA-
TANTE sobre os upgrades de hardware necessarios para manter a performance e a seguranga.
16.12. Na implantagdo do sistema acima discriminado, deverédo ser cumpridas as seguintes eta-
pas

16.12.1. Entrega, instalagao e configuragao do sistema licitado;

16.12.2. Converséo e importagdo dos dados atuais da CONTRATANTE;

16.12.4. Adequacao de relatérios, layouts e logotipos;

16.12.5. Parametrizagéo inicial de tabelas e cadastros;

16.12.6. Estruturagdo de acesso e habilitagées dos operadores;

16.12.7. Treinamento e capacitagao dos operadores do sistema.

16.13. A CONTRATADA devera implantar o Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Assistén-
cia Social de modo que:

16.13.1. A implantagdo do sistema e o treinamento dos servidores devera ocorrer no local da pres-
tagdo dos servigos;

16.13.1. Cabera 48 CONTRATANTE determinar e autorizar quais médulos do sistema serdo im-
plantados pela CONTRATADA.

16.14. A CONTRATADA devera configurar a solugdo para adaptar o sistema as necessidades da
Secretaria Municipal de Assisténcia de Chopinzinho.
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16.15. A CONTRATADA devera importar os cadastros de usuarios SUAS atuais da CONTRA-
TANTE para utilizagdo no Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Assisténcia Social de modo
que:

16.15.1. Os dados dos usuarios SUAS atuais, até a data da importagdo, sejam aproveitados.
16.15.2. Os dados dos usuarios SUAS atuais sejam importados, reorganizados, reestruturados de
maneira a permitir a sua plena utilizagdo pela CONTRATANTE.

16.16. A CONTRATADA devera prestar obrigatoriamente a CONTRATANTE os servigos de trei-
namento no periodo da implantagao.

16.17. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os requisitos de hardware que
serdo necessarios a implantagdo do sistema e para o pleno atendimento da demanda de acessos
da CONTRATANTE.

16.18. REQUISITOS PARA O TREINAMENTO

16.18.1. A CONTRATADA devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores dos
modulos contratados com todas as fungdes do sistema pertencente a sua area de responsabilida-
de.

16.18.2. Todos os recursos e materiais necessarios para o treinamento deverao ser por conta da
CONTRATADA.

16.18.3. As turmas deverao ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma n&o podera ter
mais de 10 participantes.

16.18.4. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treina-
mento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
cabera a CONTRATADA, sem 6nus 8 CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

16.18.5. Ap0s o periodo de implantagdo, a CONTRATADA devera prestar servigos de treinamento
e capacitacdo a8 CONTRATANTE, sempre que solicitado, mediante apresentagao e aprovagédo de
orgamento;

16.19. REQUISITOS PARA O SUPORTE TECNICO OBRIGATORIO

16.19.1. Durante o periodo contratual, apés a implantagdo do sistema, devera ser garantido aten-
dimento para suporte técnico, durante horario das 08:00 as 12:00 e 13:00 as 17:30;

16.19.2. A CONTRATADA devera disponibilizar o Help Desk, das seguintes maneiras:

16.19.2.1. Suporte técnico por meio de servigo telefénico;

16.19.2.2. Suporte técnico via chat (mensageiro instantaneo);

16.19.2.3. Suporte técnico via ferramenta de controle de chamados;

16.19.2.4. Suporte técnico por meio de acesso remoto (online).

16.19.2.5. Excluem-se dos servigos de suporte, manutencdes, instalagdes, consertos e/ou inter-
vengdes nos equipamentos de informatica e conectividade de propriedade da CONTRATANTE.
16.19.2.6. Quanto a manutengdo, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo
com a criticidade das solicitagdes:

16.19.2.6.1. Solicitagdes classificadas como Criticas tém prazo para inicio de atendimento de 30
(trinta) minutos, prazo para solugéo paliativa de 4 (quatro) horas e prazo para solugdo definitiva de
24 (vinte e quatro) horas.

16.19.2.6.2. Solicitagbes classificadas como importantes tém prazo para inicio de atendimento de
2 (duas) horas, prazo para solugdo paliativa de 16 (dezesseis) horas e prazo para solugéo definiti-
va de 40 (quarenta) horas.

16.19.2.6.3. Solicitagbes classificadas como Normais tém prazo para inicio de atendimento de 8
(oito) horas, prazo para solugdo paliativa de 40 (quarenta) horas e prazo para solugdo definitiva de
80 (oitenta) horas.

16.19.2.6.4. Todos os prazos serdo medidos mediante registros na Ferramenta de Controle de
Chamados.
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16.19.2.6.5. Sao contabilizadas apenas as horas uteis para fins de validagao de execugao contra-
tual em conformidade com o edital.

16.19.3. A CONTRATADA devera:

16.19.3.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagdo dos sistemas;
16.19.3.2. Prestar auxilio na recuperagao da base de dados por problemas originados em erros de
operagao, queda de energia ou falha de equipamentos;

16.19.3.3. Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgdo Governamental,
entre outros.

16.20. REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A MANUTENGCAO DO SISTEMA

16.20.1. A CONTRATADA devera executar os servigos continuos de manutengao legal e corretiva
do sistema contratado, durante a execugao do contrato, sem 6nus a CONTRATANTE.

16.20.2. Em caso de mudanga na legislagdo e que tenha influéncia direta ou indireta na utilizagao
do sistema, entre outros, sera elaborada uma programagao para atendimento as mudangas ocor-
ridas, sem prejuizos a operagao do sistema, durante vigéncia contratual.

16.20.3. A CONTRATADA devera disponibilizar a atualizagdao de versao do sistema, sempre que
necessario para atendimento da legislagao federal vigente, sem quaisquer énus adicionais para a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho, durante a vigéncia contratual.

16.20.4. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter em operagdo uma rotina de backup para
a copia de seguranga dos dados da CONTRATANTE. Esta rotina devera atender os requisitos
abaixo:

16.20.4.1. A execucgado da rotina devera ser diaria, de modo que o horario de execugdo sera defi-
nido pela CONTRATANTE;

16.20.4.2. A rotina devera gerar um unico arquivo, o qual devera conter todos os dados da CON-
TRATANTE;

16.20.4.3. O arquivo de backup ficara de posse da CONTRATADA que devera fornecer copia a
CONTRATANTE quando solicitado;

16.20.5. A CONTRATADA devera prestar, as suas expensas, as manutencdes que se fizerem
necessarias no sistema, quando causadas por problemas originados dos codigos fontes dos seus
programas.

16.20.8. Durante o periodo de vigéncia do contrato o direito de atualizagdes de versdes devera ser
garantido sem qualquer 6nus a CONTRATANTE.

16.21. CARACTERIZACAO DOS SERVICOS

16.21.1. O sistema ofertado devera ser uma Unica aplicagao, totalmente WEB e composta por
modulos, os quais deverao ser integrados entre si, desde que atenda a todas as especificagdes
técnicas funcionais e os requisitos técnicos minimos do Sistema de Gestao da Assisténcia Social.

16.22. REQUISITOS DO BANCO DE DADOS

16.22.1. O gerenciador do banco de dados, devera ser. gratuito, sem custo adicional de licengas.
Caso o gerenciador de banco de dados ndo seja gratuito, o fornecedor da solug@o devera arcar
com os custos relativos as licengas para utilizagéo durante a vigéncia do contrato. Nao seréo acei-
tas versbes de bancos de dados que possuam qualquer tipo de limitagdo de uso em virtude da
versao utilizada. Caso o banco de dados a ser utilizado seja proprietério, suas licengas de uso
deverao ser adquiridas em nome da CONTRATANTE e entregues junto com a aplicagdo para as
pessoas responsaveis pelo seu ambiente tecnolégico.

16.23. TECNOLOGIA REQUISITADA
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16.23.1. O sistema oferecido devera obrigatoriamente ser multiusuario e multitarefa, permitindo o
controle de tarefas concorrentes com acesso simultdneo ao banco de dados sem perda da integri-
dade referencial.

16.23.2. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de
acessos e de nivel de acesso (Inclusédo, Exclusdo, Consulta e alteragado) por meio da utilizagéo de
senhas pessoais.

16.23.3. A solugdo devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem
rastrear todas as operagdes realizadas para cada operador do sistema por meio da utilizagéo de
filtros que facilitem a pesquisa, mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que fez.

16.24. DA DEMONSTRACAO TECNICA:

16.24.1 Encerrada a fase de disputa de lances, sera convocado o fornecedor, classificado proviso-
riamente em primeiro lugar, para realizagdo da demonstragdo técnica conforme segue:

a) A demonstracgéo devera ser realizada em até 3(trés) dias uUteis apds a convocagéo pelo pregoei-
ro;

b) A aceitagdo da proposta da proponente ficara vincula a demonstragdo e comprovagéo de que
produto ofertado atende plenamente as funcionalidades previstas no ANEXO | — CARACTERIS-
TICAS TECNICAS DO SISTEMA,;

c) cabera a CONTRATANTE designar os técnicos para avaliagao do software demonstrado;

d) Se o solicitante ndo atender a qualquer uma das especificagdes técnicas e demais requisitos do
sistema a comissdo de avaliagdo emitira parecer desclassificando-a e sera convocado o segundo
colocado, na ordem de classificagdo para demonstragdo, e assim sucessivamente;

e) A demais licitantes poderdo se fazer presentes na sessdo de demonstragao;

f) As demais licitantes somente poderdo se manifestar em ata ao final da demonstragéo;

g) Os licitantes que tiverem suas propostas recusadas poderdo apresentar recurso, assim que
declarado o vencedor, no prazo de trés dias uteis, estando as demais licitantes, igualmente inti-
madas para que apresentem suas contrarrazdes em igual periodo, garantida vista aos autos.

17 - DA FORMA E CONDIGOES DE PAGAMENTO

17.1 - Fica estipulado o valor maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) para a fiel e perfeita exe-
cugao do objeto desta licitagao.

17.2 - O pagamento sera efetuado apos a apresentagdo da Nota Fiscal, dos produtos entregues e
servigos executados que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social, serao encaminhadas
para a Divisdo de Finangas da PREFEITURA para pagamento.

17.2.1 — O pagamento sera efetuado mensalmente em até 30(trinta) dias apés servigos prestados
através da apresentacdo da nota fiscal, que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social sera
encaminhada a Secretaria de Finangas para liquidagdo mediante depésito bancario em nome do

preponente.
17.2.2 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA n&o tenha

concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice dos encargos moratoérios
mensais devidos pelo CONTRATANTE sera o IPCAE, além dos juros de mora, 0s quais seréo
computados de forma equivalente aos aplicaveis a caderneta de poupanga, segundo os indices
oficiais, de 01 (uma) sb vez, nos termos do art. 1°, F, da Lei 9.494/97, com redag&o dada pela Lei
11.960/091.

17.3 - Constatando-se qualquer incorregdo na Nota Fiscal, bem como qualquer outra circunstancia
que desaconselhe o seu pagamento, o prazo para pagamento constante do item acima fluira a
partir da respectiva regularizagéao.

17.4 - O MUNICIPIO n&o efetuard pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em
banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermédio da operacédo de “facto-
ring”.
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17.5 - A Nota Fiscal devera estar em nome do MUNICIPIO DE CHOPINZINHO, com o CNPJ n°
76.995.414/0001-60.

17.6 - O pagamento efetuado a adjudicataria ndo a isentara de suas responsabilidades vinculadas
ao fornecimento, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e garantia.

18 - DOTAGAO ORGAMENTARIA

18.1 Fica estipulado o valor maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) para a fiel e perfeita execu-
¢ao do objeto desta licitagao.

18.2 Os recursos para o pagamento do referido objeto, serdo das seguintes dotacdes orgamenta-
rias: Secretaria de Assisténcia Social: 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942) F:934.

19 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

19.1. Compete a Contratante:

19.1.1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos executados com
as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagéo e recebimento defini-
tivo;

19.1.2. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades verifi-
cadas no servigo executado, para que seja reparado ou corrigido;

19.1.3. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

19.1.4. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

20 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

20.2. Compete a Contratada:

20.2.1. Todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e,
ainda:

20.2.2. Efetuar a execugao do servigo em perfeitas condigées, conforme especificagdes, prazo e
local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

20.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

20.2.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referén-
cia, o objeto com avarias ou defeitos;

20.2.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a
data final da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devi-
da comprovagao;

20.2.6. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes as-
sumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao,

2.2.7. Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato.

20.2.8. Fornecer e Instalar o Sistema e prestar os servigos de acordo com as especificagdes do
Editale Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo serdo aceitos;

O fornecedor responsabilizar-se-a pela qualidade do software instalado, especialmente para efei-
to de substituicdo imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado;

20.2.9 Implantar os Médulos autorizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, median-
te Autorizagdo de Fornecimento;
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20.2.10. Prestar toda a assisténcia necessaria para o bom funcionamento do software;

20.2.11. Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhorar o
sistema locado, de forma a atender a legislagao;

20.2.12. Iniciar a implantagédo do sistema/Modulos em toda a rede de assisténcia social, nos locais
relacionado na Ordem de Servigo/Autorizagao de Fornecimento, de forma imediata, e término em
um periodo maximo de até 30 (trinta) dias a partir do recebimento da Ordem/Autorizagdo Forne-
cimento;

20.2.13 Treinar equipe do setor de informatica com informagdes técnicas provenientes de atuali-
zacdes e outras fungdes pertinentes, sempre que necessario, manter o corpo técnico treinado
para garantir o bom funcionamento do sistema e suas atualizagoes;

20.2.14 O namero de usuarios do sistema deve ser ilimitado, ndo sendo passivel a cobranga por
novos usuarios a serem cadastrados;

20.2.15As atualizagtes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com antece-
déncia e com instrugdes para a atualizacao;

20.2.16. O sistema deve manter-se atualizado perante as legislagdes vigentes cumprindo os pra-
zos estabelecidos por 6rgao regulador;

20.2.17. Manter as condigdes de habilitagdo e qualificagdo apresentadas na licitagdo, durante toda
a execucgao do contrato;

20.2.18. Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratagéo;

20.2.19. Em caso de rescisdo de contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer a base de
dados contida em banco (dados e dicionario para migracao de dados) ao CONTRATANTE no pra-
zo maximo de 02 (dois) dias uteis;

20.2.20. Tratar com confidencialidade as informagdes e dados contidos nos sistemas locados,
guardando total sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de in-
formacgdes, sob pena de responsabilizagdo administrativa civil e criminal pelos fatos ocorridos;
20.2.21. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a im-
plantagao efetiva dos sistemas é de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientag&o e supor-
te da CONTRATADA,;

20.2.22. A converséo e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja exis-
tentes sdo de responsabilidade da CONTRATADA;

20.2.23. O sistema deve ser compativel e gerar exportagao de dados para os sistemas dos gover-
nos Estaduais e Federais desde que eles fornecam layouts;

20.2.24. O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup automaticas em softwares
proprios ou por software livre, protegidos por senha;

20.2.25. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento
do Sistema Informatizado WEB de Gestao de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites
que afetem sua utilizacdo, sejam eles, de usuarios simultdneos, conexdes simultaneas, limites de
tamanho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizagcdo de hardware e no ambiente
de servidores, tais como o nimero de processadores e a quantia de meméria que podem ser utili-
zada se/ou alocadas para o sistema.

20.2.26. A CONTRATADA devera prestar manutengéo legal e corretiva do sistema e seus moédu-
los sem 6nus a CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

20.2.27. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, pri-
mando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos
durante toda a execugao do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado
infragdo passivel de aplicagdo das penalidades previstas.

20.2.28. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigagcdes assumidas e a qualificagao
exigida, devendo comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragdo que possa
comprometer a manutencao deste contrato;

21 - DA GESTAO E FISCALIZAGAO

i4
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21.1 - A Gestao do Contrato ficara a cargo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Senhora
Edina Accorsi, a quem compete as agdes necessarias ao fiel cumprimento das condigdes estipu-
ladas no Contrato e ainda:

a) propor a aplicagdo das penalidades previstas neste contrato e na legislagao aplicavel, no
caso de constatar irregularidade cometida pela Contratada;

b) receber do fiscal as informagdes e documentos pertinentes a execugao do objeto contrata-
do;

c) manter controles adequados e efetivos do Contrato, do qual constaréo todas as ocorrén-
cias relacionadas com a execugdo, com base nas informacgoes e relatérios apresentados pela fis-
calizagao;

d) propor medidas que melhorem a execugao do Contrato.

21.2 - A Fiscalizagao do Contrato ficara a cargo da Sr.?. Ana Flavia Mafioletti Zuconelli, CPF:
060.597.929-44, que sera a responsavel pelo recebimento dos produtos e a comprovagéao de
atendimento ao Termo de Referéncia, quando podera suspender a execuc¢do desde que 0s servi-
¢os nao estejam compativeis com a proposta apresentada e o Termo de Referéncia. Na sua au-
séncia, a Fiscal substituta sera o Servidor Sra. Gislaine Tania Galeazzi, CPF: 054.423.769-22.
21.3 - As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia destes deverao ser solicita-
das a autoridade superior, em tempo habil, para a adogao das medidas convenientes.

22 - DA RESCISAO

22.1 - O(s) Contrato(s) gerados desta Licitagdo podera(do) ser rescindido(s):

22.1.1 - Quando houver descumprimento de suas Clausulas e condigdes por parte da CONTRA-
TADA, ou seu cumprimento irregular ou, ainda, a inexecugdo sem justa causa, ou sem a prévia
comunicagdo ao CONTRATANTE;

22.1.2 - Por acordo entre as partes, desde que nao implique em prejuizo ao Municipio e haja con-
veniéncia e oportunidade do CONTRATANTE;

22.1.3 - A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE a rescisdo no caso de ine-
xecugdo total ou parcial do Contrato, sem prejuizo do art. 80, da Lei n° 8.666/93 e demais disposi-
tivos normativos aplicaveis.

22.2 - O(s) Contrato(s) podera(ao) ser rescindido(s), ainda, nas hipoteses estabelecidas nos arti-
gos 77 a 79 da Lei n° 8.666/93, o que a CONTRATADA declara expressamente conhecer.

22.3 - Na hipétese de rescisdo por culpa da CONTRATADA, fica o CONTRATANTE autorizado a
reter, até o limite dos prejuizos experimentados, os créditos a que teria direito.

22.4 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer
face ao montante dos prejuizos, o CONTRATANTE oficiara 8 CONTRATADA para que esta reco-
Iha aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data do recebi-
mento do comunicado, o valor resultante dos prejuizos decorrentes da rescisdo contratual, ou a
diferenga entre estes e os créditos retidos.

22.5 - Caso a CONTRATADA néo efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente ao prejuizo experimentado pelo CONTRATANTE sera cobrado judicialmen-
te.

22.6 - Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente o Contrato ocorrendo
qualquer hipétese de cisdo, fusdo ou incorporagdo que possa prejudicar a execugdo do objeto
contratado.

22.7 - A inexecugado do contrato pela CONTRATADA podera ensejar na rescis@o e/ou aplicagao
de alguma das medidas do art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que re-
gem a matéria, quando verificadas as seguintes situagdes, dentre outras:

22.7.1 - A ndo entrega dos produtos contratados;
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22.7.2 - Inexecugéo do objeto do Contrato, sem justa causa e/ou prévia comunicagdo ao CON-
TRATANTE;

22.7.3 - Nao atendimento das determinagdes da autoridade ou servidor designado para acompa-
nhar e fiscalizar a execugéo do Contrato.

22.8 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula, observa-
do o seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

22.8.1 - Manifestagdo do Fiscal, com os documentos pertinentes a comprovagédo das situagoes e
dos fatos a serem apurados;

22.8.2 - Manifestagdao do gestor do Contrato e/ou do(a) Secretario(a) Municipal de Assisténcia
Social, com os documentos pertinentes a comprovagao das situacdes e dos fatos a serem apura-
dos;

22.8.3 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para apresentagao de defesa escrita,
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo gestor do
Contrato;

22.8.4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

22.8.5 - Decisdo do Prefeito Municipal;

22.8.6 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para ciéncia quanto ao resultado do
processo, em decisdo irrecorrivel;

22.8.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contratagdo, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da
apresentacdo de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa
posterior (diferido), em situagdes consideradas urgentes e previstas no item 22.7 deste Instrumen-
to.

23 - DAS ALTERAGCOES

23.1 - O(s) Contrato(s) podera(ado) ser alterado(s) mediante a celebragdo de termo aditivo e/ou
apostilamento, nos casos previstos em lei, que ao presente se aderira passando a dele fazer parte
(Artigo 57, §1° e ss. e 65, da Lei 8.666/93).

23.2 - Aplica-se ao presente Contrato, sem prejuizo das disposi¢des anteriores, as hipdteses de
acréscimos ou supressfes quantitativas e qualitativas ao objeto, previstas na Lei n° 8.666/93. (Ar-
tigo 65, da Lei 8.666/93).

24 - DAS PENALIDADES

24.1 - Denuncias relacionadas ao nao cumprimento do(s) Contrato(s) e seus anexos, estardo su-
jeitas as penalidades previstas na legislagdo, tais como: adverténcia escrita, adverténcia escrita
com prazo para corregao, penalidades pecuniarias com os respectivos valores, ordem de ressar-
cimento, suspensao temporaria, rescisdo do contrato, bem como a adogdo das medidas do art.
80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem a matéria.

24.2 - O CONTRATANTE decide aplicar ao(s) Contrato(s), na hipétese de inexecugédo das obriga-
coes pela CONTRATADA, o disposto nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei n° 8.666/93, e as seguin-
tes penalidades:

I - Adverténcia escrita: quando houver distor¢gées ou faltas leves, que ndo decorram de dolo ou
naqueles que nao impliquem em prejuizo grave ao usuario, populagao, servidores e empregados
publicos, nem em ato lesivo a Administragdo, caracterizando negligéncia administrativa.

Il - Adverténcia escrita com prazo para corregao: impostas em razao de excessos, omissdes ou
dolo que configurem distorgoes medias ou graves, que possam ser corrigidas e adequadas no
prazo de até 60 (sessenta) dias.

1l - Penalidades pecuniarias:

¥
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a) Multa-dia moratéria devido ao ndo cumprimento no prazo assinalado, da adverténcia disciplina-
da no item Il desta Clausula, correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor total
do Contrato;

b) Multa-dia moratéria devido a suspensao, inexecugdo, execugdo parcial ou atraso injustificado
na entrega ou corregado de vicios do objeto, produto ou servigo, correspondente a 1% (um por cen-
to) do valor total do Contrato, podendo ser imposta até o limite maximo de 30 (trinta) dias multa;

c) Multa punitiva de 1% (um por cento) do valor total do Contrato, quando verificada distorgdes
médias;

d) Multa punitiva de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, quando verificada distorgoes
graves;

e) Multa punitiva de 15% (quinze por cento) do valor total do Contrato, na hipétese de rescisdo
contratual motivada pela inexecugao total ou parcial injustificada do Contrato, por parte da CON-
TRATADA, nos termos da Lei n° 8.666/93;

f) Multa punitiva de 30% (trinta por cento) do valor total do Contrato, na hipotese de rescisdo con-
tratual motivada por atos de improbidade administrativa, praticada em conjunto com agente publi-
co.

IV - Suspenséao temporaria da prestagao de servigos: sera aplicada nas agoes que resultem danos
financeiros e patrimoniais a Administragdo, ou que infrinjam as normas regulamentares e legais.

V - Rescisdo do Contrato: sera determinada em situagbes graves, de alta relevancia ou em razéo
do interesse publico, sem prejuizo das demais disposigoes deste Contrato.

VI - A rescisdo do Contrato, quando motivada por qualquer razdo do item anterior, implicara na
apuracao de perdas e danos e aplicagdo das demais penalidades legais cabiveis.

VIl - O CONTRATANTE resolve aplicar ao Contrato, no que tange a rescisao, os artigos 78, 79 e
80 da Lei n° 8.666/93.

24.3 - Na aplicagdo das penalidades contratuais, sera observado as disposigcbes da Lei n°®
8.666/93, quando aos procedimentos, contraditério e ampla defesa.

24.4 - Na hipétese de aplicagao das penalidades pecuniarias referidas nos itens anteriores, fica o
CONTRATANTE autorizado a reter, até o limite das multas aplicadas, os créditos a que teria direi-
to.

24.5 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer
face ao montante das penalidades pecuniarias aplicadas, o CONTRATANTE oficiara 8 CONTRA-
TADA para que esta recolha aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar da data do recebimento do comunicado, o valor resultante das penalidades aplicadas, ou a
diferenga entre estes e os créditos retidos.

24.6 - Caso a CONTRATADA néo efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente sera cobrado judicialmente.

24.7 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula, observa-
do o seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

24.7.1 - Manifestagao do Fiscal, com os documentos pertinentes a comprovagéo das situagoes e
dos fatos a serem apurados;

24.7.2 - Manifestacdo do gestor do Contrato e/ou do(a) Secretario(a) Municipal de Assisténcia
Social, com os documentos pertinentes a comprovagéo das situagoes e dos fatos a serem apura-
dos;

24.7.3 - Notificacdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para apresentacdo de defesa escrita,
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo gestor do
Contrato;

24.7.4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

24.7.5 - Decisao do Prefeito Municipal;

24.7.6 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para ciéncia quanto ao resultado do
processo, em deciséo irrecorrivel;
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24.7.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contratagdo, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da
apresentacdo de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa
posterior (diferido), em situagdes consideradas urgentes e previstas no Edital e no Contrato.

28 - DA FRAUDE E CORRUPGAO

28.1 - Ambos os contratantes deverdo observar o mais alto padrdao de ética durante todo o pro-
cesso de licitagdo, de contratagdo e de execugao do objeto contratual.

28.2 - Para os propésitos desta Clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “préatica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vanta-
gem com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na exe-
cugao de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissé@o dos fatos, com o objetivo de influenciar o pro-
cesso de licitacdo ou de execugéao de contrato;

c) “prética colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou
sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgéo licitador, visando estabelecer pre-
¢os em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “prética coercitiva”: causar danos ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou afetar a
execucado do contrato;

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegoes ou fazer decla-
ragoes falsas aos representantes do poder publico, com o objetivo de impedir materialmente a
apuragao de alegagdes de pratica prevista acima; ou (ii) atos cuja intengédo seja impedir material-
mente o exercicio do direito de o poder publico promover inspegéo ou auditoria.

28.3 - Sendo o Contrato financiado, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, me-
diante adiantamento, convénio ou reembolso, este organismo e/ou municipio poderdao impor san-
¢do sobre a CONTRATADA ou pessoa fisica, inclusive declarando-a inidénea, indefinidamente ou
por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados pelo organismo e/ou municipio se,
em qualquer momento, constatar o envolvimento da CONTRATADA, diretamente ou por meio de
um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar
da licitagdo ou da execugéo do Contrato.

28.4 - Considerando os propésitos das clausulas anteriores, a CONTRATADA concorda e autori-
za que o organismo financeiro multilateral, bem como o municipio de Chopinzinho/PR, através de
seu representante ou pessoas indicadas, possam inspecionar a execugdo do contrato e todos os
documentos, contas e registros relacionados a licitagdo e a execugéo do Contrato.

29 — DA PUBLICAGCAO

29.1 - A publicagdo resumida do instrumento Contratual ou de seus aditamentos na imprensa ofi-
cial, que é condicdo indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pelo CONTRATANTE até
o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela
data, qualquer que seja o seu valor, ainda que sem 6nus, ressalvado o disposto em lei.

30 - DO FORO

30.1 - Elege-se o foro da Comarca de Chopinzinho/PR para dirimir quaisquer davidas fundadas
neste Contrato.

E por estarem cientes de todas as clausulas e anexos, justos e acordados, os contratantes firma-
rdo o instrumento contratual em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para os devidos efeitos legais.
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31 - DAS DISPOSIGOES GERAIS

31.1 - O extrato resumido, o resultado e demais atos do presente certame sera divulgado nos Or-
gaos Oficiais de Divulgagao do Municipio, e no Portal de Transparéncia do Municipio através do
enderecgo eletrénico www.chopinzinho.pr.gov.br/.

31.2 - Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagao de suas propostas e
ao Municipio de Chopinzinho ndo sera, em caso algum, responsavel por esses custos, indepen-
dentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatério.

31.3 - Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos do-
cumentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

31.4 - Com fundamento na norma do art. 43, § 3° da Lei Federal n.° 8.666/93, é facultado ao Pre-
goeiro ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitagao, a promogéo de diligéncia desti-
nada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de do-
cumento ou informagao que deveria constar do processo desde a realizagao da sessdo publica.
31.5 - Das sessoOes publicas serdo lavradas atas circunstanciadas, devidamente assinadas pelo
Pregoeiro.

31.6 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que decidira, com base na legislagdo
vigente.

31.7 - No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera relevar omissoes pura-
mente formais, sanar erros ou falhas, desde que nao contrariem a legislagéao vigente.

31.8 - Na hipétese de divergéncia entre este Edital e quaisquer condigées apresentadas pelos
licitantes, prevalecerdo sempre, para todos os efeitos, os termos deste Edital e dos documentos
gue o integram.

31.9 - Todos os documentos exigidos deverdo ser apresentados no original ou por qualquer pro-
cesso de copia reprografica autenticada ou em publicagdo de 6rgao da imprensa, na forma da lei,
ou ainda, excepcionalmente através de copia acompanhada do original para autenticagdo pelo
Pregoeiro, e serao retidos para oportuna juntada aos autos do processo administrativo pertinente
a esta licitagao.

31.10 - Todos os documentos expedidos pelo licitante deverdo estar subscritos por seu represen-
tante legal ou procurador, com identificagao clara do subscritor.

31.11 - Os documentos emitidos através da Internet serdo conferidos pela Equipe de Apoio.

31.12 - Os documentos apresentados para a habilitagdo deverdao estar em nome do licitante, com
namero de CNPJ. Se o licitante for matriz, todos os documentos deverao estar em nome da ma-
triz. Se for filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela
prépria natureza ou por determinagao legal, forem comprovadamente emitidos apenas em nome
da matriz ou cuja validade abranja todos os estabelecimentos da empresa.

31.13 - Salvo as excegdes previstas neste Edital, os documentos exigidos para habilitacdo ndo
poderdo, em hipétese alguma, ser substituidos por protocolos que configurem o seu requerimento,
ndo podendo, ainda, ser remetidos posteriormente ao prazo fixado.

31.14 - O presente PREGAO podera ser anulado ou revogado, nos termos do artigo 49 da Lei
Federal n° 8.666/93.

31.15 - O licitante vencedor devera manter, durante a vigéncia do respectivo contrato, todas as
condigdes de habilitagdo e de participagao exigidas no procedimento licitatorio.

31.16 - Os licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos do-
cumentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

31.17 - Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realiza-
¢ao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente no mesmo horario, desde que nao haja comunicagéo do pregoeiro em contrario.
31.18 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
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Prefeitura Municipal de Chopinzinho.

31.19 - Casos omissos e duvidas serdo resolvidos pelo Pregoeiro.

31.20 - As normas deste PREGAO serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa
entre os interessados, e o desatendimento de exigéncias formais, desde que ndo comprometa a
aferigdo da habilitagdo do licitante nem a exata compreensao de sua proposta, ndo implicara o
afastamento de qualquer licitante.

31.21 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

ANEXO | | Termo de Referéncia - Especificacdes Técnicas e Condigdes de Fornecimento;
ANEXO Il | Modelo Padrao de Proposta Comercial;
ANEXO il Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Fato Impeditivo de Licitar ou Contratar
com a Administracao
ANEXO IV | Modelo de Declaragdo de Regularidade com o Ministério do Trabalho
ANEXO V | Modelo de Declaragao de Enquadramento — ME/EPP;
ANEXO VI | Declaragdo de Nao Parentesco.
ANEXO VII | Modelo de Minuta do Contrato

Chopinzinho, __ de de 2021.

EDSON LUIZ CENCI
PREFEITO

ANDRE FELIPE MORAES
PRESIDENTE DA CPL
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EDITAL DE PREGAO N° _ /2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 192/2021
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-CAO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO - |

TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO:
Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de Licenga de uso Integrado/Informatizado
de sistema WEB para gestdo de Assisténcia Social Publica, compreendendo a hospedagem em nu-
vem, a migragdo de dados em uso, implantag¢do do sistema, treinamento inicial, suporte técnico e

manutengdo para a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho - PR.

ITEM DESCRICAO QT. UND |RSUNIT. |R$STOTAL
Conversdo de dados, instalagdo do sis- | 01
tema e capacitagdo dos servidores da &k 5.000,00 5.000,00

Secretaria de Assisténcia Social.

Conforme anexo 1

02

Cessdo de direito de uso do sistema
web, sem limite de usudrios, suporte

técnico remoto ilimitado e hospedagem | 12 1.250,00 15.000,00

€m nuvem.

VALOR TOTAL | R$ 20.000,00

2. JUSTIFICATIVA

Segue anexo justificativa para processo de contratagdo empresa especializada em Implantagdo de
sistema, licenca de uso para Gestdo da Assisténcia Social.

3. DA MODALIDADE

3.1 Diante desta justificativa, solicita a abertura do processo licitatorio na modalidade de pregdo

desses itens.
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4. PRAZO DA LICENCA DE USO - EXECUCAO

4.1. A licenga de uso se dara pelo prazo de 12 meses, podendo ser renovada por igual periodo até o
limite estabelecido em lei, devendo ser garantida a ampla e irrestrita utilizagdo de forma continua e
ininterrupta, a todo tempo, de todos os modulos do SISTEMA DE GESTAO DE ASSISTENCIA
SOCIAL, obedecido o cronograma de implantagao.

4.2. Os servigos de implantagdo do sistema deverdo contemplar instalagdo, configuragdo e treina-
mento.

4.3. Estes servicos deverdo ser realizados conforme demanda da Secretaria de Assisténcia Social de
Chopinzinho conforme cronograma.

4.4. Em caso da empresa contratada ser a que ja presta servigos a Secretaria, a solu¢do de software

que ja se encontra instalada, ITEM 01 do Termo de Referéncia, ndo tera custo.

5.DO VALOR
5.1. Informa-se que a consulta de prego referente ao objeto do presente termo foi realizada pela ser-

vidora Ana Flavia Mafioletti Zuconelli, - Aux. Administrativo sob CPF n° 060.597.929-44.

6. DO PAGAMENTO

6.1. Fica estipulado valor maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais)

6.2. O pagamento sera efetuado mensalmente em até 30(trinta) dias ap0Os servigos prestados através
da apresentac¢do da nota fiscal, que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social serd encaminhada
a Secretaria de Finangas para liquida¢do mediante deposito bancario em nome do preponente.

6.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concor-
rido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice dos encargos moratérios mensais
devidos pelo CONTRATANTE sera o IPCAE, além dos juros de mora, os quais serdo computados
de forma equivalente aos aplicaveis a caderneta de poupanga, segundo os indices oficiais, de 01
(uma) s6 vez, nos termos do art. 1°, F, da Lei 9.494/97, com redagdo dada pela Lei 11.960/091.

6.4. Os recursos para o pagamento do referido objeto, serdo das seguintes dotagdes orcamentarias:
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942) F:934.

6.5. Utilizado como critério para formagdo de prego o orgamento com o menor valor, considerando

ser 0 mais vantajoso para o Municipio.



== Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600 Rua Miguel Procopio Kurpel, n° 3.811, Bairro Sao Miguel
85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

7. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
7. Recursos a ser utilizado Secretaria de Assisténcia Social: 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942)

F:934.

8. OBRIGACOES DAS PARTES

8.1. Compete a Contratante:

8.1.1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servi¢os executados com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;
8.1.2. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas
no servigo executado, para que seja reparado ou corrigido;

8.1.3. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

8.1.4. A Administragdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, pre-
postos ou subordinados.

8.2. Compete a Contratada:

8.2.1. Todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como ex-
clusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:
8.2.2. Efetuar a execugdo do servigo em perfeitas condig¢des, conforme especificagdes, prazo e local
constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

8.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,
13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

8.2.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o
objeto com avarias ou defeitos;

8.2.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito) horas que antecede a data
final da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

8.2.6. Manter, durante toda a execugio do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumi-

das, todas as condigdes de habilitag@o e qualificagdo exigidas na licitagdo;
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8.2.7. Indicar preposto para representa-la durante a execu¢ao do contrato.

8.2.8. Fornecer e Instalar o Sistema e prestar os servigos de acordo com as especificagdes do
Edital e  Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo serdo aceitos;
O fornecedor responsabilizar-se-4 pela qualidade do software instalado, especialmente para efeito
de substitui¢do imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado;
8.2.9 Implantar os Modulos autorizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, mediante
Autorizagao de Fornecimento;
8.2.10. Prestar toda a assisténcia necessaria para o bom funcionamento do software;
8.2.11. Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhorar o sis-
tema locado, de forma a atender a legislagéo;
8.2.12. Iniciar a implanta¢do do sistema/Mddulos em toda a rede de assisténcia social, nos locais
relacionado na Ordem de Servigo/Autorizagdo de Fornecimento, de forma imediata, ¢ término em
um periodo méximo de até 30 (trinta) dias a partir do recebimento da Ordem/Autorizagdo Forneci-
mento;
8.2.13 Treinar equipe do setor de informatica com informagdes técnicas provenientes de atualiza-
¢oes e outras fungdes pertinentes, sempre que necessario, manter o corpo técnico treinado para ga-
rantir o bom funcionamento do sistema e suas atualizagdes;
8.2.14 O nimero de usudarios do sistema deve ser ilimitado, ndo sendo passivel a cobranga por no-
vos usuarios a serem cadastrados;
8.2.15As atualizagdes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com antecedéncia
e com instrugdes para a atualizagdo;
8.2.16. O sistema deve manter-se atualizado perante as legislagdes vigentes cumprindo os prazos
estabelecidos por 6rgao regulador;
8.2.17. Manter as condigdes de habilitagdo e qualificagdo apresentadas na licita¢do, durante toda a
execugdo do contrato;
8.2.18. Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratagio;
8.2.19. Em caso de rescisdo de contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer a base de dados
contida em banco (dados e dicionério para migragdo de dados) ao CONTRATANTE no prazo ma-

ximo de 02 (dois) dias uteis;

 FA
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8.2.20. Tratar com confidencialidade as informagdes e dados contidos nos sistemas locados, guar-
dando total sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de informa-
¢oes, sob pena de responsabilizagdo administrativa civil e criminal pelos fatos ocorridos;

8.2.21. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implanta-
¢do efetiva dos sistemas ¢ de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientagdo ¢ suporte da
CONTRATADA;

8.2.22. A conversdo e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja existen-
tes sdo de responsabilidade da CONTRATADA;

8.2.23. O sistema deve ser compativel e gerar exportagdo de dados para os sistemas dos governos
Estaduais e Federais desde que eles fornegam layouts;

8.2.24. O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup automaticas em softwares pro-
prios ou por software livre, protegidos por senha;

8.2.25. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do
Sistema Informatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites que
afetem sua utilizagdo, sejam eles, de usudrios simultianeos, conexdes simultaneas, limites de tama-
nho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizacio de hardware e no ambiente de
servidores, tais como o numero de processadores e a quantia de memoria que podem ser utilizada
se/ou alocadas para o sistema.

8.2.26. A CONTRATADA devera prestar manutencdo legal e corretiva do sistema ¢ seus modulos
sem 6nus 8 CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

8.2.27. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, priman-
do pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos duran-
te toda a execugdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infragdao
passivel de aplica¢do das penalidades previstas.

8.2.28. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obriga¢des assumidas e a qualificagdo exigi-

da, devendo comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragdo que possa com-

prometer a manutengio deste contrato;

9 - DESCRICAO DETALHADA DA IMPLANTACAO DP SOFTWARE E DOS SERVICOS
9. REQUISITOS PARA A IMPLANTAGCAO DO SISTEMA



Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600  Rua Miguel Procépio Kurpel, n° 3.811, Bairro Sao Miguel
85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

9.1. A implanta¢io compreende em realizar a instalagdo, parametrizagdo, adaptac@o, importagdo e
conversdo dos dados da CONTRATANTE, ajustes da solugdo em todos os computadores que a Se-
cretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho determinar. A configuragdo e parametriza-
¢do visam & carga de todos os pardmetros inerentes aos processos em uso pelo Municipio e que
atendam a legislagdo Estadual e Federal. A importagdo dos dados deve ser completa, ou seja, ne-
nhuma informagdo da base de dados da CONTRATANTE podera ser descartada.

9.2. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do
Sistema Informatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites que
afetem sua utilizac@o, sejam eles, de usudrios simultaneos, conexdes simultaneas, limites de tama-
nho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware no ambiente de ser-
vidores, tais como o numero de processadores e a quantia de memoria que podem ser utilizadas e/ou
alocadas para o sistema.

9.3. A CONTRATADA devera prestar manutengdo legal e corretiva do sistema e seus modulos sem
onus 8 CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

9.4. A CONTRATADA ndo podera transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o presente
contrato, sem prévia e anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual e aplicagdo
de multa.

9.5. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecugdo dos trabalhos durante
toda a execugdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infragdo
passivel de aplicagdo das penalidades previstas neste edital.

9.6. A CONTRATADA devera sempre observar que todas as decisdes e entendimentos havidos
entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implemen-
tagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acorda-
dos e documentados entre as partes.

9.7. A CONTRATADA respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteragdes que por-
ventura venham a ocorrer nas informag¢des da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua
responsabilidade.

9.8. A CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e infor-

magdes do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham ter co-
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nhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato, respondendo contra-
tual e legalmente pela inobservancia deste item, inclusive apds o término do contrato.

9.9. A CONTRATADA devera submeter a aprecia¢do e a aprovagdo prévia da CONTRATANTE
qualquer servigo adicional que entenda deva ser executado.

9.10. A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada sobre os requisitos de
hardware do ambiente de servidores que venham a ser necessarios ao pleno atendimento da deman-
da de acessos ao sistema e de novas implementagoes. Quando os recursos dos servidores ou de in-
ternet forem ou se tornarem insuficientes a CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE
sobre os upgrades de hardware necessarios para manter a performance e a seguranga.

9.11. Na implantag¢do do sistema acima discriminado, deverdo ser cumpridas as seguintes etapas
9.11.1. Entrega, instalag@o e configuragio do sistema licitado;

9.11.2. Conversao e importacgdo dos dados atuais da CONTRATANTE;

9.11.4. Adequagao de relatorios, layouts e logotipos;

9.11.5. Parametrizacgdo inicial de tabelas e cadastros;

9.11.6. Estruturag@o de acesso e habilitagdes dos operadores;

9.11.7. Treinamento e capacitagdo dos operadores do sistema.

9.12. A CONTRATADA devera implantar o Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Assisténcia
Social de modo que:

9.12.1. A implantagdo do sistema e o treinamento dos servidores devera ocorrer no local da presta-
¢do dos servigos;

9.12.1. Cabera 8 CONTRATANTE determinar e autorizar quais médulos do sistema serdo implan-
tados pela CONTRATADA.

9.13. A CONTRATADA devera configurar a solugdo para adaptar o sistema as necessidades da
Secretaria Municipal de Assisténcia de Chopinzinho.

9.14. A CONTRATADA devera importar os cadastros de usudrios SUAS atuais da CONTRA-
TANTE para utilizagdo no Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Assisténcia Social de modo
que:

9.14.1. Os dados dos usuarios SUAS atuais, até a data da importagdo, sejam aproveitados.

9.14.2. Os dados dos usuarios SUAS atuais sejam importados, reorganizados, reestruturados de ma-

neira a permitir a sua plena utilizagdo pela CONTRATANTE.
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9.15. A CONTRATADA devera prestar obrigatoriamente 8 CONTRATANTE os servigos de trei-
namento no periodo da implantagdo.

9.16. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os requisitos de hardware que
serdo necessérios a implantagdo do sistema e para o pleno atendimento da demanda de acessos da

CONTRATANTE.

10. REQUISITOS PARA O TREINAMENTO

10.1. A CONTRATADA devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores dos modu-
los contratados com todas as fungdes do sistema pertencente a sua area de responsabilidade.

10.2. Todos os recursos e materiais necessarios para o treinamento deverdo ser por conta da CON-
TRATADA.

10.3. As turmas deverdo ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma ndo podera ter mais
de 10 participantes.

10.4. A CONTRATANTE resguardar-se-4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera
a CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

10.5. Ap6s o periodo de implantagdo, a CONTRATADA devera prestar servigos de treinamento e
capacitagdo a CONTRATANTE, sempre que solicitado, mediante apresentag@o e aprovagio de or-

gamento;

11. REQUISITOS PARA O SUPORTE TECNICO OBRIGATORIO

11.1. Durante o periodo contratual, apds a implantagdo do sistema, devera ser garantido atendimen-
to para suporte técnico, durante horario das 08:00 as 12:00 e 13:00 as 17:30;

11.2. A CONTRATADA devera disponibilizar o Help Desk, das seguintes maneiras:

11.2.1. Suporte técnico por meio de servigo telefonico;

11.2.2. Suporte técnico via chat (mensageiro instantdneo);

11.2.3. Suporte técnico via ferramenta de controle de chamados;

11.2.4. Suporte técnico por meio de acesso remoto (online).

11.2.5. Excluem-se dos servigos de suporte, manutengoes, instalagdes, consertos e/ou intervengoes

nos equipamentos de informatica e conectividade de propriedade da CONTRATANTE.
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11.2.6. Quanto a manutengdo, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo com a
criticidade das solicitagoes:

11.2.6.1. Solicitagdes classificadas como Criticas tém prazo para inicio de atendimento de 30 (trin-
ta) minutos, prazo para solugdo paliativa de 4 (quatro) horas e prazo para solugio definitiva de 24
(vinte e quatro) horas.

11.2.6.2. Solicitagdes classificadas como importantes tém prazo para inicio de atendimento de 2
(duas) horas, prazo para solugdo paliativa de 16 (dezesseis) horas e prazo para solugdo definitiva de
40 (quarenta) horas.

11.2.6.3. Solicitagoes classificadas como Normais tém prazo para inicio de atendimento de 8 (oito)
horas, prazo para solugdo paliativa de 40 (quarenta) horas e prazo para solugdo definitiva de 80 (oi-
tenta) horas.

11.2.6.4. Todos os prazos serdo medidos mediante registros na Ferramenta de Controle de Cha-
mados.
11.2.6.5. Sdo contabilizadas apenas as horas uteis para fins de validagdo de execucao contratual

em conformidade com o edital.
11.3. A CONTRATADA devera:
11.3.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagao dos sistemas;
11.3.2. Prestar auxilio na recuperacgio da base de dados por problemas originados em erros de ope-
racdo, queda de energia ou falha de equipamentos;
11.3.3. Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas rela-
cionadas 2 utilizacdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgdo Governamental, entre

outros.

12. REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A MANUTENCAO DO SISTEMA

12.1. A CONTRATADA devera executar os servigos continuos de manutengao legal e corretiva do
sistema contratado, durante a execucdo do contrato, sem 6nus 8 CONTRATANTE.

12.2. Em caso de mudanga na legislagdo e que tenha influéncia direta ou indireta na utilizag@o do
sistema, entre outros, serd elaborada uma programacgdo para atendimento as mudangas ocorridas,

sem prejuizos a operagio do sistema, durante vigéncia contratual.
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12.3. A CONTRATADA devera disponibilizar a atualizagdo de versdo do sistema, sempre que ne-
cessario para atendimento da legislagao federal vigente, sem quaisquer 6nus adicionais para a Se-
cretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho, durante a vigéncia contratual.
12.4. A CONTRATADA devera disponibilizar ¢ manter em operagdo uma rotina de backup para a
copia de seguranga dos dados da CONTRATANTE. Esta rotina devera atender os requisitos abaixo:

12.4.1. A execugdo da rotina devera ser diaria, de modo que o horario de execugdo sera definido
pela CONTRATANTE;

12.4.2. A rotina devera gerar um unico arquivo, o qual deverd conter todos os dados da CON-
TRATANTE;

12.4.3. O arquivo de backup ficara de posse da CONTRATADA que devera fornecer copia a
CONTRATANTE quando solicitado;
12.5. A CONTRATADA devera prestar, as suas expensas, as manutengoes que se fizerem necessa-
rias no sistema, quando causadas por problemas originados dos codigos fontes dos seus programas.
12.8. Durante o periodo de vigéncia do contrato o direito de atualizagdes de versdes devera ser ga-

rantido sem qualquer 6nus 8 CONTRATANTE.

13. CARACTERIZACAO DOS SERVICOS
13.1. O sistema ofertado devera ser uma tnica aplicagdo, totalmente WEB e composta por mddulos,
os quais deverdo ser integrados entre si, desde que atenda a todas as especificagdes técnicas funcio-

nais e os requisitos técnicos minimos do Sistema de Gestdo da Assisténcia Social.

14. REQUISITOS DO BANCO DE DADOS

14.1. O gerenciador do banco de dados, devera ser gratuito, sem custo adicional de licengas. Caso o
gerenciador de banco de dados ndo seja gratuito, o fornecedor da solugdo deveré arcar com 0s cus-
tos relativos as licengas para utilizacdo durante a vigéncia do contrato. Nao serdo aceitas versoes de
bancos de dados que possuam qualquer tipo de limitagdo de uso em virtude da versdo utilizada. Ca-
so o banco de dados a ser utilizado seja proprietario, suas licengas de uso deverdo ser adquiridas em
nome da CONTRATANTE e entregues junto com a aplicag@o para as pessoas responsaveis pelo seu

ambiente tecnologico.

15. TECNOLOGIA REQUISITADA
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15.1. O sistema oferecido devera obrigatoriamente ser multiusudrio e multitarefa, permitindo o con-
trole de tarefas concorrentes com acesso simultineo ao banco de dados sem perda da integridade
referencial.

15.2. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de acessos ¢ de
nivel de acesso (Inclusido, Exclusdo, Consulta e alteragdo) por meio da utilizagdo de senhas pesso-
ais.

15.3. A solug@o devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem rastrear
todas as operacdes realizadas para cada operador do sistema por meio da utilizagdo de filtros que

facilitem a pesquisa, mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que fez.

16. DA DEMONSTRACAO TECNICA:

16.1 Encerrada a fase de disputa de lances, sera convocado o fornecedor, classificado provisoria-
mente em primeiro lugar, para realizagao da demonstragdo técnica conforme segue:

a) A demonstragdo devera ser realizada em até 3(trés) dias uteis apds a convocagdo pelo pregoeiro;
b) A aceitagdo da proposta da proponente ficara vincula a demonstragdo e comprovagao de que
produto ofertado atende plenamente as funcionalidades previstas no ANEXO I — CARACTERIS-
TICAS TECNICAS DO SISTEMA;

c¢) cabera a CONTRATANTE designar os técnicos para avaliagdo do software demonstrado;

d) Se o solicitante ndo atender a qualquer uma das especificagdes técnicas e demais requisitos do
sistema a comissdo de avaliagdo emitira parecer desclassificando-a e serd convocado o segundo
colocado, na ordem de classificagdo para demonstragdo, e assim sucessivamente;

¢) A demais licitantes poderdo se fazer presentes na sessao de demonstragio;

) As demais licitantes somente poderdo se manifestar em ata ao final da demonstragio;

g) Os licitantes que tiverem suas propostas recusadas poderdo apresentar recurso, assim que decla-
rado o vencedor, no prazo de trés dias uteis, estando as demais licitantes, igualmente intimadas para

que apresentem suas contrarrazoes em igual periodo, garantida vista aos autos.

17 - DA RESCISAO

17.1 — O(s) Contrato(s) gerados desta Licitagdo podera (d0) ser rescindido(s):
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17.1.1 - Quando houver descumprimento de suas Clausulas e condigdes por parte da CONTRATA-
DA, ou seu cumprimento irregular ou, ainda, a inexecugdo sem justa causa, ou sem a prévia comu-
nica¢do ao CONTRATANTE;

17.1.2 - Por acordo entre as partes, desde que ndo implique em prejuizo ao Municipio e haja conve-
niéncia e oportunidade do CONTRATANTE;

17.1.3 - A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE a rescisdo no caso de ine-
xecugdo total ou parcial do Contrato, sem prejuizo do art. 80, da Lei n® 8.666/93 e demais dispositi-
vos normativos aplicaveis.

17.2 — O(s) Contrato(s) podera (d0) ser rescindido(s), ainda, nas hipoteses estabelecidas nos artigos
77 a79 da Lei n°® 8.666/93, 0 que a CONTRATADA declara expressamente conhecer.

17.3 - Na hipétese de rescisdo por culpa da CONTRATADA, fica o CONTRATANTE autorizado a
reter, até o limite dos prejuizos experimentados, os créditos a que teria direito.

17.4 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer face
ao montante dos prejuizos, 0o CONTRATANTE oficiara 8 CONTRATADA para que esta recolha
aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, a contar da data do recebimento
do comunicado, o valor resultante dos prejuizos decorrentes da rescisdo contratual, ou a diferenca
entre estes e os créditos retidos.

17.5 - Caso a CONTRATADA nio efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente ao prejuizo experimentado pelo CONTRATANTE sera cobrado judicialmen-
te.

17.6 - Reserva-se a0 CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente o Contrato ocorrendo
qualquer hipdtese de cisdo, fusdo ou incorporagdo que possa prejudicar a execugdo do objeto con-
tratado.

17.7 - A inexecugdo do contrato pela CONTRATADA podera ensejar na rescisdo e/ou aplicagdo de
alguma das medidas do art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem a
matéria, quando verificadas as seguintes situagdes, dentre outras:

17.7.1 - A ndo entrega dos produtos contratados;

17.7.2 - Inexecugdo do objeto do Contrato, sem justa causa e/ou prévia comunicagdo ao CONTRA-
TANTE;

17.7.3 - Nao atendimento das determinagdes da autoridade ou servidor designado para acompanhar

e fiscalizar a execug@o do Contrato.
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17.8 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula, obsérvado
o seguinte procedimento, via sistema 1doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

17.8.1 - Manifestagao do Fiscal, com os documentos pertinentes a comprovagado das situagdes e dos
fatos a serem apurados;

17.8.2 - Manifestagdo do gestor do Contrato e/ou do (a) Secretario (a) Municipal de Assisténcia
Social, com os documentos pertinentes a comprovagao das situagdes ¢ dos fatos a serem apurados;
17.8.3 - Notificagdo da CONTRATADA via sistema 1DOC, para apresentagdo de defesa escrita, no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo gestor do Contra-
to:

17.8.4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

17.8.5 - Decisdo do Prefeito Municipal;

17.8.6 - Notificagdio da CONTRATADA via sistema 1doc, para ciéncia quanto ao resultado do pro-
cesso, em decisdo irrecorrivel;

17.8.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n® 8.666/93, e demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contrata¢dao, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da apre-
sentagdo de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa poste-

rior (diferido), em situagdes consideradas urgentes.

18- DAS PENALIDADES

18.1. Dentincias relacionadas ao ndo cumprimento do Contrato e seus anexos, estardo sujeitas as
penalidades previstas na legislagdo, tais como: adverténcia escrita, adverténcia escrita com prazo
para correcao, penalidades pecunidrias com os respectivos valores, ordem de ressarcimento, suspen-
sdo temporaria, rescisdo do contrato, bem como a adog¢do das medidas do art. 80, da Lei n°
8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem a matéria.

18.2. O CONTRATANTE decide aplicar ao presente Contrato, na hipdtese de inexecugdo das
acdes, obrigacdes e servigos pela CONTRATADA, o disposto nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei n°
8.666/93, e as seguintes penalidades:

I - adverténcia escrita: quando houver distor¢des ou faltas leves, que ndo decorram de dolo ou na-
queles que ndo impliquem em prejuizo grave ao usuario, populagdo, servidores e empregados publi-

cos, nem em ato lesivo & Administragdo, caracterizando negligencia administrativa.
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II - adverténcia escrita com prazo para corre¢do: impostas em razdo de excessos, omissdes ou dolo
que configurem distor¢des médias ou graves, que possam ser corrigidas e adequadas no prazo de até
60 (sessenta) dias.

III - penalidades pecuniarias:

a) multa-dia moratoria devido ao ndo cumprimento no prazo assinalado, da adverténcia disciplinada
no item II desta Cldusula, correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor mensal do
Contrato;

b) multa-dia moratéria devido a suspensdo, inexecugdo, execugdo parcial ou paralizacdo injustifica-
da na prestacdo do servigo ou atraso injustificado na entrega ou corregio de vicios do objeto, produ-
to ou servigo, correspondente a 1% (um por cento) do valor mensal do Contrato, podendo ser im-
posta até o limite maximo de 30 (trinta) dias multa;

¢) multa punitiva de 1% (um por cento) do valor mensal do Contrato, quando verificada distor¢des
meédias;

d) multa punitiva de 5% (cinco por cento) do valor mensal do Contrato, quando verificada distor-
¢oes graves;

e) multa punitiva de 15% (quinze por cento) do valor mensal do Contrato, na hipétese de rescisao
contratual motivada pela inexecu¢do total ou parcial injustificada do Contrato, por parte
da CONTRATADA, nos termos da Lei n® 8.666/93;

f) multa punitiva de 30% (trinta por cento) do valor mensal do Contrato, na hip6tese de rescisido
contratual motivada por atos de improbidade administrativa, praticada em conjunto com agente pu-
blico.

IV - suspensdo temporaria da prestagdao de servigos: sera aplicada nas acdes que resultem danos
financeiros e patrimoniais a Administragdo, ou que infrinjam as normas regulamentares ¢ legais.

V - rescisao do Contrato: sera determinada em situagdes graves, de alta relevancia ou em razao do
interesse publico, sem prejuizo das demais disposi¢des deste Contrato.

VI - A rescisdo do Contrato, quando motivada por qualquer razdo do item anterior, implicara na
apurag¢do de perdas e danos e aplica¢do das demais penalidades legais cabiveis.

VII - O CONTRATANTE resolve aplicar ao Contrato, no que tange a rescisao, os artigos 78, 79 e
80 da Lei n° 8.666/93.

18.3. Na aplicagdo das penalidades contratuais, serdo observados as disposi¢des da Lei n° 8.666/93,

quando aos procedimentos, contraditério e ampla defesa.
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18.4. Na hipétese de aplicagdo das penalidades pecunidrias referidas nos itens anteriores, fica
o CONTRATANTE autorizado a reter, até o limite das multas aplicadas, os créditos a que teria di-
reito.

18.5. Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer face
ao  montante das  penalidades  pecuniarias  aplicadas, 0o CONTRATANTE oficiara
a CONTRATADA para que esta recolha aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis, a contar da data do recebimento do comunicado, o valor resultante das penalidades aplicadas,
ou a diferenga entre estes e os créditos retidos.

18.6. Caso a CONTRATADA nao efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente sera cobrado judicialmente.

18.7. Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula Oitava, ob-
servado o seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

18.7.1. Manifestagdo do Fiscal, com os documentos pertinentes 4 comprovagdo das situagdes € dos
fatos a serem apurados;

18.7.2. Manifesta¢do do Gestor do Contrato e/ou da Secretdria de Assisténcia Social, com os docu-
mentos pertinentes a comprovagdo das situagoes e dos fatos a serem apurados;

18.7.3. Notificagdo da CONTRATADA via sistema ldoc, para apresentagdo de defesa escrita, no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificag@o assinada e encaminhada pelo Gestor do Contra-
to;

18.7.4. Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

18.7.5. Decisdo do Prefeito Municipal;

18.7.6. Notificagdo da CONTRATADA via sistema ldoc, para ciéncia quanto ao resultado do pro-
cesso, em decisdo irrecorrivel;

18.7.7. As medidas previstas no art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contratagdo, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da apre-
sentagdo de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditorio e ampla defesa poste-

rior (diferido), em situagdes consideradas urgentes.

19. DA FISCALIZACAO
19.1 Conforme dispde o artigo 67 da Lei n° 8.666/93:
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A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da Administra-

¢do especialmente designado, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de

informagdes pertinentes a essa atribuigao.

19.2 Destarte tera como gestora a Sra. Edina Accorsi, CPF 053.271.259-55 Chefe do Departamento

de Assisténcia Social;

19.3 Como fiscal de contrato a Sra Ana Flavia Mafioletti Zuconelli,

19.4 Como fiscal substituta a Sra. Gislaine Tania Galeazzi CPF: 054.423.769.22, Coordenadora de
. Gestdo do SUAS;

Chopinzinho, 13 de outubro de 2021.

Edina Accorsi
Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Decreto 008/2021 de 07/01/2021

ANEXO LI
. SISTEMA CONTENDO SEGUINTES CARACTERISTICAS TECNICAS:
1. Atendimento:
1.1 Permitir a configuragdo de horérios de agendamento para atendimentos, parametrizando por
especialidade e/ou profissional.
1.2 Permitir a realizag@o de agendamento de atendimentos em hordarios pré-definidos.
1.3 Permitir a realizacdo do cancelamento de um agendamento, informando o motivo do cancela-
mento.
1.4 Permitir a visualizagdo da agenda do profissional, mostrando os horarios agendados ¢ os cance-
lamentos realizados.
1.5 Permitir a realizacdo de recepgdes de pessoas, possibilitando o encaminhamento para atendi-
mento social.
1.6 Permitir o registro de atendimentos sociais sem a identificagdo da Pessoa ou Familia que esta

sendo atendida.
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1.7 Permitir o registro da recusa do atendimento pela Pessoa ou Familia que esta sendo atendida.

1.8 Permitir o registro dos atendimentos de pessoas e familias por unidade social com identificagio
dos profissionais, estratégia, motivos, programas sociais e detalhes do atendimento.

1.9 Permitir o registro de atendimento social para familias identificando quais integrantes estdo sen-
do atendidos.

1.10 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de libera-
¢do de beneficios eventuais.

1.11 Permitir informar o fornecedor do beneficio selecionado.

1.12 Permitir informar dados de origem e destino para beneficios de transporte.

1.13 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de violén-
cias ou violagdes de direito, com identificagdo do estagio, data e detalhes da ocorréncia.

1.14 Permitir identificar se os registros de violéncia registrados sdo reincidentes de forma automati-
ca caso a pessoa ou familia ja tenha passado por um registro anteriormente e também de forma ma-
nual.

1.15 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

1.16 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de medidas
socioeducativas, com identificagido do processo, situagdo data de ocorréncia.

1.17 Permitir informar nas Medidas Socioeducativas as Horas totais, Horas mensais, Horas cumpri-
das e Horas faltantes.

1.18 Permitir identificar se os registros de medidas registrados s3o reincidentes de forma automatica
caso a pessoa ou familia ja tenha passado por um registro anteriormente e também de forma manu-
al.

1.19 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

1.20 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de infor-
magdes de abordagem social.

1.21 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de proce-
dimentos realizados.

1.22 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de parceri-
as.

1.23 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o vinculo a grupos de

atividades coletivas.
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1.24 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, a realizagdo de ma-
triculas em cursos ou oficinas.

1.25 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, a vinculagdo de ane-
xos relacionados ao atendimento.

1.26 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, 0 encaminhamento
para atendimento na rede interna ou externa da assisténcia social.

1.27 Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa entre as unidades e profissio-
nais dentro do sistema.

1.28 Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa para equipes de atendimento,
notificando o encaminhamento para todos os profissionais da equipe.

1.29 Permitir definir atendimento como sigiloso e, informando as especialidades e unidades que
podem visualiza-lo.

1.30 Permitir o cadastro de beneficios, configurando se serd autorizado automaticamente no aten-
dimento ou ndo.

1.31 Permitir o controle de autoriza¢do de beneficios, quando beneficio configurado para autoriza-
¢d0 ndo automatica.

1.32 Permitir realizar a autorizagdo de beneficios sociais de forma rapida, através da prépria pen-
déncia de requisicdo.

1.33 Permitir concessdo de beneficios aos cidaddos de forma coletiva, possibilitando identificar
cidad@os e profissionais.

1.34 Permitir o registro de atividades coletivas informando atividade, participantes, detalhamento e
profissionais responsaveis.

1.35 Permitir vincular multiplos anexos ao registro das Atividades coletivas.

1.36 Possibilitar a vinculagdo de participantes das atividades coletivas através de grupos pré-
definidos.

1.37 Permitir o registro de acolhimentos institucionais ou familiares das pessoas por motivo, com
identifica¢do da situac¢do e detalhes.

1.38 Permitir o registro dos acolhimentos de mulheres vitimas de violéncias por unidade social, com
identificag¢do da natureza do acolhimento, agressor, indicativo de uso de drogas

e de alcool, boletim de ocorréncia, cidaddos acolhidos juntamente com a vitima.
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1.39 Permitir o registro de acolhimentos de Pernoite das pessoas, por motivo, com identificagdo da
situagdo, institui¢do de acolhimento e detalhes.

1.40 Permitir identificar se os acolhimentos realizados sdo reincidentes de forma automatica caso a
pessoa ja tenha passado por um acolhimento anteriormente ¢ também de forma manual.

1.41 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

1.42 Permitir o registro do descumprimento de condicionalidades do Bolsa Familia, informando
qual o descumprimento de cada integrante, més e ano da repercussao, efeito, e identificagdo do re-
gistro no SICON.

1.43 O sistema deve permitir o cadastramento ¢ a manuten¢do do Plano de acompanhamento fami-
liar (PAF), vinculado ao respectivo cadastro da familia cadastrada em servigo socioassistencial,
devendo conter, no minimo:

1.43.1 Data de inclusdo no acompanhamento;

1.43.2 Identificagdo dos membros da familia;

1.43.3 Identificacdo de potencialidades;

1.43.4 Identificacdo de vulnerabilidades a serem superadas;

1.43.5 Identificagdo de vulnerabilidades relacionadas as outras politicas publicas (Educagio, Saiude
e Habitagdo);

1.43.6 Compromissos assumidos membros da familia;

1.43.7 Compromissos assumidos pela equipe de referéncia no processo de superagdo das vulnerabi-
lidades;

1.43.8 Prazo de execucgdo do plano de acompanhamento;

1.43.9 Prazo de reavaliagdo do plano de acompanhamento;

1.43.10 Técnicos participantes e sua especialidade;

1.43.11 Quantidade de meses em acompanhamento;

1.43.12 Acéo;

1.43.13 Registro sintético de avaliagdo de resultados do acompanhamento;

1.43.14 Técnico responsavel pela avaliagdo.

1.43.15 Indicativo de que as metas foram ou ndo cumpridas e caso nao, por qual motivo;

1.43.16 Caso tenha ocorrido desligamento, informar a data e o motivo do desligamento.
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1.44 O sistema deve permitir o cadastramento e a manutengdo do Plano de acompanhamento indi-
vidual (PIA), vinculado ao respectivo cadastro do usudrio cadastrado em servigos socioassistencial,
devendo conter, no minimo:

1.44.1 Data de criacdo do plano;

1.44.2 Identificag@o da pessoa acompanhada;

1.44.3 Situagdo do plano;

1.44.4 Identificacdo dos integrantes da familia e seus programas sociais;

1.44.5 Identificacdo dos acolhimentos realizados

1.44.6 Identificacdo de potencialidades;

1.44.7 Identificag@o de vulnerabilidades a serem superadas;

1.44.8 Identificag@o de vulnerabilidades relacionadas as outras politicas piblicas (Educagdo, Saide
e Habitag¢ao);

1.44.9 Possibilitar realizagdo do Plano de agio;

1.44.10 Prazo de inicio do plano de agdo;

1.44.11 Prazo de término do plano de agéo;

1.44.12 Objetivos a serem alcangados;

1.44.13 Acido a serem realizadas;

1.44.14 Monitoramento das agdes;

1.44.15 Possibilitar registrar profissionais responsaveis pelo plano;

1.44.16 Possibilitar a inclusdo de anexos ao plano de acompanhamento.

1.45 Permitir o controle de cursos realizados, com a formagao de turmas ¢ matriculas dos alunos.
1.46 Permitir a vinculagdo de diversos modulos a cada turma.

1.47 Permitir a vinculagdo de multiplos anexos ao cadastro das turmas.

1.48 Permitir o registro de frequéncia (presenga ou falta) para cada aluno e dia de aula da turma.
1.49 Permitir através do historico a visualizagdo da composigdo familiar, identificando o parentesco
de cada integrante em relag@o ao responsavel familiar.

1.50 Permitir através do historico filtrar dados por um periodo de datas desejado.

1.51 Permitir através do histérico filtrar dados por uma unidade desejada.

1.52 Permitir através do historico filtrar dados um profissional desejado
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1.53 Permitir através do historico filtrar a visualizagdo das informagdes da pessoa carregando dados
apenas da pessoa selecionada, ou sé da sua familia atual ou de todas as familias que a pessoa ja te-
nha estado.

1.54 Permitir através do historico a visualizagio detalhada de dados da pessoa selecionada, como
data de nascimento, idade, nome social, sexo, endereco, escolaridade.

1.55 Permitir através do historico a visualizagao do percentual de preenchimento do cadastro da
pessoa sclecionada, possibilitando identificar os campos que faltam preencher as informagdes.

1.56 Permitir através do histdrico a visualizag¢do da soma total de atendimentos sociais registrados
para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do atendimento,
unidade, profissional responsavel, motivo do atendimento ¢ parecer técnico do profissional

1.57 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total dos programas sociais regisirados
para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo do programa, data da
inclusdo e profissional responsavel.

1.58 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total dos beneficios sociais concedidos
para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo do beneficio, data e hora
da entrega, quantidade entregue e profissional responsavel.

1.59 Permitir através do historico a visualizagao da soma total das recepgdes de atendimentos reali-
zadas para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora da recep-
¢ao, unidade, motivo da recepg¢do e profissional responsavel.

1.60 Permitir através do historico a visualiza¢do da soma total dos encaminhamentos realizados
para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora, objetivo do en-
caminhamento e profissional responsavel.

1.61 Permitir através do historico a visualizagdo da soma total dos agendamentos realizados para a
pessoa, além das informagoes detalhadas, contendo no minimo, data e hora, situagdo e profissional.
1.62 Permitir através do historico a visualizagdo da soma total das atividades coletivas que a pessoa
participou, além das informagoes detalhadas, contendo no minimo, tipo da atividade, data e profis-
sional responsavel.

1.63 Permitir através do historico a visualizagdo das matriculas dos cursos realizados pela pessoa,

além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data da matricula, nome do curso, nome da

turma, e unidade de realizagao.
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1.64 Permitir através do histérico a visualizagdo das medidas socioeducativas registradas para a
pessoa, além das informacgdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo da me-
dida e situagdo da medida.

1.65 Permitir através do historico a visualizag@o das violéncias e violagdes dos direitos registradas
para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo
da violéncia e estagio da violéncia.

1.66 Permitir através do histérico a visualizagdo dos acolhimentos registrados para a pessoa, além
das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo do acolhimento, mo-
tivo, e profissional responsavel.

1.67 Permitir através do historico o alerta e bloqueio de informagdes sigilosas de acordo com a es-
pecialidade do profissional.

1.68 Permitir através do historico a visualizagdo das informagdes através de linha do tempo, mos-
trando de forma cronoldgica os acontecimentos registrados para a pessoa.

1.69 Permitir, junto ao histérico de pessoas e familias, a visualizagdo da linha do tempo da pessoa
selecionada.

1.70 Possibilitar a geragdo do formulario mensal de atendimento — C.R.A.S. gerando o formulario
automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos, acompanhamento P.A.LF., atendi-
mentos individualizados e coletivos.

1.71 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulario do CRAS, orientando o profissio-
nal de onde a informagéo é contabilizada.

Possibilitar a exportagdo de arquivo XML com informagdes do formulario mensal de atendimento —
C.R.AS.

1.72 Possibilitar a geragao do formulario mensal de atendimento — C.R.E.A.S. gerando o formulario
automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos, acompanhamento P.A.E.F.I., viti-
mas de violéncias e violagdes, pessoas em situa¢do de rua e medidas socioeducativas.

1.73 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formuldrio do CREAS, orientando o profissi-
onal de onde a informacédo é contabilizada.

1.74 Possibilitar a exportagdo de arquivo XML com informagdes do formulédrio mensal de atendi-
mento — C.R.E.A.S.

1.75 Possibilitar a geragdo do formulario mensal de atendimento — POP. gerando automaticamente

de acordo com os Servigos Especializados para Pessoas em Situa¢io de Rua.
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1.76 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulério do centro POP, orientando o pro-
fissional de onde a informagéo ¢é contabilizada.
1.77 Disponibilizar configuragdo para langamentos e ajustes manuais das quantidades geradas pelo

sistema para os formularios de CRAS, CREAS e POP.

2. Mapas das Informacdes Socioassistenciais:

2.1 Permitir o georreferenciamento da localizagdo dos equipamentos privados e publicos da rede
socioassistencial;

2.2 Permitir a delimitagdo da drea de abrangéncia dos equipamentos;

2.3 Permitir o georreferenciamento dos enderegos de pessoas e familias para visualizagdo de pontos
de interesse para apresentag¢do em mapas;

2.4 Disponibilizar mapa de calor, visando a obtengdo de dados das dareas com maior incidéncia de
pessoas ou familias de acordo com os filtros aplicados.

2.5 Possibilitar alternar a visualizagdao do mapa de calor entre pessoas e familias do municipio.

2.6 Disponibilizar pelo menos os seguintes filtros para visualiza¢do no mapa de calor:

2.6.1 Sexo

2.6.2 Idade

2.6.3 Nacionalidade

2.6.4 Escolaridade

2.6.5 Deficiéncias

2.6.6 Especificidades sociais

2.6.7 Atendimentos sociais

2.6.8 Programas sociais

2.6.9 Beneficios sociais

2.6.10 Medidas socioeducativas

2.6.11 Violéncias ou violagdes de direitos

2.7 Disponibilizar mapa detalhado, visando a obtengdo de dados das dreas com maior incidéncia de
pessoas ou familias de acordo com os filtros aplicados.

2.8 Possibilitar alternar a visualizagdo do mapa detalhado entre pessoas e familias do municipio.

2.9 Disponibilizar pelo menos os seguintes filtros para visualizagdo no mapa detalhado:

2.9.1 Unidade de assisténcia social
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2.9.2 Bairros

2.9.3 Sexo

2.9.4 Idade

2.9.5 Nacionalidade

2.9.6 Escolaridade

2.9.7 Deficiéncias

2.9.8 Especificidades sociais
2.9.9 Acolhimentos

2.9.10 Atendimentos sociais
2.9.11 Programas sociais

2.9.12 Beneficios sociais

2.9.13 Medidas socioeducativas
2.9.14 Violéncias ou violagdes de direitos

2.10 Permitir a visualizagdo das vulnerabilidades das familias pelo mapa de calor e ainda pelo mapa

detalhado.

3. Unificacodes:

3.1 Permitir realizar unificagdes de forma manual, ou por critérios de classificagdo, em todos os
cadastros unificaveis.

3.2 Permitir realizar unificag@o de cadastro de Pessoas que estdo em duplicidade na base, realizando
a migra¢do das informagdes e atendimentos da pessoa migrada para a que sera mantida.

3.3 Permitir realizar unificagdo de cadastro de Familias que estdo em duplicidade na base, realizan-
do a migragdo das informagdes e atendimentos da familia migrada para a que sera mantida.

3.4 Permitir realizar unificagdo das Relagdes de Parentesco que estdo em duplicidade na base.

3.5 Permitir realizar unificagdo dos Motivos de Inativagdo de Pessoas ¢ Familias que estdo em du-
plicidade na base.

3.6 Permitir realizar unificagdo dos Motivo de encerramento do Acolhimento que estdo em duplici-
dade na base.

3.7 Permitir realizar unifica¢io dos Estado Civil da Pessoa que estdo em duplicidade na base.

3.8 Permitir realizar unificagdo das Orientagdes Sexuais que estdo em duplicidade na base.

3.9 Permitir realizar unificagio das Escolaridades que estdo em duplicidade na base.
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3.10 Permitir realizar unificagdo dos Regimes de Contrata¢do que estdo em duplicidade na base.
3.11 Permitir realizar unificagdo das Unidades de medidas que estdo em duplicidade na base.

3.12 Permitir realizar unificagdo das Estratégias de Atendimento que estdo em duplicidade na base.
3.13 Permitir realizar unificagdo dos Fornecedores que estdo em duplicidade na base.

3.14 Permitir realizar unificagdo dos Logradouros que estdo em duplicidade na base.

3.15 Permitir realizar unificagdo dos Cargos que estdo em duplicidade na base.

3.16 Permitir realizar unificag¢do dos Motivos de Acolhimentos que estdo em duplicidade na base.
3.17 Permitir realizar unificagdo das Relagdes dos Motivos de atendimentos ou recepgdes que estdo
em duplicidade na base.

3.18 Permitir realizar unificagdo dos Cursos que estdo em duplicidade na base.

3.19 Permitir realizar unificagdo das Origem do encaminhamento que estdo em duplicidade na base.
3.20 Permitir realizar unificacio das Especialidades que estdao em duplicidade na base.

3.21 Permitir realizar unificagao das Formagdes Superiores que estdo em duplicidade na base.

3.22 Permitir realizar unificagao dos Motivos de reinser¢do que estdo em duplicidade na base.

3.23 Permitir realizar unificagdo dos Procedimentos realizados que estao em duplicidade na base.
3.24 Permitir realizar unificagdo dos Grupos de atividades coletivas que estdo em duplicidade na
base.

3.25 Permitir realizar unificagdo das Equipes de Atendimentos que estdo em duplicidade na base.
3.26 Permitir realizar unificacdo das Deficiéncias que estdo em duplicidade na base.

3.27 Permitir realizar unifica¢do dos Motivo de inativag@o de programa social que estdo em dupli-
cidade na base.

3.28 Permitir realizar unificagdo dos Pontos de Embarque que estdo em duplicidade na base.

3.29 Permitir realizar unifica¢do dos Objetivos de Encaminhamento que estdo em duplicidade na

base.

3.30 Permitir realizar unificagdo dos Servigo, Projeto ou Programa Social que estdo em duplicidade
na base.

3.31 Permitir realizar unifica¢do das Instituigoes que estdo em duplicidade na base.

3.32 Permitir realizar unifica¢do dos Beneficios que estdo em duplicidade na base.

3.33 Permitir realizar unificacdo dos Tipos de atividades coletivas que estao em duplicidade na ba-

se.

3.34 Permitir realizar unificagdo dos Bairro ou Localidade que estdo em duplicidade na base.
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3.35 Permitir realizar unificacido das Religides e Tradi¢des Espirituais que estdo em duplicidade na

base.

4. Importacdes:

4.1 Permitir a importagio periddica dos cadastros realizados no CADUNICO, possibilitando visua-
lizar o progresso do processo de importagao.

4.2 Permitir, verificar o resultado da importagdo do CADUNICO. A verificagdo devera ser realizada
através da proépria tela de importagdo, detalhando se a familia foi ou ndo importada, o motivo, e
linkando com o cadastro da Familia no sistema, caso a importagdo tenha sido bem sucedida.

4.3 Permitir a importacdo periddica dos registros dos Descumprimentos das condicionalidades do
Bolsa Familia.

4.4 Permitir a importagio periddica, da folha de pagamento do Programa Bolsa Familia (PBF) exi-
bindo as informagdes no sistema.

4.5 Permitir a importag@o periodica, da lista dos beneficiarios do BPC - Beneficio da Prestagao

Continuada exibindo as informag¢des no sistema.

5. Estoque:

5.1 Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de assisténcia social.
5.2 Permitir que seja definido o locais de estoque que cada profissional tera acesso.

5.3 Permitir que seja cadastrado as operagdes de estoque para Entrada, Saida, Transferéncia e Re-
quisigdo.

5.4 Possibilitar o controle de estoque através de insumos com as informagdes unidade de medida,
grupo de insumos e fabricante.

5.5 Possibilitar parametrizar se o insumo tera controle por lote e data de vencimento ou ndo.

5.6 Possibilitar configurar se sera trabalhado com valor fracionado ou ndo nas unidades de medidas.
5.7 Possibilitar visualizar o saldo dos insumos em cada local de estoque.

5.8 Possibilitar parametrizar se o local de estoque aceita requisi¢do de outros locais ou ndo.

5.9 Possibilitar parametrizar se as entradas geradas através das transferéncias serdo de forma auto-
matica ou passardo por confirmagao.

5.10 Possibilitar a movimentagdo de entradas, saidas, transferéncias ¢ requisi¢do de insumos por

uma tela tnica.

#
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5.11 Possibilitar informar lote e data de vencimento dos insumos ao gerar uma movimentagdo do
tipo entrada.

5.12 Possibilitar visualizar por tela a soma total dos itens de entrada, sem necessidade de soma ma-
nual por parte do profissional.

5.13 Possibilitar filtrar apenas movimentagdes desejadas de entradas, saidas, transferéncias e requi-
si¢do de insumos.

5.14 Possibilitar realizar o controle de movimentagao de estoque por privilégio de acesso.

5.15 Ao realizar movimentagdes de insumos, o sistema deve permitir relacionar miultiplos insumos
4 uma mesma movimentagao, indicando as quantidades.

5.16 Ao realizar movimentagdo de entrada de insumos, possibilitar selecionar o fornecedor dos in-
Sumos.

5.17 Permitir a entrada de insumos por compras, doagdes ou transferéncias.

5.18 Permitir informar as observagdes de uma movimentagao de estoque.

5.19 Quando, a movimentag¢do for do tipo Transferéncia, permitir que seja relacionado o Local de
destino da transferéncia.

5.20 Ao realizar uma movimentagdao de Saida ou Transferéncia, devera consistir se o Local de ar-
mazenamento possui saldo naquele insumo para realizar esta operagao.

5.21 Possibilitar visualizar as requisi¢des de insumos pendentes aguardando aprovagio.

5.22 Possibilitar visualizar qual o local de estoque que fez a requisi¢do de insumos na propria lista
de pendéncias aguardando aprovagio.

5.23 Possibilitar realizar a devolugdo de insumos que ndo foram aceitos na transferéncia.

5.24 Possibilitar vincular os insumos do estoque, com os beneficios sociais.

5.25 Possibilitar selecionar de qual local de estoque sera gerado a saida do insumo quando realizado
uma concessao de beneficio integrado a um insumo do estoque.

5.26 Possibilitar visualizar o saldo em cada local de estoque selecionado ao realizar uma concessdo
de beneficio integrado a um insumo do estoque.

5.27 Possibilitar gerar uma saida automaticamente para Pessoa ou Familia, ao realizar a concessdo
de um beneficio integrado a um insumo do estoque.

5.28 Emitir relatério das entradas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.

5.29 Emitir relatorio das saidas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.

5.30 Emitir relatorio das transferéncias de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.
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5.31 Emitir relatério das requisi¢des de estoque mostrando insumos e quantidades.

5.32 Emitir relatorio das devolugdes de estoque mostrando insumos e quantidades.

6. Relatorios:

6.1 Possibilitar a configuracdo diretamente pelo sistema como parte integrante do proprio aplicati-
vo.

6.2 Possibilitar a utilizagdo de qualquer informag@o armazenada no banco de dados.

6.3 Possibilitar o desenho de forma visual, incluindo elementos como imagens, textos e expressoes
matematicas.

6.4 Possibilitar que sejam informados filtros para qualquer informacéo do relatorio.

6.5 Possibilitar a defini¢do de totalizagdes de definindo os campos que serdo apresentados na des-
crigao da linha de totalizagao.

6.6 Possibilitar ordenagdes para qualquer informagdo do relatério.

6.7 Possibilitar que sejam configurados célculos com contagem de registros, somas de informagdes
e expressoes de calculo.

6.8 Possibilitar a configuragdo de papel (orientagdo, tamanho, largura, altura), margens (superior,
inferior, esquerda e direita) e impressao de linhas zebradas.

6.9 Possibilitar que todas as configuragdes de emissdo de relatorios sejam salvas para que possam
ser utilizadas novamente a cada emissao de relatério definindo a descrigao.

6.10 Possibilitar a copia de configuragdes de emissdo de relatorio permitindo alterar a configuragao.
6.11 Possibilitar que sejam definidas permissdes de acesso para as configuragdes de relatorios por
usuério ou grupo de usuarios do sistema.

6.12 Emitir relat6rio por motivo de atendimento filtrando por periodo.

6.13 Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo e unidade.

6.14 Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo e profissional.

6.15 Emitir relatorio por profissional filtrando por periodo e unidade.

6.16 Emitir relatério dos atendimentos por bairro.

6.17 Emitir relatorios dos atendimentos por programa social.

6.18 Emitir relatorio de atendimento por profissional.

6.19 Emitir relatério dos encaminhamentos.

6.20 Emitir relatério de todos os beneficios com a quantidade.
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6.21 Emitir relatorio dos beneficios podendo filtrar por periodo ¢ beneficio.

6.22 Emitir relatério das atividades coletivas por periodo.

6.23 Emitir relatério das atividades coletivas por profissional.

6.24 Emitir relatorio dos usudrios participantes das atividades coletivas.

6.25 Emitir relatério das familias participantes das atividades coletivas.

6.26 Emitir relatério de ocorréncia de violéncias ou violagoes dos direitos.

6.27 Emitir relatério de ocorréncia de medidas socioeducativas

6.28 Emitir relatério de acolhimento institucional ou familiar.

6.29 Emitir relatério das pessoas participantes do programa social por situagdo.

6.30 Emitir relatério de recepgao por profissional € motivo de recepgao.

6.31 Emitir relatorio dos motivos de encaminhamento da recepgao.

6.32 Emitir relatorio de quantidades de recepgdes por periodo.

6.33 Emitir relatério de quantidades de recepgdes por periodo e profissional.

6.34 Emitir relatorio de quantidades de recepgdes por periodo, profissional e unidade.
6.35 Emitir relatério dos programas sociais, filtrando por unidade e programa social.
6.36 Emitir relatérios dos atendimentos filtrando por periodo, unidade e programa social.
6.37 Emitir relatério de quantidade de atendimento por profissional.

6.38 Emitir relatorio de familia sem enderego.

6.39 Emitir relatorio de total de atendimentos sociais por profissional.

7. Configuracgdes:

7.1 A interface de apresentagdo do sistema deve ser em modo grafico sem limitagdo de usuarios.

7.2 O sistema deve ser desenvolvido em linguagem para Web nao utilizando nenhum plugin adicio-
nal necessario para uso da aplicagdo, exceto para fungdes especificas como integragdo com equipa-
mentos.

7.3 O sistema deve ser operavel via navegador web padrio, operando nos seguintes sistemas opera-
cionais: Windows, Linux e MacOs.

7.4 O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores: Internet Explorer, Firefox,
Chrome, Opera e Safari, Microsoft Edge.

7.5 Deve apresentar visual com caracteristicas RIA (Rich Internet Application), onde ndo existe a

necessidade de se atualizar (refresh) toda a pégina.
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7.6 O software Web desenvolvido pela proponente por motivos de seguranga de aplicagdes web
deve ser acessivel por protocolo “HTTPS”, ficando a cargo da CONTRATANTE a aquisi¢do de
certificado de uma entidade fornecedora para funcionalidades executadas nos servidores do ambien-
te interno.

7.7 Todos os sistemas deverdo estar baseados no conceito de transagdes mantendo a integridade dos
dados em caso de queda de energia e/ou falha de software/hardware.

7.8 O sistema devera apresentar, logo apds a realizagdo do login, um painel visual que, de maneira
centralizada, destaca um conjunto informagdes pertinentes para a gestdo de assisténcia social.

7.9 O painel visual, deverd conter minimamente indicadores que apresentem as informagdes de
atendimentos realizados, beneficios concedidos, violéncias ou violagdes de direito, acolhimentos e
pessoas ou familias que estdo sendo acompanhadas pelo PAIF e PAEFI.

7.10 O painel visual, devera possibilitar que o profissional de acesso personalize quais indicadores
deseja ou nao deseja visualizar.

7.11 As informag¢des apresentadas nos indicadores do painel visual deverdo levar em consideragdo
os privilégios de acesso dos profissionais, ou seja, um profissional ndo podera ver as informagdes
de unidades nas quais néo esteja vinculado.

7.12 Deverd possibilitar filtrar as pendéncias do profissional logado, de acordo com as funcionali-
dades disponiveis no sistema.

7.13 Devera realizar a atualizag@o automatica das pendéncias do profissional logado, sem que haja a
interagdo do proprio profissional.

7.14 Permitir o cadastro de Unidades de Assisténcia Social Identificacido, Enderego, Caracterizagao,
Infraestrutura, Equipamentos.

7.15 Permitir definir quais Unidades de Assisténcia Social serdo consideradas como unidades de
referéncia das Familias.

7.16 Permitir o cadastro dos profissionais da assisténcia social, definindo dados de enderego, docu-
mentos, especialidades e unidades que o profissional possui vinculo

7.17 O usudrio deve obrigatoriamente ser relacionado a uma pessoa unica do sistema, ndo permitin-
do que seja cadastrado para o usudrio informagdes ja disponiveis na pessoa, tais como nome, e-mail.
7.18 O sistema deve possuir controle de acesso de usuarios do sistema para cada op¢ao do sistema
identificando nivel do privilégio (inclusdo, alteragdo, exclusdo, consulta).

7.19 Permitir o cadastro de perfis com seus privilégios de acesso.
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7.20 O sistema deve ocultar no menu as funcionalidades sem acesso para o usudrio de sistema.

7.21 Permitir que os operadores de sistema favoritem as funcionalidades que desejarem.

7.22 O sistema deve permitir ao operador a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.
7.23 O sistema deve permitir ao operador uma tela de perfil, possibilitando realizar atualizagdo de
informagdes do cadastro como informagdes para contato, foto e dados de acesso.

7.24 Disponibilizar atalho para plataforma de suporte da contratada por dentro do proprio sistema,
disponivel para uso de todos os operadores.

7.25 Possibilitar a configuragdo de atalhos de sistemas ou sites externos, como site da prefeitura,
por exemplo, que fique disponivel para todos os profissionais do sistema.

7.26 Disponibilizar cadastro de pessoas com informag¢des em conformidade comn Prontuéario SUAS.
7.27 Permitir o cadastro das Pessoas com informagdes padronizadas pelo programa da Caixa Eco-
némica Federal CADUNICO.

7.28 Possibilitar a vinculagdo de multiplos enderegos ao cadastro de cada pessoa, identificando-os
por tipo e permitindo a visualizagdo através de mapa do endereco informado.

7.29 Possibilitar a vinculagdo de arquivos digitalizados ao cadastro da Pessoa.

7.30 Permitir vincular foto no cadastro das Pessoas.

7.31 Permitir a captura de imagem de webcam no cadastro da Pessoa através do sistema.

7.32 Disponibilizar configuragao bloqueando o cadastro resumido da pessoa.

7.33 Permitir o cadastro das familias com informacdes de caracteristicas do domicilio, origem e
despesas mensais padronizadas pelo programa da Caixa Econémica Federal CADUNICO.

7.34 Disponibilizar cadastro de familias com informagdes de situagdo da familia, condigdes habita-
cionais, convivéncia familiar e comunitaria, bem como relagdes de convivéncia, em conformidade
com Prontuario SUAS.

7.35 Possibilitar a vinculagdo de arquivos digitalizados ao cadastro da familia.

7.36 Permitir a vinculag¢@o das pessoas ou familias aos programas sociais identificando data de en-
trada, valor do beneficio, unidade para atendimento, situag@o, data, motivo de inativagdo e observa-
¢oes.

7.37 Permitir identificar se a pessoa ou familia sdo reincidentes nos Programa sociais de forma au-
tomadtica, caso ja tenham sido vinculadas no programa anteriormente e também de forma manual.

7.38 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.
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EDITAL DE PREGAO N° _ /2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 192/2021
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-CAO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO -l

MODELO- PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL
(uso obrigatoério por todas as licitantes)

A EMPresSa ..ooovvvevviieireniereeeeeennn. , estabelecida na (enderegco completo, telefone, fax e enderego
eletrénico, se houver), inscrita no CNPJ sob n® ........ccccccvennn. , neste ato representada por
............................. , cargo, RG.................., CPF.................., (enderego), propbe fornecer ao Muni-

cipio de Chopinzinho-PR, em estrito cumprimento ao previsto no Edital de Pregao Eletrénico n°
__ /2021, conforme abaixo discriminado:

ITEM |QUANT| UNID DESCRIGAO MARCA Ug!sT- TOTQ;

VALOR TOTAL - R$

Informar o item que pretende participar, a quantidade/unidade/descricdo/marca/modelo.

Informar que a validade desta proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da
abertura da sessao publica de PREGAO ELETRONICO.

Prazo de pagamento: O pagamento sera efetuado mensalmente em até 30(trinta) dias apos servi-
cos prestados através da apresentagdo da nota fiscal, que atestadas pela Secretaria de Assistén-
cia Social sera encaminhada a Secretaria de Finangas para liquidagdo mediante depésito bancario
em nome do preponente.

Prazo de entrega: Conforme Termo de Referéncia, em Chopinzinho-PR.

Informar o cédigo da agéncia e o nimero da conta corrente da empresa, para efeito de pagamen-
to.

Local e data

(nome e assinatura do representante legal do licitante)
RG:
Cargo :
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EDITAL DE PREGAO N° _ /2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 192/2021
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PREGCO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-CAO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO - 1lI

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO DE LICITAR OU
CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO

......................................................................... com sede na
.............................................................................................. N ey, CNPJ. n°
............................................................................ DECLARA, sob as penas da lei, que ndo esta
sujeita a qualquer impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragéo, ciente da obri-
gatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e data.

Nome e assinatura do representante legal/procurador.
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EDITAL DE PREGAO N° _ /2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 192/2021
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA I_MPLANTA-(}AO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO - IV

MODELO DE REGULARIDADE NO MINISTERIO DO TRABALHO EM ATENDIMENTO AO DIS-
POSTO NO ARTIGO 7°, INCISO XXXIIl, DA CONSTITUICAO FEDERAL

(papel timbrado da licitante)

A BIMIPIOSA. st s e B L e s T ey com sede na
.............................................................................................. % oaaensnis C.N.P.J. n°®
........................................................................... , DECLARA, sob as penas da lei, para fins do dis-
posto no inciso V do artigo 27 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei
n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho notur-
no, perigoso ou insalubre e que ndo emprega menor de dezesseis anos.

Local e data.

Assinatura do Responsavel pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo/Carimbo do CNPJ)
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EDITAL DE PREGAO N° _ /2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 192/2021
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA I_MPLANTA-CAO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO -V

MODELO PADRAO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO — ME/EPP
(papel timbrado da licitante)

Pelo presente instrumento, a empresa ..........ccccceeeeennns, CNPJ n® .. , com sede na
............................................. através de seu representante legal infra-assinado, DECLARA, sob as
penas do artigo 299 do Cddigo Penal, que se enquadra na situagdo de: ---------- (indicar se & mi-

croempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa), nos termos da Lei Complementar n°®
123/06, alterada pela Lei Complementar n°® 147/14, bem assim que inexistem fatos supervenientes
que conduzam ao seu desenquadramento desta situagao.

Local e data

Assinatura do Responsavel pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo/CPF/RG)
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EDITAL DE PREGAO N° _ /2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 192/2021
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-QAO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL
ANEXO - VI

(MODELO)
DECLARACAO DE NAO PARENTESCO CONFORME O PREJULGADO 9 DO TRIBUNAL DE CONTAS

DO ESTADO DO PARANA, E DE QUE A LICITANTE NAO ESTA INCURSA NAS VEDACOES DO INCISO
111 DO ART. 9° DA LEI FEDERAL 8.666/93.

A (Razao Social da licitante).........ccccccoviiiiiiiiiiiiiiiainns ; INSErita e ENR 80D 0% s , com sede
G LI [ RSN, ; o p— , no Municipio .. - M| 553 7 T [« S———— , neste ato representada
pelo Sr(a)............. portador(a) da carteira de |dent|dade RG | e inscrito(a) no CPF sob n°

.............. DECLARA so_b as penas da Lei, que os proprietarios, dirigentes, e/ou responsavel técnico ou legal
da referida empresa NAO possuem grau de parentesco consanguineo (cénjuges, companheiros ou paren-
tes) ou afim, em linha reta, colateral ou por adogéo até o 3° grau com as seguintes autoridades e servidores
publicos:

Prefeito, Vice-Prefeito, Secretarios Municipais, Chefe de Gabinete e Procurador Geral do Municipio.
Membros da Comisséo de Licitagdes e Pregoeiros.

Ocupantes de cargo comissionado ou servidores efetivos com fungao gratificada ou comissionada, inclusive
o 6rgao de controle interno, desde que tenham atuado ou atuem em processos licitatérios da respectiva
pasta a que se encontrem vinculados ou qualquer outra autoridade ligada a contratagédo, responsabili-
zando-se civil, administrativa e criminalmente pela veracidade das informacgdes contidas nesta Declaragao.
(Que possa caracterizar nepotismo, contrariando a orientagdo do Prejulgado 09 do TC/PR, Sumula Vincu-
lante n® 13 do STF, Acoérdao n°® 2745/2010 do TCE-Tribunal de Contas do Paranag; ressaltamos o entendi-
mento firmado no TJPR Apelagdo Civel e Reexame Necessario n® 1273953-4/Paranavai-PR-4® Cémara

Civel).
DECLARA, sob as penas da lei, que na qualidade de proponente de procedimento licitatorio sob a modali-
dade n°___, instaurada pelo Municipio de Chopinzinho, que os proprietarios, dirigentes, e/ou respon-

saveis técnicos ou legal da referida empresa ndo sao servidores ou dirigentes de 6rgao ou entidade contra-
tante ou responsavel pela licitagdo, conforme disposto no inciso I, do art. 9° da Lei 8.666/93.

A presente declaragdo tem validade pelo prazo de 05 (cinco) anos, sendo obrigatério que a declarante co-
munique ao municipio de Chopinzinho, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas de sua ocorréncia, as altera-
¢des no quadro societario e/ou de funcionamento da empresa que impliquem em alguma(s) da(s) veda-
cdo(es) prevista(s) nesta declaragédo, tais como alteragdes de propriedade, do quadro societario, dirigentes,
responsavel técnico ou legal, conforme vedagdes previstas no Prejulgado 9 do TCE/PR e Art. 99 inciso |,
da Lei n°® 8.666/93.

Por ser expressao de verdade, firmamos o presente.
Local e data.

Assinatura de Representante Legal

OBS: Ao redigir a presente Declaracdo, o Proponente devera utilizar formulario com timbre da empresa ou
com carimbo do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ.
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Parentesco
Grau Linha Reta Ascendente Linha Reta Descendente Linha Colateral
1° Pai/Mae Filho (a) -
2% AvO/Avo Neto (a) Irméo (a)
K i Bisavd/Bisavo Bisneto (a) Sobrinho (a)/Tio(a)
Afinidades decorrentes de Casamento/Unido Estavel:
Grau Linha Reta Ascendente Linha Reta Descendente Linha Colateral
;b Sogro (a) Enteado (a) -
2 Pai/Mae do (a) Sogro (a) Filhos (as) do (a) Enteado (a) Cunhado (a) — Irmao (a) do Cdnjuge
3 Avb (6) do (a) Sogro (a) Netos (as) do (a) Enteado (a) Sobrinho (a)itio (a) do Cénjuge
Afinidades decorrentes de casamento/unido dos parentes consanguineos:
Grau Linha Reta Ascendente Linha Reta Descendente Linha Colateral
12 Padrasto/Madrasta Genro/Nora -
22 Pai/Mae do (a) Padrasto/Madrasta Conjuge do (a) Neto (a) Cunhado (a) — Cénjuge do (a) irméo (&)
3° Avb (6) do (a) Padrasto/Madrasta Cénjuge do (a) Bisneto (a) Conjuge do (a) Sobrinho (a)/Tio (a)
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EDITAL DE PREGAO N° _ /2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 192/2021
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA IAMPLANTA-GI\O E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO - VI
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

Pelo presente instrumento particular que firma de um lado, o MUNICIPIO DE CHOPINZINHO-PR,
com sede na Rua Miguel Procépio Kurpel, n°® 3811, Bairro Sdo Miguel, CEP: 85.560-000, Chopin-
zinho, Parana, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 76.995.414/0001-60, neste ato representado pelo
seu Prefeito, senhor Edson Luiz Cenci, inscrito no CPF sob o n° 518.894.719-68, RG n°
3.533.5934 SSP/PR, abaixo assinado, doravante designado CONTRATANTE e de outro a Em-
presa: --——--, inscrita no CNPJ sob o n° ----—- , com sede na Rua: -------, Cidade de- , Estado
--—---, doravante designada CONTRATADA, estando as partes sujeitas as normas da Lei

8.666/93 e suas alteragdes subsequentes, ajustam o presente contrato em decorréncia da licita-
¢ao realizada através do Pregao Eletrénico n° __/2021, mediante as seguintes clausulas e con-

dicdes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

Item | Quant. | Unid. Descri¢ao Unit. R$ | Total - R$

Total - R$

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO:

2.1 A licenga de uso se dara pelo prazo de 12 meses, podendo ser renovada por igual pe-
riodo até o limite estabelecido em lei, devendo ser garantida a ampla e irrestrita utilizagdo de for-
ma continua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os médulos do SISTEMA DE GESTAO DE
ASSISTENCIA SOCIAL, obedecido o cronograma de implantagao.

2.2. Os servigos de implantagdo do sistema deverdo contemplar instalagdo, configuragao e trei-
namento.

2.3. Estes servicos deverdo ser realizados conforme demanda da Secretaria de Assisténcia
Social de Chopinzinho conforme cronograma.

2.4. Em caso da empresa contratada ser a que ja presta servigos a Secretaria, a solugédo de sof-
tware que ja se encontra instalada, ITEM 01 do Termo de Referéncia, ndo tera custo.

2.5 A desconformidade do objeto as condigbes indispensaveis ao recebimento, sujeitara a contra-
tada as sancgoes previstas no edital e na legislacdo vigente, sendo que em caso de nao aceitagéao
dos produtos ou da necessidade de repd-los, todas as despesas relativas, lais como impostos,
taxas, tributos, fretes, seguros e demais custos ou encargos fiscais previstos na legislagao perti-
nente, bem como os constantes na legislagdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e civil decorrentes,
correrao por conta da empresa contratada.

2.6 O MUNICIPIO registrara em relatério as deficiéncias verificadas na entrega dos produtos, en-
caminhando cépias a Contratada, para a imediata corre¢gdo das irregularidades apontadas, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas neste Edital.

2.7 A adjudicataria ficara obrigada a reparar, corrigir, ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, objeto desta licitacdo em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes apresenta-
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das pelos produtos entregues, e em caso de nao atendimento, podera acarretar a rescisao unilate-
ral do contrato.

2.8 Decorrido o prazo estipulado na notificagdo, sem que tenha havido a solugdo do problema, o
6érgédo solicitante dara ciéncia ao Gabinete do Chefe do Poder Executivo do MUNICIPIO DE CHO-
PINZINHO, através de Comunicagao Interna, a fim de que se proceda a abertura de processo de
penalidade contra a empresa, de acordo com as normas contidas na Lei 8.666/93 e alteragoes,
para aplicagao das penalidades.

2.9 O MUNICIPIO reserva-se o direito de proceder a diligéncias, objetivando comprovar o disposto
no item acima, sujeitando-se o licitante as cominagdes legais.

2.10 A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses apés assinatura, independente dos prazos
de garantias diversos, especificadas no Termo de Referéncia.

2.11 — DESCRICAO DETALHADA DA IMPLANTACAO DP SOFTWARE E DOS SERVICOS RE-
QUISITOS PARA A IMPLANTACAO DO SISTEMA

2.11.1. A implantagdo compreende em realizar a instalagao, parametrizagéo, adaptagao, importa-
¢ao e conversao dos dados da CONTRATANTE, ajustes da solugao em todos os computadores
que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho determinar. A configuragé@o e
parametrizagdo visam a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pelo Mu-
nicipio e que atendam a legislagdo Estadual e Federal. A importagdo dos dados deve ser comple-
ta, ou seja, nenhuma informacgéo da base de dados da CONTRATANTE podera ser descartada.
2.11.2. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento
do Sistema Informatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites
que afetem sua utilizagdo, sejam eles, de usuarios simultdneos, conexdes simultdneas, limites de
tamanho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware no ambiente
de servidores, tais como o nimero de processadores e a quantia de memoria que podem ser utili-
zadas e/ou alocadas para o sistema.

2.11.3. A CONTRATADA devera prestar manutengao legal e corretiva do sistema e seus modulos
sem 6nus a CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

2.11.4. A CONTRATADA néao podera transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o pre-
sente contrato, sem prévia e anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual e
aplicagao de multa.

2.11.5. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, priman-
do pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecugado dos trabalhos
durante toda a execugao do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado
infragao passivel de aplicagado das penalidades previstas neste edital.

2.11.6. A CONTRATADA devera sempre observar que todas as decisdes e entendimentos havi-
dos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliqguem em modificagées ou im-
plementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmen-
te acordados e documentados entre as partes.

2.11.7. A CONTRATADA respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteragdes que
porventura venham a ocorrer nas informagoes da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob
sua responsabilidade.

2.11.8. A CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informagdes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham
ter conhecimento em decorréncia da execugédo das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia deste item, inclusive apés o término do contrato.
2.11.9. A CONTRATADA devera submeter a apreciagao e a aprovagao prévia da CONTRATANTE
qualquer servigo adicional que entenda deva ser executado.

2.11.10. A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada sobre os requisitos de
hardware do ambiente de servidores que venham a ser necessarios ao pleno atendimento da de-
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manda de acessos ao sistema e de novas implementagdes. Quando os recursos dos servidores
ou de internet forem ou se tornarem insuficientes a CONTRATADA devera informar a CONTRA-
TANTE sobre os upgrades de hardware necessarios para manter a performance e a seguranca.
2.12. Na implantagéo do sistema acima discriminado, deverdo ser cumpridas as seguintes etapas
2.12.1. Entrega, instalagdo e configuracdo do sistema licitado;

2.12.2. Conversao e importacdo dos dados atuais da CONTRATANTE;

2.12.4. Adequacao de relatorios, layouts e logotipos;

2.12.5. Parametrizagao inicial de tabelas e cadastros;

2.12.6. Estruturagdo de acesso e habilitacdes dos operadores;

2.12.7. Treinamento e capacitagdo dos operadores do sistema.

2.13. A CONTRATADA devera implantar o Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Assisténcia
Social de modo que:

2.13.1. A implantagdo do sistema e o treinamento dos servidores devera ocorrer no local da pres-
taga@o dos servigos;

2.13.1. Cabera @ CONTRATANTE determinar e autorizar quais modulos do sistema serdo implan-
tados pela CONTRATADA.

2.14. A CONTRATADA devera configurar a solugdo para adaptar o sistema as necessidades da
Secretaria Municipal de Assisténcia de Chopinzinho.

2.15. A CONTRATADA devera importar os cadastros de usuarios SUAS atuais da CONTRATAN-
TE para utilizagdo no Sistema Informatizado WEB de Gestao da Assisténcia Social de modo que:
2.15.1. Os dados dos usuarios SUAS atuais, até a data da importagdo, sejam aproveitados.
2.15.2. Os dados dos usuarios SUAS atuais sejam importados, reorganizados, reestruturados de
maneira a permitir a sua plena utilizagdo pela CONTRATANTE.

2.16. A CONTRATADA devera prestar obrigatoriamente 8 CONTRATANTE os servigos de treina-
mento no periodo da implantagao.

2.17. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os requisitos de hardware que
serdo necessarios a implantagdo do sistema e para o pleno atendimento da demanda de acessos
da CONTRATANTE.

2.18. REQUISITOS PARA O TREINAMENTO

2.18.1. A CONTRATADA devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores dos moé-
dulos contratados com todas as fungdes do sistema pertencente a sua area de responsabilidade.
2.18.2. Todos os recursos e materiais necessarios para o treinamento deverdo ser por conta da
CONTRATADA.

2.18.3. As turmas deverdo ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma ndo podera ter
mais de 10 participantes.

2.18.4. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treina-
mento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
cabera @ CONTRATADA, sem dnus 8 CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

2.18.5. Apds o periodo de implantagdo, a CONTRATADA devera prestar servigos de treinamento
e capacitacdo 8 CONTRATANTE, sempre que solicitado, mediante apresentagdo e aprovagao de
orgamento;

2.19. REQUISITOS PARA O SUPORTE TECNICO OBRIGATORIO

2.19.1. Durante o periodo contratual, apds a implantagdo do sistema, devera ser garantido aten-
dimento para suporte técnico, durante horario das 08:00 as 12:00 e 13:00 as 17:30;

2.19.2. A CONTRATADA devera disponibilizar o Help Desk, das seguintes maneiras:

2.19.2.1. Suporte técnico por meio de servigo telefénico;

2.19.2.2. Suporte técnico via chat (mensageiro instantaneo);

2.19.2.3. Suporte técnico via ferramenta de controle de chamados;

2.19.2.4. Suporte técnico por meio de acesso remoto (online).
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2.19.2.5. Excluem-se dos servigos de suporte, manutengoes, instalagoes, consertos e/ou interven-
cdes nos equipamentos de informatica e conectividade de propriedade da CONTRATANTE.
2.19.2.6. Quanto a manutengao, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo com
a criticidade das solicitagoes:

2.19.2.6.1. Solicitagdes classificadas como Criticas tém prazo para inicio de atendimento de 30
(trinta) minutos, prazo para solugéo paliativa de 4 (quatro) horas e prazo para solugao definitiva de
24 (vinte e quatro) horas.

2.19.2.6.2. Solicitagbes classificadas como importantes tém prazo para inicio de atendimento de 2
(duas) horas, prazo para solugdo paliativa de 16 (dezesseis) horas e prazo para solucdo definitiva
de 40 (quarenta) horas.

2.19.2.6.3. Solicitagbes classificadas como Normais tém prazo para inicio de atendimento de 8
(oito) horas, prazo para solugdo paliativa de 40 (quarenta) horas e prazo para solugao definitiva de
80 (oitenta) horas.

2.19.2.6.4. Todos os prazos serdao medidos mediante registros na Ferramenta de Controle de
Chamados.

2.19.2.6.5. Sao contabilizadas apenas as horas Uteis para fins de validagdo de execugdo contra-
tual em conformidade com o edital.

2.19.3. A CONTRATADA devera:

2.19.3.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagdo dos sistemas;
2.19.3.2. Prestar auxilio na recuperagao da base de dados por problemas originados em erros de
operagao, queda de energia ou falha de equipamentos;

2.19.3.3. Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragcao de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagédo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgdo Governamental,
entre outros.

2.20. REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A MANUTENGCAO DO SISTEMA

2.20.1. A CONTRATADA devera executar os servigos continuos de manutengéo legal e corretiva
do sistema contratado, durante a execugao do contrato, sem 6nus 8 CONTRATANTE.

2.20.2. Em caso de mudanga na legislacao e que tenha influéncia direta ou indireta na utilizagdo
do sistema, entre outros, sera elaborada uma programacgao para atendimento as mudangas ocor-
ridas, sem prejuizos a operagao do sistema, durante vigéncia contratual.

2.20.3. A CONTRATADA devera disponibilizar a atualizagdo de versdo do sistema, sempre que
necessario para atendimento da legislacao federal vigente, sem quaisquer 6nus adicionais para a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho, durante a vigéncia contratual.

2.20.4. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter em operagao uma rotina de backup para
a copia de seguranca dos dados da CONTRATANTE. Esta rotina devera atender os requisitos
abaixo:

2.20.4.1. A execugdo da rotina devera ser diaria, de modo que o horério de execugao sera defini-
do pela CONTRATANTE;

2.20.4.2. A rotina devera gerar um unico arquivo, o qual devera conter todos os dados da CON-
TRATANTE;

2.20.4.3. O arquivo de backup ficara de posse da CONTRATADA que devera fornecer copia a
CONTRATANTE quando solicitado;

2.20.5. A CONTRATADA devera prestar, as suas expensas, as manutengoes que se fizerem ne-
cessarias no sistema, quando causadas por problemas originados dos codigos fontes dos seus
programas.

2.20.8. Durante o periodo de vigéncia do contrato o direito de atualizagdes de versoes devera ser
garantido sem qualquer 6nus a CONTRATANTE.

2.21. CARACTERIZAGAO DOS SERVIGOS
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2.21.1. O sistema ofertado devera ser uma Unica aplicagao, totalmente WEB e composta por mo-
dulos, os quais deverdo ser integrados entre si, desde que atenda a todas as especificagdes téc-
nicas funcionais e os requisitos técnicos minimos do Sistema de Gestao da Assisténcia Social.

2.22. REQUISITOS DO BANCO DE DADOS

2.22.1. O gerenciador do banco de dados, devera ser gratuito, sem custo adicional de licengas.
Caso 0 gerenciador de banco de dados ndo seja gratuito, o fornecedor da solugdo devera arcar
com os custos relativos as licengas para utilizagao durante a vigéncia do contrato. Nao serdo acei-
tas versoes de bancos de dados que possuam qualquer tipo de limitagdo de uso em virtude da
versao utilizada. Caso o banco de dados a ser utilizado seja proprietario, suas licengas de uso
deverdo ser adquiridas em nome da CONTRATANTE e entregues junto com a aplicagdo para as
pessoas responsaveis pelo seu ambiente tecnolégico.

2.23. TECNOLOGIA REQUISITADA

2.23.1. O sistema oferecido devera obrigatoriamente ser multiusuario e multitarefa, permitindo o
controle de tarefas concorrentes com acesso simultdneo ao banco de dados sem perda da integri-
dade referencial.

2.23.2. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de aces-
sos e de nivel de acesso (Inclusdo, Exclusdo, Consulta e alteragédo) por meio da utilizagao de se-
nhas pessoais.

2.23.3. A solugdo devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem ras-
trear todas as operagdes realizadas para cada operador do sistema por meio da utilizagao de fil-
tros que facilitem a pesquisa, mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que fez.

2.24. DA DEMONSTRACAO TECNICA:

2.24.1 Encerrada a fase de disputa de lances, sera convocado o fornecedor, classificado proviso-
riamente em primeiro lugar, para realizacdo da demonstragdo técnica conforme segue:

a) A demonstragdo devera ser realizada em até 3(trés) dias uteis apds a convocagéao pelo pregoei-
ro;

b) A aceitagao da proposta da proponente ficara vincula a demonstragdo e comprovagéo de que
produto ofertado atende plenamente as funcionalidades previstas no ANEXO | — CARACTERIS-
TICAS TECNICAS DO SISTEMA;

c) cabera a CONTRATANTE designar os técnicos para avaliagdo do software demonstrado;

d) Se o solicitante ndo atender a qualquer uma das especificagdes técnicas e demais requisitos do
sistema a comissao de avaliagdo emitira parecer desclassificando-a e sera convocado o segundo
colocado, na ordem de classificagdo para demonstragao, e assim sucessivamente;

e) A demais licitantes poderdo se fazer presentes na sessdo de demonstracao;

f) As demais licitantes somente poderao se manifestar em ata ao final da demonstragao;

g) Os licitantes que tiverem suas propostas recusadas poderdo apresentar recurso, assim que
declarado o vencedor, no prazo de trés dias uteis, estando as demais licitantes, igualmente inti-
madas para que apresentem suas contrarrazdes em igual periodo, garantida vista aos autos.
CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO:

3.1 - Fica estipulado o valor maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) para a fiel e perfeita execu-
¢do do objeto desta licitagdo.

3.2 - O pagamento sera efetuado apés a apresentagcdo da Nota Fiscal, dos produtos entregues e
servicos executados que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social, serdo encaminhadas
para a Divisdo de Financas da PREFEITURA para pagamento.

3.2.1 — O pagamento sera efetuado mensalmente em até 30(trinta) dias apds servicos prestados
através da apresentagdo da nota fiscal, que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social sera
encaminhada a Secretaria de Finangas para liquidacdo mediante depdsito bancario em nome do
preponente.
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3.2.2 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice dos encargos moratérios
mensais devidos pelo CONTRATANTE sera o IPCAE, além dos juros de mora, 0s quais serao
computados de forma equivalente aos aplicaveis a caderneta de poupanga, segundo os indices
oficiais, de 01 (uma) s6 vez, nos termos do art. 1°, F, da Lei 9.494/97, com redagdo dada pela Lei
11.960/091.

3.3 - Constatando-se qualquer incorregao na Nota Fiscal, bem como qualquer outra circunstancia
que desaconselhe o seu pagamento, o prazo para pagamento constante do item acima fluira a
partir da respectiva regularizagao.

3.4 - O MUNICIPIO nZo efetuara pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em
banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermédio da operagédo de “facto-
ring”.

3.5 - A Nota Fiscal devera estar em nome do MUNICIPIO DE CHOPINZINHO, com o CNPJ n°
76.995.414/0001-60.

3.6 - O pagamento efetuado a adjudicataria ndo a isentara de suas responsabilidades vinculadas
ao fornecimento, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e garantia.

CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA:

4.1 Fica estipulado o valor maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) para a fiel e perfeita execu-
¢ao do objeto desta licitagdo.

4.2 Os recursos para o pagamento do referido objeto, serdo das seguintes dotagdes orgamenta-
rias: Secretaria de Assisténcia Social: 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942) F:934.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

5.1. Compete a Contratante:

5.1.1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos executados com as
especificagoes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagao e recebimento definitivo;
5.1.2. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢coes, falhas ou irregularidades verifica-
das no servigo executado, para que seja reparado ou corrigido;

5.1.3. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

5.1.4. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugédo do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

6.2. Compete a Contratada:

6.2.1. Todas as obrigagbes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto e,
ainda:

6.2.2. Efetuar a execugao do servigo em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e
local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

6.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

6.2.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referén-
cia, o objeto com avarias ou defeitos;

6.2.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a
data final da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devi-

da comprovagao;
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6.2.6. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assu-
midas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagédo exigidas na licitagao;

6.2.7. Indicar preposto para representa-la durante a execugédo do contrato.

6.2.8. Fornecer e Instalar o Sistema e prestar os servigos de acordo com as especificagbes do
Editale Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo serao aceitos;

O fornecedor responsabilizar-se-a pela qualidade do software instalado, especialmente para efei-
to de substituigdo imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado;

6.2.9 Implantar os Médulos autorizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, mediante
Autorizagao de Fornecimento;

6.2.10. Prestar toda a assisténcia necessaria para o bom funcionamento do software;

6.2.11. Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhorar o sis-
tema locado, de forma a atender a legislagao;

6.2.12. Iniciar a implantagdo do sistema/Modulos em toda a rede de assisténcia social, nos locais
relacionado na Ordem de Servigo/Autorizagdo de Fornecimento, de forma imediata, e término em
um periodo maximo de até 30 (trinta) dias a partir do recebimento da Ordem/Autorizagao Forne-
cimento;

6.2.13 Treinar equipe do setor de informatica com informagdes técnicas provenientes de atualiza-
¢Oes e outras fungdes pertinentes, sempre que necessario, manter o corpo técnico treinado para
garantir o bom funcionamento do sistema e suas atualizagoes;

6.2.14 O numero de usuarios do sistema deve ser ilimitado, ndo sendo passivel a cobranga por
novos usuarios a serem cadastrados;

6.2.15As atualizagbes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com antece-
déncia e com instrugbes para a atualizagao;

6.2.16. O sistema deve manter-se atualizado perante as legisla¢des vigentes cumprindo os prazos
estabelecidos por érgao regulador;

6.2.17. Manter as condigdes de habilitagcdo e qualificagdo apresentadas na licitagéo, durante toda
a execugao do contrato;

6.2.18. Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontrata¢ao;

6.2.19. Em caso de rescisdo de contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer a base de
dados contida em banco (dados e dicionario para migragao de dados) ao CONTRATANTE no pra-
zo maximo de 02 (dois) dias Uteis;

6.2.20. Tratar com confidencialidade as informa¢des e dados contidos nos sistemas locados,
guardando total sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de in-
formagbes, sob pena de responsabilizagdo administrativa civil e criminal pelos fatos ocorridos;
6.2.21. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implan-
tacdo efetiva dos sistemas € de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientaga@o e suporte da
CONTRATADA;

6.2.22. A conversdo e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja exis-
tentes sdo de responsabilidade da CONTRATADA,;

6.2.23. O sistema deve ser compativel e gerar exportagdo de dados para os sistemas dos gover-
nos Estaduais e Federais desde que eles fornegam layouts;

6.2.24. O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup automaticas em softwares pro-
prios ou por software livre, protegidos por senha;

6.2.25. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento
do Sistema Informatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites
que afetem sua utilizagdo, sejam eles, de usuarios simultdneos, conexdes simultaneas, limites de
tamanho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware e no ambiente
de servidores, tais como o nimero de processadores e a quantia de memoéria que podem ser utili-
zada se/ou alocadas para o sistema.

6.2.26. A CONTRATADA devera prestar manutencao legal e corretiva do sistema e seus modulos
sem 6nus a CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.
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6.2.27. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, priman-
do pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos
durante toda a execucgdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado
infragdo passivel de aplicagao das penalidades previstas.

6.2.28. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigagbes assumidas e a qualificagéo
exigida, devendo comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragdo que possa
comprometer a manutencgao deste contrato;

CLAUSULA SETIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO:

7.1 - A Gestao do Contrato ficara a cargo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Senhora
Edina Accorsi, a quem compete as agoes necessarias ao fiel cumprimento das condigdes estipu-
ladas no Contrato e ainda:

a) propor a aplicagao das penalidades previstas neste contrato e na legislagao aplicavel, no
caso de constatar irregularidade cometida pela Contratada;

b) receber do fiscal as informagdes e documentos pertinentes a execugao do objeto contrata-
do;

c) manter controles adequados e efetivos do Contrato, do qual constardo todas as ocorrén-
cias relacionadas com a execugao, com base nas informagoes e relatorios apresentados pela fis-
calizagao;

d) propor medidas que melhorem a execugao do Contrato.

7.2 - A Fiscalizagao do Contrato ficara a cargo da Sr.®. Ana Flavia Mafioletti Zuconelli, CPF:
060.597.929-44, que sera a responsavel pelo recebimento dos produtos e a comprovagéao de
atendimento ao Termo de Referéncia, quando podera suspender a execugao desde que 0s servi-
¢os ndo estejam compativeis com a proposta apresentada e o Termo de Referéncia. Na sua au-
séncia, a Fiscal substituta sera o Servidor Sra. Gislaine Tania Galeazzi, CPF: 054.423.769-22.

7.3 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia destes deverao ser solicitadas
a autoridade superior, em tempo habil, para a adogdo das medidas convenientes.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO:

8.1 - O(s) Contrato(s) gerados desta Licitagdo podera(ao) ser rescindido(s):

8.1.1 - Quando houver descumprimento de suas Clausulas e condi¢des por parte da CONTRA-
TADA, ou seu cumprimento irregular ou, ainda, a inexecugdo sem justa causa, ou sem a prévia
comunicagdo ao CONTRATANTE;

8.1.2 - Por acordo entre as partes, desde que ndo implique em prejuizo ao Municipio e haja con-
veniéncia e oportunidade do CONTRATANTE;

8.1.3 - A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE a rescisao no caso de inexe-
cugao total ou parcial do Contrato, sem prejuizo do art. 80, da Lei n° 8.666/93 e demais dispositi-
vos normativos aplicaveis.

8.2 - O(s) Contrato(s) podera(ao) ser rescindido(s), ainda, nas hip6teses estabelecidas nos artigos
77 a 79 da Lei n°® 8.666/93, o que a CONTRATADA declara expressamente conhecer.

8.3 - Na hipétese de rescisdo por culpa da CONTRATADA, fica o CONTRATANTE autorizado a
reter, até o limite dos prejuizos experimentados, os créditos a que teria direito.

8.4 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer face
ao montante dos prejuizos, o CONTRATANTE oficiara 8 CONTRATADA para que esta recolha
aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data do recebimento
do comunicado, o valor resultante dos prejuizos decorrentes da rescisao contratual, ou a diferenga
entre estes e os créditos retidos.

8.5 - Caso a CONTRATADA néao efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente ao prejuizo experimentado pelo CONTRATANTE sera cobrado judicialmen-

te.
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8.6 - Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente o Contrato ocorrendo
qualquer hipétese de cisdo, fusdo ou incorporagdo que possa prejudicar a execugao do objeto
contratado.

8.7 - A inexecugéo do contrato pela CONTRATADA podera ensejar na rescisédo e/ou aplicagdo de
alguma das medidas do art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem a
matéria, quando verificadas as seguintes situagdes, dentre outras:

8.7.1 - A ndo entrega dos produtos contratados;

8.7.2 - Inexecucgdo do objeto do Contrato, sem justa causa e/ou prévia comunicagdo ao CON-
TRATANTE;

8.7.3 - Nao atendimento das determinagdes da autoridade ou servidor designado para acompa-
nhar e fiscalizar a execug¢do do Contrato.

8.8 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula, observado
o0 seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

8.8.1 - Manifestagdo do Fiscal, com os documentos pertinentes @ comprovagéo das situagdes e
dos fatos a serem apurados;

8.8.2 - Manifestagdo do gestor do Contrato e/ou do(a) Secretario(a) Municipal de Assisténcia So-
cial, com os documentos pertinentes a comprovagao das situagdes e dos fatos a serem apurados;
8.8.3 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para apresentagado de defesa escrita, no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo gestor do Con-
trato;

8.8.4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

8.8.5 - Decisdo do Prefeito Municipal;

8.8.6 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para ciéncia quanto ao resultado do pro-
cesso, em decisao irrecorrivel;

8.8.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n°® 8.666/93, e demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contratagdo, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da
apresentagao de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa
posterior (diferido), em situagdes consideradas urgentes e previstas no item 8.7 deste Instrumen-
to.

CLAUSULA NONA - DAS ALTERACOES:

9.1 - O(s) Contrato(s) podera(do) ser alterado(s) mediante a celebragdo de termo aditivo e/ou
apostilamento, nos casos previstos em lei, que ao presente se aderira passando a dele fazer parte
(Artigo 57, §1° e ss. e 65, da Lei 8.666/93).

9.2 - Aplica-se ao presente Contrato, sem prejuizo das disposigdes anteriores, as hipoteses de
acréscimos ou supressoes quantitativas e qualitativas ao objeto, previstas na Lei n° 8.666/93. (Ar-
tigo 65, da Lei 8.666/93).

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES:

10.1 - Denuncias relacionadas ao ndo cumprimento do(s) Contrato(s) e seus anexos, estarao su-
jeitas as penalidades previstas na legislagdo, tais como: adverténcia escrita, adverténcia escrita
com prazo para corregao, penalidades pecuniarias com os respectivos valores, ordem de ressar-
cimento, suspensédo temporaria, rescisdo do contrato, bem como a adogdo das medidas do art.
80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem a matéria.

10.2 - O CONTRATANTE decide aplicar ao(s) Contrato(s), na hipétese de inexecug¢do das obriga-
¢oes pela CONTRATADA, o disposto nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei n° 8.666/93, e as seguin-
tes penalidades:

| - Adverténcia escrita: quando houver distorgdes ou faltas leves, que ndo decorram de dolo ou
naqueles que nao impliquem em prejuizo grave ao usuario, populagao, servidores e empregados
publicos, nem em ato lesivo a Administragao, caracterizando negligéncia administrativa.

126-
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Il - Adverténcia escrita com prazo para corregéo: impostas em razdo de excessos, omissdes ou
dolo que configurem distorgbes médias ou graves, que possam ser corrigidas e adequadas no
prazo de até 60 (sessenta) dias.

Il - Penalidades pecuniarias:

a) Multa-dia moratéria devido ao ndo cumprimento no prazo assinalado, da adverténcia disciplina-
da no item Il desta Clausula, correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor total
do Contrato;

b) Multa-dia moratéria devido a suspensao, inexecugdo, execugado parcial ou atraso injuslificado
na entrega ou corregao de vicios do objeto, produto ou servigo, correspondente a 1% (um por cen-
to) do valor total do Contrato, podendo ser imposta até o limite maximo de 30 (trinta) dias multa;

¢) Multa punitiva de 1% (um por cento) do valor total do Contrato, quando verificada distor¢goes
médias;

d) Multa punitiva de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, quando verificada distorgdes
graves;

e) Multa punitiva de 15% (quinze por cento) do valor total do Contrato, na hlpotese de rescisao
contratual motivada pela inexecugao total ou parcial injustificada do Contrato, por parte da CON-
TRATADA, nos termos da Lei n° 8.666/93,;

f) Multa punitiva de 30% (trinta por cento) do valor total do Contrato, na hipétese de rescisao con-
tratual motivada por atos de improbidade administrativa, praticada em conjunto com agente publi-
co.

IV - Suspenséo temporaria da prestagao de servigos: sera aplicada nas agdes que resultem danos
financeiros e patrimoniais a Administragao, ou que infrinjam as normas regulamentares e legais.

V - Rescisdo do Contrato: sera determinada em situagdes graves, de alta relevancia ou em razao
do interesse publico, sem prejuizo das demais disposigdes deste Contrato.

VI - A rescisao do Contrato, quando motivada por qualquer razéo do item anterior, implicara na
apuragao de perdas e danos e aplicagao das demais penalidades legais cabiveis.

VIl - O CONTRATANTE resolve aplicar ao Contrato, no que tange a rescisdo, os artigos 78, 79 e
80 da Lei n° 8.666/93.

10.3 - Na aplicagdo das penalidades contratuais, sera observado as disposigbes da Lei n°
8.666/93, quando aos procedimentos, contraditorio e ampla defesa.

10.4 - Na hipétese de aplicagdo das penalidades pecuniarias referidas nos itens anteriores, fica o
CONTRATANTE autorizado a reter, até o limite das multas aplicadas, os créditos a que teria direi-
to.

10.5 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer
face ao montante das penalidades pecuniarias aplicadas, o CONTRATANTE oficiara a CONTRA-
TADA para que esta recolha aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar da data do recebimento do comunicado, o valor resultante das penalidades aplicadas, ou a
diferenga entre estes e os créditos retidos.

10.6 - Caso a CONTRATADA nao efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente sera cobrado judicialmente.

10.7 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula, observa-
do o seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

10.7.1 - Manifestagdo do Fiscal, com os documentos pertinentes & comprovagao das situagdes e
dos fatos a serem apurados;

10.7.2 - Manifestagdo do gestor do Contrato e/ou do(a) Secretario(a) Municipal de Assisténcia
Social, com os documentos pertinentes a comprovacgao das situagdes e dos fatos a serem apura-
dos;

10.7.3 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para apresentagdo de defesa escrita,
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo gestor do
Contrato;

10.7.4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;
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10.7.5 - Decisdo do Prefeito Municipal;

10.7.6 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para ciéncia quanto ao resultado do
processo, em deciséo irrecorrivel;

10.7.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n® 8.666/93, e demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contratagdo, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da
apresentacdo de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa
posterior (diferido), em situagbes consideradas urgentes e previstas no Edital e no Contrato.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FRAUDE E CORRUPCAO:

11.1 - Ambos os contratantes deverdo observar o mais alto padrdo de ética durante todo o pro-
cesso de licitagdo, de contratagao e de execugao do objeto contratual.

11.2 - Para os propésitos desta Clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vanta-
gem com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na exe-
cugédo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissé@o dos fatos, com o objetivo de influenciar o pro-
cesso de licitagdo ou de execugdo de contrato;

c) “prética colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou
sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgéao licitador, visando estabelecer pre-
¢cos em niveis artificiais e nao-competitivos;

d) “préatica coercitiva”: causar danos ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou afetar a
execugao do contrato;

e) “prética obstrutiva™. (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegbes ou fazer decla-
ragoes falsas aos representantes do poder publico, com o objetivo de impedir materialmente a
apuragdo de alegagdes de pratica prevista acima; ou (ii) atos cuja intengédo seja impedir material-
mente o exercicio do direito de o poder publico promover inspegéo ou auditoria.

11.3 - Sendo o Contrato financiado, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, me-
diante adiantamento, convénio ou reembolso, este organismo e/ou municipio poder&do impor san-
¢do sobre a CONTRATADA ou pessoa fisica, inclusive declarando-a inidénea, indefinidamente ou
por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados pelo organismo e/ou municipio se,
em qualquer momento, constatar o envolvimento da CONTRATADA, diretamente ou por meio de
um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar
da licitagao ou da execucgéo do Contrato.

11.4 - Considerando os propositos das clausulas anteriores, a CONTRATADA concorda e autori-
za que o organismo financeiro multilateral, bem como o municipio de Chopinzinho/PR, através de
seu representante ou pessoas indicadas, possam inspecionar a execugdo do contrato e todos os
documentos, contas e registros relacionados a licitagado e a execugao do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PUBLICACAO:

12.1 - A publicagéo resumida do instrumento Contratual ou de seus aditamentos na imprensa ofi-
cial, que é condigao indispensavel para sua eficicia, sera providenciada pelo CONTRATANTE até
o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela
data, qualquer que seja o seu valor, ainda que sem 0nus, ressalvado o disposto em lei.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO:

13.1 - Elege-se o foro da Comarca de Chopinzinho/PR para dirimir quaisquer duvidas fundadas
neste Contrato.

E por estarem cientes de todas as clausulas e anexos, justos e acordados, os contratantes firma-
rao o instrumento contratual em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para os devidos efeitos legais.

Chopinzinho, de de 2021.

Edson Luiz Cenci Empresa
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MUNICIPIO DE CHOPINZINHO/PR.
AVISO DE LICITAGAO
Modalidade: Pregdo. Edital n° __/2021. Forma: Eletronico. Data da Licitagdo: Dia __ de , de
2021, as 09:00 (nove) horas. Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-CAO E
FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL. Valor estimado: R$
20.000,00. Género: Servigos. O Edital encontra-se a disposicdo dos interessados no Prédio da
Prefeitura de Chopinzinho, Divisdo de Licitagdes e Contratos, Rua Miguel Procépio Kurpel, n° 3.811 —
Chopinzinho/PR, das 08:00/12:00 e das 13:00/117:00 hs, e no enderego eletrdnico:
www.chopinzinho.pr.gov.br Informagoes pelo telefone: (46) 3242-8614.
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Memorando 8- 5.073/2021

De: Maria S. - PGM
Para: PGM-LIC - Licitagao - A/C Marcio S.

Data: 23/11/2021 as 08:48:06

Setores envolvidos:

SMAE';, GAB, PGM, SMA-LC, SMAS-CLIFA, Tl, PGM-LIC, GAB-LC

Solicitagcao processo licitatério contratagdo empresa especializada em Software de gestio
SUAS

Fago esses autos conclusos ao Procurador Municipal [MEl=sgsi{@hlsclita=elY =88 do que lavro o presente termo.

Maria Antonia Schizzi
Auxitiar Administrativa

Decreto 433/2018

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://chopinzinho.1doc.com.br/verificacaol e informe o cédigo 8329-76C0-3881-D62D

Assinado por 1 pessoa: MARIA ANTONIA SCHIZZI



VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Cadigo para verificagao: 8329-76C0-3881-D62D

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

«”  MARIA ANTONIA SCHIZZ| (CPF 103.XXX.XXX-31) em 23/11/2021 08:49:51 (GMT-03:00)

Papel: Assinante
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://chopinzinho.1doc.com.br/verificacao/8329-76C0-3881-D62D
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Memorando 9- 5.073/2021

De: Marcio S. - PGM-LIC
Para: SMAS-CLIFA - Compras, Licitacao, Infraestrutura, Frequéncia e Almoxarifado da Assisténcia Social ...
Data: 08/12/2021 as 10:25:26

Setores envolvidos:

@ sVAs. GAB, PGM, SMA-LC, SMAS-CLIFA, Ti, PGM-LIC, GAB-LC

Solicitagao processo licitatorio contratagcio empresa especializada em Software de gestao
SUAS

Segue anexo parecer juridico referente ao memorando n® 5.073/2021, e processo licitatorio n°® 192/2021.
Atenciosamente,

Marcio Stringari
Procusador Municipal

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://chopinzinho.1doc.com.briverificacaol e informe o codigo F2B9-C7TAB-4E45-FA27

Assinado por 1 pessoa: MARCIO STRINGARI

]
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PROCESSO LICITATORIO N.° 192/2021
MEMORANDO 1Do0OC N.° 5.073/2021

PARECER JURIDICO N.° 240/2021/PGM/MS

REQUERENTE : SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
INTERESSADOS : DIVISAO DE LICITACOES E CONTRATOS
PREFEITO MUNICIPAL
SECRETARIA DE FINANCAS
CONTROLE INTERNO
ASSUNTO : CONTRATACAO DE EMPRESA PARA IMPLANTACAO E FORNECIMENTO

DE SOFTWARE DE GESTAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

EMENTA: LICITACAO. CONTRATACAO DE EMPRESA
PARA IMPLANTACAO E FORNECIMENTO DE SOFTWA-
RE DE GESTAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL. PREGAO
ELETRONICO. BENS E SERVICOS DE NATUREZA Co-
MUM. REQUISITOS LEGAIS SATISFEITOS. POSSIBILI-
DADE, COM RECOMENDACOES.

1 DO RELATORIO

Cuida-se do Processo Licitatorio n.° 192/2021 (Memorando 1Doc n.° 5.073/2021),
Pregao Eletrénico, pelo qual a Secretaria de Assisténcia Social pretende a contratagdo de em-
presa para implantacdo e fornecimento de software de gestdao, ao preco maximo de R$
20.000,00 (vinte mil reais).

Os autos, contendo 132 (cento e trinta e duas) paginas, foram regularmente formaliza-
dos e encontram-se instruidos com os seguintes documentos:

a) Solicitagao (fls. 03);

b) Autorizacdo do Prefeito Municipal para abertura de procedimento licitatério (fls.
04):

¢) Termo de Referéncia (fls. 05/35);

d) Justificativa (fls. 36/37);

e) Parecer da Secretaria de Financas (fls. 38);

f) Orcamentos (fls. 39/48);

g) Parecer da Comissido Permanente de Licitacoes (fls. 49);

h) Decretos Municipais n.° 005/2021, 018/2021 e 046/2021 (fls. 50/52);

i) Autorizagdo do Prefeito Municipal para a preparacao da minuta do instrumento lici-
tatorio e o encaminhamento dos autos a Procuradoria para parecer (fls.53);

J) Minutas do edital e anexos de pregdo eletronico, elaboradas pela Divisao de Licita-
coes e Contratos (fls. 54/130).
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Os autos foram encaminhados para parecer em 23/11/2021 (fls. 131/132).
E o relatério.

2 DA FUNDAMENTACAO
2.1 Do CAMPO DE ANALISE DO PARECER JURIDICO

Nos termos do art. 38, inc. VI da Lei n.° 8.666/1993, o processo administrativo de con-
tratac@o publica deve ser instruido, entres outros documentos, com “(...) pareceres técnicos ou
juridicos emitidos sobre a licitacdo, dispensa ou inexigibilidade”. O paragrafo Unico desse
mesmo dispositivo estabelece, ainda, que “(...) as minutas de editais de licitacdo, bem como as
dos contratos, acordos, convénios ou ajustes devem ser previamente examinadas e aprovadas
por assessoria juridica da Administracdo™.

Sem embargo, nio se incluem no 4mbito desta andlise os elementos técnicos ou discri-
ciondrios pertinentes ao caso, cuja exatidao devera ser verificada pelos setores responsaveis e
autoridade competente.

2.2 DA OBRIGATORIEDADE DA CONTRATACAO VIA LICITACAO E SUAS EXCECOES

Toda a vez que a Administra&;ﬁo Piblica pretende contratar terceiros para executar
obras, prestar servi¢os e comprar, a regra € a licitag@o (art. 37, inc. XX1I, da CRFB/1988') e a
excec¢io a contratacio direta, via dispensa ou inexigibilidade.

O procedimento licitatério visa garantir ndo apenas a sele¢do da proposta mais vanta-
josa para a Administragao, mas sim, visa assegurar o principio constitucional da isonomia entre
os potenciais prestadores do servi¢o ou fornecedores do objeto pretendido pelo Poder Piiblico.

Entretanto, a propria Carta Magna, em seu art. 37, XXI, ao fazer a exigéncia da licita-
¢ao, ressalva “os casos especificados na legislacdo”, abre a possibilidade da lei ordinaria fixar
hipéteses para estabelecer excecoes a regra de licitar.

Essas excecOes estdo previstas nos artigos 24 e 25 da Lei n.° 8.666/93, que tratam, res-
pectivamente, sobre os casos de dispensa e inexigibilidade de licitagao.

Partindo-se da premissa que a regra € a licitacdo e a exce¢do a contratagdo direta, ne-
cessdrio diferenciar as formas de contrata¢do direta, as quais foram resumidas pela Lei n.°
8.666, de 21 de junho de 1993 em inexigibilidade e dispensa.’

Passa-se, doravante, a andlise do caso concreto.

'*Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Fe-
deral e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também,
ao seguinte: (...) XXI - ressalvados os casos especificados na legislagiio, as obras, servigos, compras e alienagdes seriio contra-
tados mediante processo de licitagdo piiblica que assegure igualdade de condigGes a todos os concorrentes, com cldusulas que
estabelecam obrigagdes de pagamento, mantidas as condigdes efetivas da proposta, nos termos da let, o qual somente permitira
as exigéncias de qualificagdo técnica e econémica indispensaveis 4 garantia do cumprimento das obrigagdes;”

? “Quando a disputa for invidvel, o certame sera inexigivel. De outro lado, a dispensa pressupde uma licitagdo ‘exi-
givel’ que so ndo ocorrera por vontade do legislador. Em termos priticos, o administrador deverd verificar primeiramente se a
licitagdo € exigivel ou inexigivel, conforme a possibilidade ou n3o de competi¢do. Sendo assim, afastada a inexigibilidade,
passard a verificar a presenca dos pressupostos de dispensa da licitagdo.” In: MARINELA, Fernanda. Direito administrativo.
7 ed. Niter6i: Impetus. 2013. p. 465-366.
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2.3 DA ANALISE DO CASO CONCRETO

A Secretaria de Assisténcia Social pretende a contratacao de empresa para implantagao
e fornecimento de software de gestio, ao preco maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

2.3.1 DA MODALIDADE

Agiu com acerto o Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdes ao emitir parecer
favoravel a contrata¢do, na modalidade Pregdo, na forma eletronica (fls. 49).

De fato, o Pregdo é a modalidade de licitagao mais adequada para o caso, quer pela
possibilidade de flexibilizacdo das propostas de pregos e, com ela, o potencial aumento da pro-
babilidade da Administracio obter uma proposta econdmica mais vantajosa, quer porque o0s
bens e servicos que almejam contratar se enquadram no conceito de “bens e servigos comuns”,
previsto no paragrafo tinico do art. 1° da Lei n.° 10.520/2002>.

O conceito de “bens e servigos comuns”™ inclui o simples, o padronizado, o rotineiro e,
ainda, aqueles que podem ser descritos objetivamente.

Afora isso, a doutrina, a jurisprudéncia e as Cortes de Contas t€ém admitido a adogdo
do pregdo em licitagdes cujos objetos extrapolam o conceito legal.

Cumpre, doravante, analisar se nos autos estdo presentes os requisitos estabelecidos no
art. 3°, da Lei n.° 10.520/2002.*

2.3.2 DA AUTORIDADE COMPETENTE
O Prefeito Municipal autorizou a abertura do procedimento licitatério e, depois, a pre-
paracdo da minuta e o encaminhamento dos autos & Procuradoria para emissdo de parecer (fls.

04 e 53).

2.3.3 DA JUSTIFICATIVA

Sob o ponto de vista técnico-juridico, a Justificativa apresentada pelas Secretarias con-
templa motivos legitimos e beneficios resultantes da contratagcio (36/37).

3 “Art. 1° Para aquisigdo de bens e servigos comuns, poderd ser adotada a licitagio na modalidade de pregio, que
serd regida por esta Lei. Pardgrafo iinico. Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles
cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no
mercado.”

4 “Art. 3° A fase preparatria do pregio observaré o seguinte: | - a autoridade competente justificard a necessida-
de de contratagio e definird o objeto do certame, as exigéncias de habilitagio, os critérios de aceitagiio das propostas, as san-
¢des por inadimplemento e as cldusulas do contrato, inclusive com fixagao dos prazos para fornecimento; I1 - a defini¢do do
objeto deverai ser precisa. suficiente e clara, vedadas especificacOes que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limi-
tem a competi¢do; ITT - dos autos do procedimento constardo a justificativa das defini¢bes referidas no inciso I deste artigo e os
indispensdveis elementos técnicos sobre os quais estiverem apoiados, bem como o orgamento, elaborado pelo 6rgdo ou entida-
de promotora da licitagdo, dos bens ou servicos a serem licitados; e IV - a autoridade competente designard, dentre os servi-
dores do 6rgio ou entidade promotora da licitagdo, o pregoeiro e respectiva equipe de apoio, cuja atribuicio inclui, dentre
outras, o recebimento das propostas e lances, a anilise de sua aceitabilidade e sua classificagdo, bem como a habilitagio e a
adjudicagdo do objeto do certame ao licitante vencedor.” (g.n.)
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2.3.4 DA DEFINICAO DO OBJETO

As especificagcdes minimas do objeto que a Administracdo pretende contratar sdo cla-
ras, objetivas e vinculadas as necessidades apontadas e, ao mesmo tempo, nao indicam direcio-
namento (fls. 05/35).

Nio obstante, necessario que a Secretaria: a) adequar a justificativa de fls. 36/37,
uma vez que elenca especificacoes técnicas que nao constam no Termo de Referéncia,
lembrando que a Justificativa deve refletir a necessidade de contratar, ao passo que os
elementos técnicos devem ser definidos no Termo de Referéncia e; b) inclua no Item 4.3
do Termo de Referéncia o prazo e os locais de execucdo do objeto.

2.3.5 DAS MINUTAS DO EDITAL E ANEXOS

As minutas do edital e dos anexos elaborados pela Divisdo de Licitagoes e Contratos
(fls. 54/130) atendem as exigéncias dos artigos 40 e 55 da Lei de Licita¢des e Contratos Admi-
nistrativos c/c o art. 4°, inc. I, da Lei n.° 10.520/2002.

Trazem seus elementos essenciais: sujeitos, objetos, prazo de validade da Ata de Re-
gistro de Pregos, condi¢des de pagamento, dotagdo orcamentdria, condi¢bes de execugdo, pena-
lidades e rescisao.

Da minuta do edital ainda se destaca:

a) critério de julgamento: menor prego global (Item 1). Medida econémica e operacio-
nal mais vidvel para o cendrio que se apresenta;

b) impedidos de licitar: Item 3.3 e seguintes;

c) habilitagdio juridica, qualificagdo econdémico-financeira e de regularidade fiscal e
trabalhista, além de auséncia de impedimentos para contratar com o Poder Publico: Item 9,
sendo que com relagdo aos impedidos de licitar se exigird Consultas ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas/CEIS, ao Cadastro de Impedidos de Licitar do TCE/PR; e
Certiddao Negativa do Cadastro de Condenagtes Civeis por Ato de Improbidade Administrati-
va/CNIJ (Ttens 9.1.2,9.1.3 e 12.1.6);

d) vigéncia do Contrato: 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura (
Item 16.10);

e) dotacio orcamentdria: Item 18.2;

f) gestdo do Contrato: Item 21.1;

g) fiscalizacdo do Contrato: Item 21.2.

A Divisdao de Licitagcoes e Contratos devera: a) adequar as minutas do Edital e
Anexos ao Termo de Referéncia a ser reformulado e; b) incluir no Edital (critérios de jul-
gamento) a exigéncia de demonstracio técnica de que trata o Item 16 e seguintes do Ter-
mo de Referéncia.

2.3.6 DA JUSTIFICATIVA DO PRECO

A Secretaria anexou aos autos pesquisa de precos, cujos orgamentos se encontram da-
tados, assinados e com identificacdo das empresas no ramo da contratagao:

a) IDS Inteligéncia em Gestao Piblica, ao preco de R$ 20.000,00 (fls. 39/40);
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b) Contrato n.® 347/2017, firmando entre o Municipio de R$ Corbélia/PR e a empresa
Inga Digital Ltda., ao custo total de R$ 75.600,00 (fls. 42/46);

¢) Contrato aditivo n.® 137/2021, firmado entre o Municipio de Sao José do Cedro e a
empresa Precisa Gestdo em Tecnologia e Servigcos Ltda. ME, ao preco total de R$ 24.836,42
(fls. 47/48).

No mais, consta no Termo de Referéncia a informacao de que a servidora Ana Fldvia
Mafioletti Zuconelli foi a responsavel pela pesquisa de pregos (fls. 06).

No entanto, a Secretaria de Assisténcia Social devera: a) atualizar o orcamento de fls.
39/40, posto que vencido e; b) diversificar as fontes de pesquisa de mercado para fins de se estabe-
lecer o valor de referéncia do objeto a ser licitado, tendo em vista que a Secretaria juntou orca-
mento de apenas uma empresa, podendo anexar aos autos: (i) orcamentos de outras empresas do
ramo da contratacio; (ii) editais de licitaciio ou contratos similares firmados por outros entes da
Administracao Piblica, inclusive, de Municipios de outras regioes do Paran4 e/ou outros Estados,

concluidos em até 180 dias anteriores & consulta ou em execucio; (ii) pesquisa de precos em sites
especializados, desde que de amplo acesso, fazendo constar a data e horario da consulta; (iii) por-

tal de compras governamentais, entre outros, e na hipétese de insucesso na obtencao de ou-
tros parametros para o prego de referéncia, justificar nos autos de forma fundamentada,
e com documentac¢ao comprovando a busca por outras fontes de pesquisa.

2.3.7 DA LICITACAO EXCLUSIVA PARA MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

De acordo com os artigos 3°° e 48, inc. 1,° da LC n.° 123/2006, alterada pelas LC n.°
147/2014 e 155/2015, em vista do valor da licitagdo, a restrigdo da participagao as micro e pe-
quenas empresas se aplicaria, uma vez que o critério de julgamento é o menor preco global.

No entanto, necessario que a Divisdo de Licitacoes e Contratos: a) justifique a
adocdo de ampla participacdo para o certame, conforme as excecoes previstas no art. 49
da LC n.” 123/2006 e; b) excluir da minuta do contrato o item 2.24 (da demonstracao téc-
nica), posto ser ato pertencente a fase externa da licitacao.

2.3.8 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A Secretaria de Finangas emitiu parecer favordvel, assegurando a existéncia de recur-
SOs orcamentdrios para assegurar o pagamento das obrigagdes, através da Fonte 934(fls. 38).

2.3.9 DA DESIGNACAO DA COMISSAO DE LICITACAO, PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

S *Art. 3° Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se microempresas ou empresas de pequeno porte, a
sociedade empresiria, a sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada e o empresirio a que se refere o
art. 966 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil), devidamente registrados no Registro de Empresas Mercan-
tis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que: I - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-
calendario, receita bruta igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais): e TT - no caso de empresa de pequeno
porte, aufira, em cada ano-calenddrio, receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior
a R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais).”

S “Art. 48. Para o cumprimento do disposto no art. 47 desta Lei Complementar, a administragio piblica: 1 - devera
realizar processo licitatério destinado exclusivamente a participagio de microempresas e empresas de pequeno porte nos itens
de contratagdo cujo valor seja de até RS 80.000.00 (oitenta mil reais);”
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Os Decretos Municipais n.° 005/2021, 018/2021 e 046/2021 comprovam que a Comis-
sdo Permanente de Licitacoes e a Equipe de Apoio estdao legalmente constituidas (fls. 50/52).

2.3.10 DAS PUBLICACOES

A Divisdo de Licitacdes e Contratos deverd garantir a devida publicidade do certame,
como de praxe, anexando-as aos autos.

3 DA CoONCLUSAO

ANTE O EXPOSTO, a Procuradoria Geral Municipal ndo vé ébice no prosseguimento do
Processo Licitatério n.® 192/2021 (Memorando 1Doc n. 5.073/2021), Pregido Eletronico,
pelo qual a Secretaria de Assisténcia Social pretende a contratacdo de empresa para implanta-
¢do e fornecimento de software de gestdo, ao pre¢o maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil re-
ais), desde que atendidas as seguintes recomendacoes:

Secretaria de Assisténcia Social

Recomendacdo 1: adequar a justificativa de fls. 36/37, uma vez que
elenca especificacdes técnicas que ndo constam no Termo de Referén-
cia, lembrando que a Justificativa deve refletir a necessidade de contra-
tar, ao passo que os elementos técnicos devem ser definidos no Termo
de Referéncia;

Recomendacio 2: incluir no Item 4.3 do Termo de Referéncia o prazo
e os locais de execucio do objeto;

Recomendacdo 3: atualizar o orcamento de fls. 39/40, posto que ven-
’ cido;

Recomendacéo 4: diversificar as fontes de pesquisa de mercado para
fins de se estabelecer o valor de referéncia do objeto a ser licitado, ten-
do em vista que a Secretaria juntou orcamento de apenas uma empresa,
podendo anexar aos autos: (i) orcamentos de outras empresas do ramo
da contratacdo; (ii) editais de licitacdao ou contratos similares firmados
por outros entes da Administracdo Publica, inclusive, de Municipios de
outras regides do Parana e/ou outros Estados, concluidos em até 180 di-
as anteriores a consulta ou em execucao; (ii) pesquisa de precos em si-
tes especializados, desde que de amplo acesso, fazendo constar a data e
horédrio da consulta; (iii) portal de compras governamentais, entre ou-
tros, e na hipétese de insucesso na obten¢ao de outros parametros para o
preco de referéncia, justificar nos autos de forma fundamentada, e com
documentagio comprovando a busca por outras fontes de pesquisa.

Divisdo de Licitacoes e Contratos
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Recomendacao 1: justificar a adocdo de ampla participag@o para o cer-
tame, conforme as excegoes previstas no art. 49 da LC n.® 123/2006.

Recomendacio 2: adequar as minutas do Edital e Anexos ao Termo de
Referéncia a ser reformulado;

Recomendacao 3: incluir no Edital (critérios de julgamento) a exigén-
cia de demonstracgdo técnica de que trata o Item 16 e seguintes do Ter-
mo de Referéncia;

Recomendacio 4: excluir da minuta do contrato o item 2.24 (da de-
monstracdo técnica), posto ser ato pertencente a fase externa da licita-
¢do.

Recomendacdo 5: providenciar as publicagoes, como de praxe, ane-
xando-as aos autos.

Em atencao aos principios da eficiéncia, celeridade e economicidade que norteiam os
procedimentos administrativos, competem a Divisdo de Licitagoes e Contratos e Secretaria
Municipal interessada na contratacdio em comento, a observincia, adequagOes cabiveis e o
cumprimento das recomendacdes contidas no parecer juridico, sendo desnecessirio o retorno
do processo a Procuradoria Geral do Municipio, salvo requerimento fundamentado contendo
nova questdo juridica a ser resolvida.

Registro, por fim, que a andlise consignada neste parecer se ateve as questoes juridicas
observadas na instru¢do processual, nos termos do pardgrafo tinico do art. 38 da Lei n°
8.666/93. Niao se incluem no dmbito de andlise da Procuradoria Geral do Municipio os elemen-
tos técnicos pertinentes a execucdo dos servigos, como aqueles de ordem financeira ou orga-
mentdria, cuja exatiddo dever4 ser verificada pelos setores responsédveis e autoridade competen-
te.

E o parecer, salvo melhor juizo.

Chopinzinho (PR), datado e assinado eletronicamente.

MARCIO STRINGARI
PROCURADOR MUNICIPAL
OAB/PR 82.108
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
E-mail: assistenciasocial@chopinzinho.pr.gov.br o
Telefax (46) 3242-2005 - Rua Santos Dumont, 4645
85560-000 CHOPINZINHO PARANA

CORRESPONDENCIA INTERNA

A Secretaria de Assisténcia Social, com sua Secretaria abaixo assinada vem através
deste informar que foram exaradas todas as recomendagdes no que se refere ao Processo
LICITATORIO N.. 192/2021 MEMORANDO IDOC N° 5.073/2021 PARECER JURIDICO N°
240/20211IPGM/MS, conforme segue:

Recomendagéo 1: Justificativa adequada;

Recomendagdo 2: Prazo e local incluido no Termo de Referéncia;

Recomendagdo 3: Or¢amento atualizado;

Recomendacgdo 4: Incluso novos contratos de Municipios com empresas do ramos de
fornecimento de servigos especializados no fornecimento de Software..

Diante disso, solicita-se andamento ao processo licitatério para contratagdo de empresa
especializada em implantacdo e fornecimento de software de Gestdo destinado a Secretaria de
Assisténcia Social.

Chopinzinho, 16 de dezembro de 2021.

Edina Accorsi
Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

142

Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de Licenca de uso Integrado/Informatizado de

sistema WEB para gestdo de Assisténcia Social Publica, compreendendo a hospedagem em nuvem, a

migra¢do de dados em uso, implantagdo do sistema, treinamento inicial, suporte técnico e manutengéo

para a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho - PR.

ITEM DESCRICAO QT. |UND |RSUNIT. |RS
* TOTAL
01 Conversdo de dados, instalagdo do sistema e | 01
capacitagdo dos servidores da Secretaria de i 5.000,00 5.000,00
Assisténcia Social.
Conforme anexo I
02 Cessdo de direito de uso do sistema web, sem
limite de wusudrios, suporte técnico remoto
ilimitado e hospedagem em nuvem. 12 Més 1.250,00 15.000,00
VALOR TOTAL | R$
P 20.000,00

2.JUSTIFICATIVA

sistema, licenca de uso para Gestdo da Assisténcia Social.

Segue anexo justificativa para processo de contratagdo empresa especializada em Implantagdo de

3. DA MODALIDADE

3.1 Diante desta justificativa, solicita a abertura do processo licitatério na modalidade de pregdo desses

itens.

0,
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4. PRAZO DA LICENCA DE USO - EXECUCAO
4.1. A licenga de uso se dara pelo prazo de 12 meses, podendo ser renovada por igual periodo até

limite estabelecido em lei, devendo ser garantida a ampla e irrestrita utilizagdo de forma

continua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os médulos do SISTEMA DE GESTAO DE ASSISTENCIA
SOCIAL, obedecido o cronograma de implantagao.

4.2. Os servigos de implantag@o do sistema deverdo contemplar instalagdo, configuragdo e treinamento.

4.3. Estes servigos deverdio ser realizados conforme demanda da Secretaria de Assisténcia Social de

‘mpinzinho conforme cronograma.

4.4. Locais de execugdo dos Servigos: Centro de Referencia de Assistencia Social - CRAS Central,

Adminstrativo/Gestdo Secretaria, Centro de Referéncia Especializado de Assistencia Social - Creas, Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) Rua Santos Dumont, 4645 — centro; Centro de
Referéncia de Assisténcia Social N.Sra. Aparecida - Rua Pedro Dalpiva n® 3893 — B. Nossa Aparecida;
Institui¢gdo Casa Lar- Avenida Getulio Vargas, n° 4959 — B. N. Sra Aparecida; Conselho Tutelar — Rua
Santos Dumont, n° 3883 — Centro.

4.5. Em caso da empresa contratada ser a que ja presta servigos a Secretaria, a solugdo de software que ja

se encontra instalada, ITEM 01 do Termo de Referéncia, ndo tera custo.

5. DO VALOR
5.1. Informa-se que a consulta de prego referente ao objeto do presente termo foi realizada pela servidora
Ana Flavia Mafioletti Zuconelli, - Aux. Administrativo sob CPF n°® 060.597.929-44.

6. DO PAGAMENTO

6.1. Fica estipulado valor maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais)

6.2. O pagamento sera efetuado mensalmente em até 30(trinta) dias apés servigos prestados através da
apresentacdo da nota fiscal, que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social serda encaminhada a
Secretaria de Finangas para liquidagdo mediante dep6sito bancario em nome do preponente.

6.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nio tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice dos encargos moratérios mensais devidos pelo
CONTRATANTE sera o IPCAE, além dos juros de mora, os quais serdo computados de forma
equivalente aos aplicaveis a caderneta de poupanga, segundo os indices oficiais, de 01 (uma) sé vez, nos

termos do art. 1°, F, da Lei 9.494/97, com redagdo dada pela Lei 11.960/091. O
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6.4. Os recursos para o pagamento do referido objeto, serdo das seguintes dotagdes orgamentarias:
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942) F:934.
6.5. Utilizado como critério para formagdo de preco o orgamento com o menor valor, considerando ser o

mais vantajoso para o Municipio.

7. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
7. Recursos a ser utilizado Secretaria de Assisténcia Social: 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942) F:934.

8. OBRIGACOES DAS PARTES

8.1. Compete a Contratante:

8.1.1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos executados com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitag@o e recebimento definitivo;

8.1.2. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
servigo executado, para que seja reparado ou corrigido;

8.1.3. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

8.1.4. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
8.2. Compete a Contratada:

8.2.1. Todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:
8.2.2. Efetuar a execu¢do do servigo em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local
constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

8.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17
a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

8.2.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o
objeto com avarias ou defeitos;

8.2.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a data final

da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagéo;

o0
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8.2.6. Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;
8.2.7. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato.
8.2.8. Fornecer e Instalar o Sistema e prestar os servigos de acordo com as especificagdes do  Edital e
Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo serdo aceitos;
O fornecedor responsabilizar-se-a pela qualidade do software instalado, especialmente para efeito de
substitui¢do imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado;
‘2.9 Implantar os Modulos autorizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, mediante
Autorizagio de Fornecimento;
8.2.10. Prestar toda a assisténcia necessaria para o bom funcionamento do software;
8.2.11. Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhorar o sistema
locado, de forma a atender a legislagdo;
8.2.12. Iniciar a implantag#o do sistema/M&dulos em toda a rede de assisténcia social, nos locais relacionado
na Ordem de Servigo/Autorizagdo de Fornecimento, de forma imediata, e término em um periodo maximo de
até 30 (trinta) dias a partir do recebimento da Ordem/Autoriza¢do Fornecimento;
8.2.13 Treinar equipe do setor de informatica com informagdes técnicas provenientes de atualiza¢des e outras
fungdes pertinentes, sempre que necessario, manter o corpo técnico treinado para garantir o bom
funcionamento do sistema e suas atualizagdes;
.2. 14 O nimero de usuérios do sistema deve ser ilimitado, ndo sendo passivel a cobranga por novos usuarios
a serem cadastrados;
8.2.15As atualizagdes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com antecedéncia e com
instrugdes para a atualizagio,
8.2.16. O sistema deve manter-se atualizado perante as legislagdes vigentes cumprindo os prazos
estabelecidos por 6rgéo regulador;
8.2.17. Manter as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo apresentadas na licitagdo, durante toda a execugdo
do contrato;
8.2.18. Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratagdo;
8.2.19. Em caso de rescisdo de contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer a base de dados contida
em banco (dados e dicionario para migra¢io de dados) ao CONTRATANTE no prazo maximo de 02 (dois)

dias uteis; 0

i+
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8.2.20. Tratar com confidencialidade as informagdes e dados contidos nos sistemas locados, guardando total
sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de informagdes, sob pena de
responsabilizagdo administrativa civil e criminal pelos fatos ocorridos;
8.2.21. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantagéo efetiva
dos sistemas € de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientagdo e suporte da CONTRATADA;
8.2.22. A conversdo e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja existentes sdo de
responsabilidade da CONTRATADA;

.23. O sistema deve ser compativel e gerar exportagdo de dados para os sistemas dos governos Estaduais e
Federais desde que eles fornecam layouts;
8.2.24. O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup automaticas em softwares préprios ou por
software livre, protegidos por senha;
8.2.25. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do Sistema
Informatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites que afetem sua
utilizago, sejam eles, de usudrios simultidneos, conexdes simultaneas, limites de tamanho da base de dados,
limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware e no ambiente de servidores, tais como o nimero de
processadores e a quantia de memoria que podem ser utilizada se/ou alocadas para o sistema.
8.2.26. A CONTRATADA devera prestar manutengdo legal e corretiva do sistema e seus médulos sem 6nus
4 CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

.2.27. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos durante toda a
execugdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infragdo passivel de
aplicacdo das penalidades previstas.

8.2.28. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigagdes assumidas e a qualificacdo exigida,
devendo comunicar a0 CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragdo que possa comprometer a

manuten¢do deste contrato;

9 - DESCRICAO DETALHADA DA IMPLANTACAO DP SOFTWARE E DOS SERVICOS

9. REQUISITOS PARA A IMPLANTACAO DO SISTEMA

9.1. A implantagdo compreende em realizar a instalagdo, parametrizagéo, adaptagdo, importagdo e conversdo
dos dados da CONTRATANTE, ajustes da solugdo em todos os computadores que a Secretaria Municipal de

£ ;
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Assisténcia Social de Chopinzinho determinar. A configura¢fio e parametrizagdo visam a carga de todos os
pardmetros inerentes aos processos em uso pelo Municipio e que atendam a legislagdo Estadual e Federal. A
importagdo dos dados deve ser completa, ou seja, nenhuma informag¢do da base de dados da
CONTRATANTE podera ser descartada.

9.2. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do Sistema
Informatizado WEB de Gestdao de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites que afetem sua
utilizagdo, sejam eles, de usuarios simultdneos, conexdes simultdneas, limites de tamanho da base de dados,
‘mites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware no ambiente de servidores, tais como o nimero de
processadores e a quantia de memoria que podem ser utilizadas e/ou alocadas para o sistema.

9.3. A CONTRATADA devera prestar manutengio legal e corretiva do sistema e seus médulos sem 6nus a
CONTRATANTE sempre que se fizer necessério.

9.4. A CONTRATADA nio podera transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o presente contrato,
sem prévia e anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual e aplicagido de multa.

9.5. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecugdo dos trabalhos durante toda a
execugdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infragdo passivel de
aplicac@io das penalidades previstas neste edital.

9.6. A CONTRATADA devera sempre observar que todas as decisdes e entendimentos havidos entre as
‘rtes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implementagdes nos planos,
cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acordados ¢ documentados entre as
partes.

9.7. A CONTRATADA respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adulteracdes que porventura
venham a ocorrer nas informagdes da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua responsabilidade.
9.8. A CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e informagdes do
objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informacdes a que venham ter conhecimento em
decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela
inobservancia deste item, inclusive ap6s o término do contrato.

9.9. A CONTRATADA devera submeter a apreciacdo e a aprovagdo prévia da CONTRATANTE qualquer

U

servigo adicional que entenda deva ser executado.
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9.10. A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada sobre os requisitos de hardware do
ambiente de servidores que venham a ser necessarios ao pleno atendimento da demanda de acessos ao
sistema e de novas implementag¢des. Quando os recursos dos servidores ou de internet forem ou se tornarem
insuficientes a CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os upgrades de hardware
necessarios para manter a performance e a seguranga.
9.11. Na implantagéio do sistema acima discriminado, deverd@o ser cumpridas as seguintes etapas
9.11.1. Entrega, instalagdo e configuragdo do sistema licitado;
11.2. Conversdo e importagdo dos dados atuais da CONTRATANTE;

9.1 1.4. Adequagdo de relatérios, layouts e logotipos;
9.11.5. Parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros;
9.11.6. Estruturagdo de acesso e habilitagdes dos operadores;
9.11.7. Treinamento e capacitag¢do dos operadores do sistema.
9.12. A CONTRATADA devera implantar o Sistema Informatizado WEB de Gestao da Assisténcia Social de
modo que:
9.12.1. A implantagdo do sistema e o treinamento dos servidores devera ocorrer no local da prestagdo dos
Servigos;
9.12.1. Cabera 4 CONTRATANTE determinar e autorizar quais médulos do sistema serdo implantados pela
CONTRATADA.

013. A CONTRATADA devera configurar a solugfio para adaptar o sistema as necessidades da Secretaria
Municipal de Assisténcia de Chopinzinho.
9.14. A CONTRATADA devera importar os cadastros de usuérios SUAS atuais da CONTRATANTE para
utilizagéio no Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Assisténcia Social de modo que:
9.14.1. Os dados dos usuérios SUAS atuais, até a data da importagfo, sejam aproveitados.
9.14.2. Os dados dos usuarios SUAS atuais sejam importados, reorganizados, reestruturados de maneira a
permitir a sua plena utilizagdo pela CONTRATANTE.
9.15. A CONTRATADA devera prestar obrigatoriamente 8 CONTRATANTE os servigos de treinamento no
periodo da implantag@o.
9.16. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os requisitos de hardware que seréo

necessarios a implantagdo do sistema e para o pleno atendimento da demanda de acessos da

CONTRATANTE ‘ @
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10. REQUISITOS PARA O TREINAMENTO

10.1. A CONTRATADA devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores dos médulos
contratados com todas as fungdes do sistema pertencente a sua area de responsabilidade.

10.2. Todos os recursos € materiais necessarios para o treinamento deverdo ser por conta da
CONTRATADA.

10.3. As turmas deverdo ser dimensionadas por mddulo, sendo que cada turma ndo podera ter mais de 10
participantes.

4. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, caberd a
CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

10.5. Apés o periodo de implantagio, a CONTRATADA devera prestar servigos de treinamento e
capacitacdo 8 CONTRATANTE, sempre que solicitado, mediante apresentag@o e aprovagdo de orgamento;

11. REQUISITOS PARA O SUPORTE TECNICO OBRIGATORIO
11.1. Durante o periodo contratual, ap6s a implantagdo do sistema, devera ser garantido atendimento para
suporte técnico, durante horario das 08:00 as 12:00 e 13:00 as 17:30;
11.2. A CONTRATADA devera disponibilizar o Help Desk, das seguintes maneiras:

11.2.1. Suporte técnico por meio de servigo telefonico;

.l 1.2.2. Suporte técnico via chat (mensageiro instantdneo);

11.2.3. Suporte técnico via ferramenta de controle de chamados;

11.2.4. Suporte técnico por meio de acesso remoto (online).

11.2.5. Excluem-se dos servigos de suporte, manutengdes, instalagdes, consertos e/ou intervengdes nos
equipamentos de informatica e conectividade de propriedade da CONTRATANTE.
11.2.6. Quanto a manutengdo, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo com a criticidade
das solicitagdes:

11.2.6.1. Solicitagdes classificadas como Criticas tém prazo para inicio de atendimento de 30 (trinta)

minutos, prazo para solugdo paliativa de 4 (quatro) horas e prazo para solugdo definitiva de 24 (vinte e

quatro) horas. j
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11.2.6.2. Solicitagdes classificadas como importantes tém prazo para inicio de atendimento de 2 (duas)
horas, prazo para solugfio paliativa de 16 (dezesseis) horas e prazo para solugdo definitiva de 40 (quarenta)
horas.
11.2.6.3. Solicitacdes classificadas como Normais tém prazo para inicio de atendimento de 8 (oito)
horas, prazo para solugio paliativa de 40 (quarenta) horas e prazo para solugdo definitiva de 80 (oitenta)
horas.
11.2.6.4. Todos os prazos serdo medidos mediante registros na Ferramenta de Controle de Chamados.
11.2.6.5. Séo contabilizadas apenas as horas tteis para fins de validagdo de execugdo contratual em
conformidade com o edital.
11.3. A CONTRATADA devera:
11.3.1. Esclarecer dividas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;
11.3.2. Prestar auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de operagdo,
queda de energia ou falha de equipamentos;
11.3.3. Auxiliar o usudrio, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a

utilizagdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgdo Governamental, entre outros.

12. REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A MANUTENCAO DO SISTEMA
12.1. A CONTRATADA devera executar os servigos continuos de manutengédo legal e corretiva do sistema
ntratado, durante a execu¢do do contrato, sem 6nus 8 CONTRATANTE.
12.2. Em caso de mudanga na legislacdo e que tenha influéncia direta ou indireta na utiliza¢fio do sistema,
entre outros, sera elaborada uma programacgdo para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a
operacdo do sistema, durante vigéncia contratual.
12.3. A CONTRATADA devera disponibilizar a atualizagdo de versdo do sistema, sempre que necessario
para atendimento da legislag@o federal vigente, sem quaisquer 6nus adicionais para a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social de Chopinzinho, durante a vigéncia contratual.
12.4. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter em operagdo uma rotina de backup para a copia de
seguranga dos dados da CONTRATANTE. Esta rotina devera atender os requisitos abaixo:
12.4.1. A execugdo da rotina devera ser diaria, de modo que o horario de execugdo sera definido pela
CONTRATANTE;
12.4.2. A rotina deverd gerar um tnico arquivo, o qual devera conter todos os dados da CONTRATANTE;

el ,
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124.3. O arquivo de backup ficara de posse da CONTRATADA que devera fornecer copia a
CONTRATANTE quando solicitado;
12.5. A CONTRATADA devera prestar, as suas expensas, as manutengdes que se fizerem necessarias no
sistema, quando causadas por problemas originados dos codigos fontes dos seus programas.
12.8. Durante o periodo de vigéncia do contrato o direito de atualizagdes de versdes deverd ser garantido sem

qualquer 6nus a CONTRATANTE.

3. CARACTERIZACAO DOS SERVICOS
13.1. O sistema ofertado dever4 ser uma tnica aplicagdo, totalmente WEB e composta por médulos, os quais
deverdio ser integrados entre si, desde que atenda a todas as especificagdes técnicas funcionais e os requisitos

técnicos minimos do Sistema de Gestdo da Assisténcia Social.

14. REQUISITOS DO BANCO DE DADOS

14.1. O gerenciador do banco de dados, devera ser gratuito, sem custo adicional de licengas. Caso o
gerenciador de banco de dados nfio seja gratuito, o fornecedor da solugdo devera arcar com os custos
relativos as licengas para utilizagdo durante a vigéncia do contrato. Ndo serdo aceitas versdes de bancos de
dados que possuam qualquer tipo de limitacdo de uso em virtude da versdo utilizada. Caso o banco de dados
a ser utilizado seja proprietario, suas licencas de uso deverdo ser adquiridas em nome da CONTRATANTE e

.ntregues junto com a aplicagdo para as pessoas responsaveis pelo seu ambiente tecnologico.

15. TECNOLOGIA REQUISITADA

15.1. O sistema oferecido devera obrigatoriamente ser multiusuario e multitarefa, permitindo o controle de
tarefas concorrentes com acesso simultdneo ao banco de dados sem perda da integridade referencial.

15.2. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de acessos e de nivel de
acesso (Inclusdo, Exclus@o, Consulta e alteragdo) por meio da utilizagdo de senhas pessoais.

15.3. A solugdo devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem rastrear todas as
operagdes realizadas para cada operador do sistema por meio da utilizagdo de filtros que facilitem a pesquisa,

mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que fez.

16. DA DEMONSTRACAO TECNICA: ﬁ
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16.1 Encerrada a fase de disputa de lances, sera convocado o fornecedor, classificado provisoriamente em
primeiro lugar, para realizag@o da demonstragéo técnica conforme segue:

a) A demonstraciio devera ser realizada em até 3(trés) dias uteis apos a convocagio pelo pregoeiro;

b) A aceitagdo da proposta da proponente ficara vincula a demonstragdo e comprovagido de que produto
ofertado atende plenamente as funcionalidades previstas no ANEXO I — CARACTERISTICAS TECNICAS
DO SISTEMA;

¢) cabera a CONTRATANTE designar os técnicos para avaliagdo do software demonstrado;

Se o solicitante ndo atender a qualquer uma das especificagdes técnicas e demais requisitos do sistema a
comissio de avaliagdo emitira parecer desclassificando-a e serd convocado o segundo colocado, na ordem de
classificag¢@o para demonstragdo, € assim sucessivamente;

e) A demais licitantes poderdo se fazer presentes na sessdo de demonstragao;

f) As demais licitantes somente poderdo se manifestar em ata ao final da demonstragéo;

g) Os licitantes que tiverem suas propostas recusadas poderdo apresentar recurso, assim que declarado o
vencedor, no prazo de trés dias uteis, estando as demais licitantes, igualmente intimadas para que apresentem

suas contrarrazdes em igual periodo, garantida vista aos autos.

17 - DA RESCISAO

17.1 — O(s) Contrato(s) gerados desta Licitagdo podera (g0) ser rescindido(s):

. 17.1.1 - Quando houver descumprimento de suas Clausulas e condi¢des por parte da CONTRATADA, ou
seu cumprimento irregular ou, ainda, a inexecug@io sem justa causa, ou sem a prévia comunicagido ao
CONTRATANTE;

17.1.2 - Por acordo entre as partes, desde que ndo implique em prejuizo ao Municipio e haja conveniéncia
e oportunidade do CONTRATANTE;

17.1.3 - A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE a rescisdo no caso de inexecugdo
total ou parcial do Contrato, sem prejuizo do art. 80, da Lei n° 8.666/93 e demais dispositivos normativos
aplicaveis.

17.2 — O(s) Contrato(s) podera (o) ser rescindido(s), ainda, nas hipdteses estabelecidas nos artigos 77 a
79 da Lei n° 8.666/93, o que a CONTRATADA declara expressamente conhecer.

17.3 - Na hipotese de rescisdo por culpa da CONTRATADA, fica 0 CONTRATANTE autorizado a reter,
até o limite dos prejuizos experimentados, os créditos a que teria direito. @
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17.4 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer face ao
montante dos prejuizos, 0 CONTRATANTE oficiara 8 CONTRATADA para que esta recolha aos cofres
municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, a contar da data do recebimento do comunicado, o
valor resultante dos prejuizos decorrentes da rescis@o contratual, ou a diferenga entre estes e os créditos
retidos.

17.5 - Caso a CONTRATADA nio efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o valor
correspondente ao prejuizo experimentado pelo CONTRATANTE sera cobrado judicialmente.

17.6 - Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente o Contrato ocorrendo
qualquer hipétese de cisdo, fusdo ou incorporagdo que possa prejudicar a execugdo do objeto contratado.
17.7 - A inexecugdo do contrato pela CONTRATADA podera ensejar na rescisdo e/ou aplica¢do de
alguma das medidas do art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem a
matéria, quando verificadas as seguintes situa¢des, dentre outras:

17.7.1 - A ndo entrega dos produtos contratados;

17.7.2 - Inexecugdo do objeto do Contrato, sem justa causa e/ou prévia comunicagio ao
CONTRATANTE;

17.7.3 - Nao atendimento das determinag¢des da autoridade ou servidor designado para acompanhar e
fiscalizar a execugdo do Contrato.

17.8 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula, observado o
seguinte procedimento, via sistema 1doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

17.8.1 - Manifestag@o do Fiscal, com os documentos pertinentes a comprovagéo das situacdes e dos fatos
a serem apurados;

17.8.2 - Manifestagdo do gestor do Contrato e/ou do (a) Secretario (a) Municipal de Assisténcia Social,
com os documentos pertinentes a comprovagéo das situagdes e dos fatos a serem apurados;

17.8.3 - Notificagdo da CONTRATADA via sistema 1DOC, para apresentagdo de defesa escrita, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificag@o assinada e encaminhada pelo gestor do Contrato;

17.8.4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

17.8.5 - Decisdo do Prefeito Municipal;

17.8.6 - Notificagdo da CONTRATADA via sistema 1doc, para ciéncia quanto ao resultado do processo,

t

em decisdo irrecorrivel;
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17.8.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem
o objeto da contratagdo, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da apresentagio de
defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa posterior (diferido), em
situagdes consideradas urgentes.

18- DAS PENALIDADES

18.1. Dentincias relacionadas ao ndo cumprimento do Contrato e seus anexos, estardio sujeitas as
penalidades previstas na legisla¢do, tais como: adverténcia escrita, adverténcia escrita com prazo para
corre¢do, penalidades pecuniarias com os respectivos valores, ordem de ressarcimento, suspensdo
tempordria, rescisdo do contrato, bem como a adogdo das medidas do art. 80, da Lei n° 8.666/93, ¢ demais
dispositivos normativos que regem a matéria.

18.2. O CONTRATANTE decide aplicar ao presente Contrato, na hipotese de inexecugdo das agdes,
obrigagdes e servigos pela CONTRATADA, o disposto nos artigos 81, 86, 87 ¢ 88 da Lei n® 8.666/93, e
as seguintes penalidades:

I - adverténcia escrita: quando houver distorgdes ou faltas leves, que ndo decorram de dolo ou naqueles
que ndo impliquem em prejuizo grave ao usuario, populagdo, servidores e empregados publicos, nem em
ato lesivo a Administragdo, caracterizando negligencia administrativa.

I - adverténcia escrita com prazo para corregdo: impostas em razdo de excessos, omissdes ou dolo que
configurem distor¢des médias ou graves, que possam ser corrigidas e adequadas no prazo de até 60
(sessenta) dias.

II1 - penalidades pecuniarias:

a) multa-dia moratéria devido ao ndo cumprimento no prazo assinalado, da adverténcia disciplinada no
item II desta Clausula, correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor mensal do Contrato;
b) multa-dia moratoria devido a suspensdo, inexecugio, execugdo parcial ou paralizagdo injustificada na
prestagdo do servigo ou atraso injustificado na entrega ou corre¢do de vicios do objeto, produto ou
servigo, correspondente a 1% (um por cento) do valor mensal do Contrato, podendo ser imposta até o
limite méximo de 30 (trinta) dias multa;

c) multa punitiva de 1% (um por cento) do valor mensal do Contrato, quando verificada distor¢des

médias; ﬁ
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d) multa punitiva de 5% (cinco por cento) do valor mensal do Contrato, quando verificada distor¢des
graves;

e) multa punitiva de 15% (quinze por cento) do valor mensal do Contrato, na hipotese de rescisdo
contratual motivada pela inexecucdo total ou parcial injustificada do Contrato, por parte
da CONTRATADA, nos termos da Lei n° 8.666/93;

f) multa punitiva de 30% (trinta por cento) do valor mensal do Contrato, na hipotese de rescisdo
contratual motivada por atos de improbidade administrativa, praticada em conjunto com agente publico.
. IV - suspensdo tempordria da prestagdo de servigos: sera aplicada nas acdes que resultem danos
financeiros e patrimoniais a Administragdo, ou que infrinjam as normas regulamentares e legais.

V - rescisdo do Contrato: sera determinada em situagdes graves, de alta relevancia ou em razdo do
interesse publico, sem prejuizo das demais disposi¢des deste Contrato.

VI - A rescis@o do Contrato, quando motivada por qualquer razdo do item anterior, implicard na apuragdo
de perdas e danos e aplica¢do das demais penalidades legais cabiveis.

VII - O CONTRATANTE resolve aplicar ao Contrato, no que tange a rescisdo, os artigos 78, 79 ¢ 80 da
Lei n° 8.666/93.

18.3. Na aplicacdo das penalidades contratuais, serdo observados as disposi¢des da Lei n° 8.666/93,
quando aos procedimentos, contraditorio e ampla defesa.

18.4. Na hipétese de aplicagdo das penalidades pecunidrias referidas nos itens anteriores, fica
. o CONTRATANTE autorizado a reter, até o limite das multas aplicadas, os créditos a que teria direito.
18.5. Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer face ao
montante das penalidades pecunidarias aplicadas, o CONTRATANTE oficiara a CONTRATADA para
que esta recolha aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, a contar da data do
recebimento do comunicado, o valor resultante das penalidades aplicadas, ou a diferenga entre estes e os
créditos retidos.

18.6. Caso a CONTRATADA ndo efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o valor
correspondente sera cobrado judicialmente.

18.7. Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula Oitava, observado
o seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

18.7.1. Manifestacdo do Fiscal, com os documentos pertinentes a comprovacao das situagdes e dos fatos a

serem apurados; __0
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18.7.2. Manifestagdo do Gestor do Contrato e¢/ou da Secretaria de Assisténcia Social, com os documentos
pertinentes & comprovagcao das situagdes e dos fatos a serem apurados;

18.7.3. Notificagdo da CONTRATADA via sistema l1doc, para apresenta¢do de defesa escrita, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo Gestor do Contrato;

18.7.4. Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

18.7.5. Decisdo do Prefeito Municipal;

18.7.6. Notificagdo da CONTRATADA via sistema 1doc, para ciéncia quanto ao resultado do processo,
em decisdo irrecorrivel;

18.7.7. As medidas previstas no art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem o
objeto da contrata¢do, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da apresentag¢do de
defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa posterior (diferido), em
situagdes consideradas urgentes.

19. DA FISCALIZACAO

19.1 Conforme dispde o artigo 67 da Lei n° 8.666/93:

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da Administragdo
especialmente designado, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de informagées
pertinentes a essa atribuigdo.

19.2 Destarte tera como gestora a Sra. Edina Accorsi, CPF 053.271.259-55 Chefe do Departamento de
Assisténcia Social;

19.3 Como fiscal de contrato a Sra Ana Flavia Mafioletti Zuconelli,

19.4 Como fiscal substituta a Sra. Gislaine Tania Galeazzi CPF: 054.423.769.22, Coordenadora de
Gestdo do SUAS;

Chopinzinho, 16 de dezembro de 2021.

y E ccorsl
Occﬁm Edlnah ‘“nc“swﬂ

: ade Ass! 1
ina Accorsi Secre oaiz021 e 01101202
Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Decreto 008/2021 de 07/01/2021
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ANEXO 1

SISTEMA CONTENDO SEGUINTES CARACTERISTICAS TECNICAS:
1. Atendimento:
1.1 Permitir a configuragdo de horarios de agendamento para atendimentos, parametrizando por especialidade
e/ou profissional.
1.2 Permitir a realizacdo de agendamento de atendimentos em horarios pré-definidos.
1.3 Permitir a realizacdo do cancelamento de um agendamento, informando o motivo do cancelamento.
‘4 Permitir a visualizagdo da agenda do profissional, mostrando os horarios agendados e os cancelamentos
realizados.
1.5 Permitir a realizacdo de recepgdes de pessoas, possibilitando o encaminhamento para atendimento social.
1.6 Permitir o registro de atendimentos sociais sem a identificacdo da Pessoa ou Familia que estd sendo
atendida.
1.7 Permitir o registro da recusa do atendimento pela Pessoa ou Familia que esta sendo atendida.
1.8 Permitir o registro dos atendimentos de pessoas e familias por unidade social com identificagdo dos
profissionais, estratégia, motivos, programas sociais e detalhes do atendimento.
1.9 Permitir o registro de atendimento social para familias identificando quais integrantes estdo sendo
atendidos.
1.10 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de liberagdo de

neficios eventuais.
1.11 Permitir informar o fornecedor do beneficio selecionado.
1.12 Permitir informar dados de origem e destino para beneficios de transporte.
1.13 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de violéncias ou
violagdes de direito, com identificagdo do estagio, data e detalhes da ocorréncia.
1.14 Permitir identificar se os registros de violéncia registrados sfo reincidentes de forma automatica caso a
pessoa ou familia j4 tenha passado por um registro anteriormente e também de forma manual.
1.15 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.
1.16 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de medidas
socioeducativas, com identifica¢do do processo, situa¢do data de ocorréncia.
1.17 Permitir informar nas Medidas Socioeducativas as Horas totais, Horas mensais, Horas cumpridas e

Horas faltantes.
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1.18 Permitir identificar se os registros de medidas registrados sdo reincidentes de forma automaética caso a
pessoa ou familia ja tenha passado por um registro anteriormente e também de forma manual.
1.19 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.
1.20 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de informagdes de
abordagem social.
1.21 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de procedimentos
realizados.
2 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de parcerias.

QjS Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o vinculo a grupos de
atividades coletivas.
1.24 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, a realizagdo de matriculas em
cursos ou oficinas.
1.25 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, a vinculagdo de anexos
relacionados ao atendimento.
1.26 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o encaminhamento para
atendimento na rede interna ou externa da assisténcia social.
1.27 Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa entre as unidades e profissionais dentro
do sistema.

28 Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa para equipes de atendimento,

notificando o encaminhamento para todos os profissionais da equipe.
1.29 Permitir definir atendimento como sigiloso e, informando as especialidades e unidades que podem
visualiza-lo.
1.30 Permitir o cadastro de beneficios, configurando se serd autorizado automaticamente no atendimento ou
néo.
1.31 Permitir o controle de autorizagdo de beneficios, quando beneficio configurado para autorizagédo ndo
automatica.
1.32 Permitir realizar a autorizagdo de beneficios sociais de forma rapida, através da prépria pendéncia de
requisi¢do.
1.33 Permitir concessdao de beneficios aos cidaddos de forma coletiva, possibilitando identificar cidaddos e

profissionais.
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1.34 Permitir o registro de atividades coletivas informando atividade, participantes, detalhamento e

profissionais responsaveis.

1.35 Permitir vincular multiplos anexos ao registro das Atividades coletivas.

1.36 Possibilitar a vinculagdo de participantes das atividades coletivas através de grupos pré-definidos.

1.37 Permitir o registro de acolhimentos institucionais ou familiares das pessoas por motivo, com

identificagdo da situagdo e detalhes.

1.38 Permitir o registro dos acolhimentos de mulheres vitimas de violéncias por unidade social, com

adentificagio da natureza do acolhimento, agressor, indicativo de uso de drogas

e de alcool, boletim de ocorréncia, cidaddos acolhidos juntamente com a vitima.

1.39 Permitir o registro de acolhimentos de Pernoite das pessoas, por motivo, com identificagdo da situagdo,

institui¢do de acolhimento e detalhes.

1.40 Permitir identificar se os acolhimentos realizados sdo reincidentes de forma automatica caso a pessoa ja

tenha passado por um acolhimento anteriormente e também de forma manual.

1.41 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

1.42 Permitir o registro do descumprimento de condicionalidades do Bolsa Familia, informando qual o

descumprimento de cada integrante, més e ano da repercussdo, efeito, e identifica¢do do registro no SICON.

1.43 O sistema deve permitir o cadastramento e a manuten¢do do Plano de acompanhamento familiar (PAF),

vinculado ao respectivo cadastro da familia cadastrada em servigo socioassistencial, devendo conter, no
0:

1.43.1 Data de inclus@o no acompanhamento;

1.43.2 Identificagdo dos membros da familia;

1.43.3 Identificacdo de potencialidades;

1.43.4 Identificacdo de vulnerabilidades a serem superadas;

1.43.5 Identificagdo de vulnerabilidades relacionadas as outras politicas publicas (Educagido, Satde e

Habitagdo);

1.43.6 Compromissos assumidos membros da familia;

1.43.7 Compromissos assumidos pela equipe de referéncia no processo de superagdo das vulnerabilidades;

1.43.8 Prazo de execugédo do plano de acompanhamento;

1.43.9 Prazo de reavalia¢iio do plano de acompanhamento;

1.43.10 Técnicos participantes e sua especialidade;
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1.43.11 Quantidade de meses em acompanhamento;
1.43.12 Agdo;
1.43.13 Registro sintético de avalia¢do de resultados do acompanhamento;
1.43.14 Técnico responsavel pela avaliagéo.
1.43.15 Indicativo de que as metas foram ou ndo cumpridas e caso ndo, por qual motivo;
1.43.16 Caso tenha ocorrido desligamento, informar a data e o motivo do desligamento.
1.44 O sistema deve permitir o cadastramento e a manutengdo do Plano de acompanhamento individual

IA), vinculado ao respectivo cadastro do usudrio cadastrado em servigos socioassistencial, devendo conter,
no minimo:
1.44.1 Data de criagdo do plano;
1.44.2 Identificag@o da pessoa acompanhada;
1.44.3 Situacdo do plano;
1.44.4 Identifica¢do dos integrantes da familia e seus programas sociais;
1.44.5 Identificagdo dos acolhimentos realizados
1.44.6 Identificagdo de potencialidades;
1.44.7 Identificagdo de vulnerabilidades a serem superadas;
1.44.8 Identificagdo de vulnerabilidades relacionadas as outras politicas publicas (Educagdo, Satde e
Habitagéo);

44.9 Possibilitar realizagdo do Plano de agéo;

.44.10 Prazo de inicio do plano de agdo;

1.44.11 Prazo de término do plano de agdo;
1.44.12 Objetivos a serem alcangados;
1.44.13 Agdo a serem realizadas;
1.44.14 Monitoramento das agdes;
1.44.15 Possibilitar registrar profissionais responsaveis pelo plano;
1.44.16 Possibilitar a inclusdo de anexos ao plano de acompanhamento.
1.45 Permitir o controle de cursos realizados, com a formagdo de turmas e matriculas dos alunos.
1.46 Permitir a vinculacdo de diversos mddulos a cada turma.
1.47 Permitir a vinculacdo de multiplos anexos ao cadastro das turmas.
1.48 Permitir o registro de frequéncia (presenga ou falta) para cada aluno e dia de aula da turma.
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1.49 Permitir através do histérico a visualizagdo da composigdo familiar, identificando o parentesco de cada
integrante em relagdo ao responsavel familiar.
1.50 Permitir através do historico filtrar dados por um periodo de datas desejado.
1.51 Permitir através do histérico filtrar dados por uma unidade desejada.
1.52 Permitir através do historico filtrar dados um profissional desejado
1.53 Permitir através do historico filtrar a visualizag@o das informagdes da pessoa carregando dados apenas
da pessoa selecionada, ou s6 da sua familia atual ou de todas as familias que a pessoa j tenha estado.
4 Permitir através do historico a visualizagdo detalhada de dados da pessoa selecionada, como data de
nascimento, idade, nome social, sexo, enderego, escolaridade.
1.55 Permitir através do histdérico a visualizagdo do percentual de preenchimento do cadastro da pessoa
selecionada, possibilitando identificar os campos que faltam preencher as informagdes.
1.56 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total de atendimentos sociais registrados para a
pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do atendimento, unidade,
profissional responsavel, motivo do atendimento e parecer técnico do profissional
1.57 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total dos programas sociais registrados para a
pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo do programa, data da inclusdo e
profissional responsavel.
1.58 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total dos beneficios sociais concedidos para a
soa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo do beneficio, data e hora da entrega,
quantidade entregue e profissional responsavel.
1.59 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total das recepgdes de atendimentos realizadas para
a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora da recep¢do, unidade, motivo da
recepcdo e profissional responsavel.
1.60 Permitir através do historico a visualizagdo da soma total dos encaminhamentos realizados para a
pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora, objetivo do encaminhamento e
profissional responsavel.
1.61 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total dos agendamentos realizados para a pessoa,

além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora, situagdo e profissional.
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1.62 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total das atividades coletivas que a pessoa

participou, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo da atividade, data e profissional

responsavel.

1.63 Permitir através do histérico a visualizagdo das matriculas dos cursos realizados pela pessoa, além das

informagdes detalhadas, contendo no minimo, data da matricula, nome do curso, nome da turma, e unidade

de realizag@o.

1.64 Permitir através do histérico a visualizagdo das medidas socioeducativas registradas para a pessoa, além
informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo da medida e situagdo da

medida.

1.65 Permitir através do historico a visualizagdo das violéncias e violagdes dos direitos registradas para a

pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo da violéncia e

estagio da violéncia.

1.66 Permitir através do historico a visualizagdo dos acolhimentos registrados para a pessoa, além das

informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo do acolhimento, motivo, e

profissional responsavel.

1.67 Permitir através do historico o alerta e bloqueio de informagdes sigilosas de acordo com a especialidade

do profissional.

1.68 Permitir através do histérico a visualizag@o das informagdes através de linha do tempo, mostrando de

rma cronolégica os acontecimentos registrados para a pessoa.

1.69 Permitir, junto ao histérico de pessoas e familias, a visualizagdo da linha do tempo da pessoa

selecionada.

1.70 Possibilitar a geracdo do formuldrio mensal de atendimento — C.R.A.S. gerando o formulario

automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos, acompanhamento P.A.LF., atendimentos

individualizados e coletivos.

1.71 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulario do CRAS, orientando o profissional de onde

a informagdo é contabilizada.

Possibilitar a exportag@o de arquivo XML com informag¢des do formulario mensal de atendimento — C.R.A.S.

1.72 Possibilitar a geragdo do formulario mensal de atendimento — C.R.E.A.S. gerando o formuldrio

automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos, acompanhamento P.A.E.F.1., vitimas de

violéncias e violagdes, pessoas em situagdo de rua e medidas socioeducativas.
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1.73 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulario do CREAS, orientando o profissional de
onde a informagdo € contabilizada.
1.74 Possibilitar a exportagdo de arquivo XML com informag¢des do formulario mensal de atendimento —
C.R.EAS.
1.75 Possibilitar a geragdo do formulario mensal de atendimento — POP. gerando automaticamente de acordo
com os Servigos Especializados para Pessoas em Situagdo de Rua.
1.76 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulario do centro POP, orientando o profissional de
nde a informacéo ¢é contabilizada.

‘.77 Disponibilizar configurag¢do para langamentos e ajustes manuais das quantidades geradas pelo sistema

para os formularios de CRAS, CREAS e POP.

2. Mapas das Informagdes Socioassistenciais:
2.1 Permitir o georreferenciamento da localizagdo dos equipamentos privados e publicos da rede
socioassistencial;
2.2 Permitir a delimita¢éo da drea de abrangéncia dos equipamentos;
2.3 Permitir o georreferenciamento dos enderegos de pessoas e familias para visualizagdo de pontos de
interesse para apresentagcdo em mapas;
2.4 Disponibilizar mapa de calor, visando a obten¢do de dados das areas com maior incidéncia de pessoas ou
ilias de acordo com os filtros aplicados.
i:Possibilitar alternar a visualizagdo do mapa de calor entre pessoas e familias do municipio.
2.6 Disponibilizar pelo menos os seguintes filtros para visualizagdo no mapa de calor:
2.6.1 Sexo
2.6.2 Idade
2.6.3 Nacionalidade
2.6.4 Escolaridade
2.6.5 Deficiéncias
2.6.6 Especificidades sociais
2.6.7 Atendimentos sociais
2.6.8 Programas sociais

2.6.9 Beneficios sociais
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2.6.10 Medidas socioeducativas
2.6.11 Violéncias ou violagdes de direitos
2.7 Disponibilizar mapa detalhado, visando a obten¢do de dados das dreas com maior incidéncia de pessoas
ou familias de acordo com os filtros aplicados.
2.8 Possibilitar alternar a visualizagdo do mapa detalhado entre pessoas e familias do municipio.
2.9 Disponibilizar pelo menos os seguintes filtros para visualiza¢do no mapa detalhado:
2.9.1 Unidade de assisténcia social
9.2 Bairros
Q9.3 Sexo
2.9.4 Idade
2.9.5 Nacionalidade
2.9.6 Escolaridade
2.9.7 Deficiéncias
2.9.8 Especificidades sociais
2.9.9 Acolhimentos
2.9.10 Atendimentos sociais
2.9.11 Programas sociais
2.9.12 Beneficios sociais
.13 Medidas socioeducativas
2.9.14 Violéncias ou violagdes de direitos
2.10 Permitir a visualizagdo das vulnerabilidades das familias pelo mapa de calor e ainda pelo mapa
detalhado.

3. Unificacdes:

3.1 Permitir realizar unifica¢des de forma manual, ou por critérios de classificagdo, em todos os cadastros
unificdveis.

3.2 Permitir realizar unificagdo de cadastro de Pessoas que estio em duplicidade na base, realizando a
migrac¢do das informagdes e atendimentos da pessoa migrada para a que serd mantida.

3.3 Permitir realizar unificacdo de cadastro de Familias que estdo em duplicidade na base, realizando a

migragdo das informacdes e atendimentos da familia migrada para a que sera mantida.
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3.4 Permitir realizar unificagdo das Relag¢des de Parentesco que estdo em duplicidade na base.
3.5 Permitir realizar unificagdo dos Motivos de Inativagdo de Pessoas e Familias que estdo em duplicidade na
base.
3.6 Permitir realizar unificagdo dos Motivo de encerramento do Acolhimento que estio em duplicidade na
base.
3.7 Permitir realizar unificagdo dos Estado Civil da Pessoa que estdo em duplicidade na base.
3.8 Permitir realizar unificagdo das Orientacdes Sexuais que estdo em duplicidade na base.

.9 Permitir realizar unificag¢io das Escolaridades que estdo em duplicidade na base.
3.10 Permitir realizar unificacdo dos Regimes de Contratag@o que estdo em duplicidade na base.
3.11 Permitir realizar unificagcdo das Unidades de medidas que estdo em duplicidade na base.
3.12 Permitir realizar unificacdo das Estratégias de Atendimento que estdo em duplicidade na base.
3.13 Permitir realizar unifica¢do dos Fornecedores que estdo em duplicidade na base.
3.14 Permitir realizar unificagdo dos Logradouros que estdo em duplicidade na base.
3.15 Permitir realizar unificagdo dos Cargos que estdo em duplicidade na base.
3.16 Permitir realizar unificagdo dos Motivos de Acolhimentos que estdo em duplicidade na base.
3.17 Permitir realizar unificagdo das Relagdes dos Motivos de atendimentos ou recepgdes que estdo em
duplicidade na base.
3.18 Permitir realizar unificag@o dos Cursos que estdo em duplicidade na base.

19 Permitir realizar unificag@o das Origem do encaminhamento que estdo em duplicidade na base.

3.20 Permitir realizar unificag@o das Especialidades que estdo em duplicidade na base.
3.21 Permitir realizar unificagdo das Formagdes Superiores que estdo em duplicidade na base.
3.22 Permitir realizar unifica¢do dos Motivos de reinser¢do que estdo em duplicidade na base.
3.23 Permitir realizar unificagdo dos Procedimentos realizados que estdo em duplicidade na base.
3.24 Permitir realizar unificag@o dos Grupos de atividades coletivas que estdo em duplicidade na base.
3.25 Permitir realizar unificag¢do das Equipes de Atendimentos que estdo em duplicidade na base.
3.26 Permitir realizar unificagdo das Deficiéncias que estdo em duplicidade na base.
3.27 Permitir realizar unificagdo dos Motivo de inativagdo de programa social que estdo em duplicidade na
base.
3.28 Permitir realizar unifica¢do dos Pontos de Embarque que estdo em duplicidade na base.
3.29 Permitir realizar unifica¢do dos Objetivos de Encaminhamento que estdo em duplicidade na base.
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3.30 Permitir realizar unificagdo dos Servigo, Projeto ou Programa Social que estdo em duplicidade na base.
3.31 Permitir realizar unificag@o das Institui¢des que estdo em duplicidade na base.

3.32 Permitir realizar unificagdo dos Beneficios que estdo em duplicidade na base.

3.33 Permitir realizar unificagdo dos Tipos de atividades coletivas que estdo em duplicidade na base.

3.34 Permitir realizar unificagdo dos Bairro ou Localidade que estdo em duplicidade na base.

3.35 Permitir realizar unificagdo das Religides e Tradi¢des Espirituais que estdo em duplicidade na base.

Importagdes:

4.1 Permitir a importagdo periddica dos cadastros realizados no CADUNICO, possibilitando visualizar o

progresso do processo de importagdo.

4.2 Permitir, verificar o resultado da importagdo do CADUNICO. A verificagdo devera ser realizada através

da propria tela de importagédo, detalhando se a familia foi ou ndo importada, o motivo, e linkando com o

cadastro da Familia no sistema, caso a importagdo tenha sido bem sucedida.

4.3 Permitir a importagdo periédica dos registros dos Descumprimentos das condicionalidades do Bolsa

Familia.

4.4 Permitir a importagdo periodica, da folha de pagamento do Programa Bolsa Familia (PBF) exibindo as

informagdes no sistema.

4.5 Permitir a importagd@o periodica, da lista dos beneficiarios do BPC - Beneficio da Presta¢do Continuada
.u'bindo as informag¢des no sistema.

5. Estoque:

5.1 Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de assisténcia social.

5.2 Permitir que seja definido o locais de estoque que cada profissional tera acesso.

5.3 Permitir que seja cadastrado as operagdes de estoque para Entrada, Saida, Transferéncia e Requisicéo.

5.4 Possibilitar o controle de estoque através de insumos com as informag¢des unidade de medida, grupo de
insumos e fabricante.

5.5 Possibilitar parametrizar se o insumo tera controle por lote e data de vencimento ou nio.

5.6 Possibilitar configurar se sera trabalhado com valor fracionado ou ndo nas unidades de medidas.

5.7 Possibilitar visualizar o saldo dos insumos em cada local de estoque.

5.8 Possibilitar parametrizar se o local de estoque aceita requisi¢do de outros locais ou ndo.
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5.9 Possibilitar parametrizar se as entradas geradas através das transferéncias serdo de forma automética ou
passardo por confirmacgéo.
5.10 Possibilitar a movimentagdo de entradas, saidas, transferéncias e requisi¢do de insumos por uma tela
unica.
5.11 Possibilitar informar lote ¢ data de vencimento dos insumos ao gerar uma movimentagdo do tipo
entrada.
5.12 Possibilitar visualizar por tela a soma total dos itens de entrada, sem necessidade de soma manual por
arte do profissional.

5.13 Possibilitar filtrar apenas movimenta¢des desejadas de entradas, saidas, transferéncias e requisi¢do de
insumos.
5.14 Possibilitar realizar o controle de movimentagdo de estoque por privilégio de acesso.
5.15 Ao realizar movimentagdes de insumos, o sistema deve permitir relacionar multiplos insumos a uma
mesma movimentagdo, indicando as quantidades.
5.16 Ao realizar movimentag#o de entrada de insumos, possibilitar selecionar o fornecedor dos insumos.
5.17 Permitir a entrada de insumos por compras, doagdes ou transferéncias.
5.18 Permitir informar as observagdes de uma movimentagdo de estoque.
5.19 Quando, a movimentagdo for do tipo Transferéncia, permitir que seja relacionado o Local de destino da
transferéncia.

‘20 Ao realizar uma movimentagdio de Saida ou Transferéncia, deverd consistir se o Local de
armazenamento possui saldo naquele insumo para realizar esta operagéo.
5.21 Possibilitar visualizar as requisi¢des de insumos pendentes aguardando aprovagéo.
5.22 Possibilitar visualizar qual o local de estoque que fez a requisi¢do de insumos na prépria lista de
pendéncias aguardando aprovagéo.
5.23 Possibilitar realizar a devolugéo de insumos que ndo foram aceitos na transferéncia.
5.24 Possibilitar vincular os insumos do estoque, com os beneficios sociais.
5.25 Possibilitar selecionar de qual local de estoque serda gerado a saida do insumo quando realizado uma
concessdo de beneficio integrado a um insumo do estoque.
5.26 Possibilitar visualizar o saldo em cada local de estoque selecionado ao realizar uma concessdo de

beneficio integrado a um insumo do estoque.
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5.27 Possibilitar gerar uma saida automaticamente para Pessoa ou Familia, ao realizar a concessdo de um
beneficio integrado & um insumo do estoque.
5.28 Emitir relatorio das entradas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.
5.29 Emitir relatdrio das saidas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.
5.30 Emitir relatdrio das transferéncias de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.
5.31 Emitir relatério das requisi¢des de estoque mostrando insumos e quantidades.
5.32 Emitir relatorio das devolugdes de estoque mostrando insumos e quantidades.
.6. Relatérios:
6.1 Possibilitar a configuragdo diretamente pelo sistema como parte integrante do proprio aplicativo.
6.2 Possibilitar a utilizagdo de qualquer informag@o armazenada no banco de dados.
6.3 Possibilitar o desenho de forma visual, incluindo elementos como imagens, textos e expressdes
matematicas.
6.4 Possibilitar que sejam informados filtros para qualquer informag&o do relatério.
6.5 Possibilitar a defini¢do de totaliza¢des de definindo os campos que serdo apresentados na descri¢do da
linha de totalizagao.
6.6 Possibilitar ordenag¢des para qualquer informagéo do relatério.
6.7 Possibilitar que sejam configurados célculos com contagem de registros, somas de informagdes e
pressdes de célculo.
6.8 Possibilitar a configuragdo de papel (orientagdo, tamanho, largura, altura), margens (superior, inferior,
esquerda e direita) e impressdo de linhas zebradas.
6.9 Possibilitar que todas as configuragdes de emissdo de relatorios sejam salvas para que possam ser
utilizadas novamente a cada emiss3o de relatorio definindo a descrigdo.
6.10 Possibilitar a copia de configuragdes de emissdo de relatério permitindo alterar a configuragio.
6.11 Possibilitar que sejam definidas permissdes de acesso para as configuragdes de relat6rios por usuario ou
grupo de usudrios do sistema.
6.12 Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo.
6.13 Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo e unidade.
6.14 Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo e profissional.
6.15 Emitir relatério por profissional filtrando por periodo e unidade.
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6.16 Emitir relatério dos atendimentos por bairro.

6.17 Emitir relatérios dos atendimentos por programa social.

6.18 Emitir relatério de atendimento por profissional.

6.19 Emitir relatério dos encaminhamentos.

6.20 Emitir relatério de todos os beneficios com a quantidade.

6.21 Emitir relatério dos beneficios podendo filtrar por periodo e beneficio.
6.22 Emitir relatério das atividades coletivas por periodo.

3 Emitir relatério das atividades coletivas por profissional.

?;4 Emitir relatério dos usuarios participantes das atividades coletivas.
6.25 Emitir relatorio das familias participantes das atividades coletivas.
6.26 Emitir relatério de ocorréncia de violéncias ou violagdes dos direitos.
6.27 Emitir relatério de ocorréncia de medidas socioeducativas
6.28 Emitir relatéorio de acolhimento institucional ou familiar.
6.29 Emitir relatério das pessoas participantes do programa social por situagéo.
6.30 Emitir relatorio de recepgdo por profissional e motivo de recepgio.
6.31 Emitir relatério dos motivos de encaminhamento da recepgao.
6.32 Emitir relatério de quantidades de recep¢des por periodo.
6.33 Emitir relatério de quantidades de recep¢des por periodo e profissional.

4 Emitir relatorio de quantidades de recepgdes por periodo, profissional e unidade.
6.35 Emitir relatério dos programas sociais, filtrando por unidade e programa social.
6.36 Emitir relatorios dos atendimentos filtrando por periodo, unidade e programa social.
6.37 Emitir relatorio de quantidade de atendimento por profissional.

6.38 Emitir relatério de familia sem enderego.

6.39 Emitir relatorio de total de atendimentos sociais por profissional.

7. Configuracoes:

7.1 A interface de apresentagdo do sistema deve ser em modo grafico sem limitagio de usudrios.

i70%

7.2 O sistema deve ser desenvolvido em linguagem para Web ndo utilizando nenhum plugin adicional

necessario para uso da aplicagdo, exceto para fungdes especificas como integragdo com equipamentos.
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7.3 O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas operacionais:

Windows, Linux e MacOs.

7.4 O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores: Internet Explorer, Firefox, Chrome,

Opera e Safari, Microsoft Edge.

7.5 Deve apresentar visual com caracteristicas RIA (Rich Internet Application), onde ndo existe a

necessidade de se atualizar (refresh) toda a pagina.

7.6 O software Web desenvolvido pela proponente por motivos de seguranca de aplicagdes web deve ser
ssivel por protocolo “HTTPS”, ficando a cargo da CONTRATANTE a aquisigdo de certificado de uma

entidade fornecedora para funcionalidades executadas nos servidores do ambiente interno.

7.7 Todos os sistemas deverdo estar baseados no conceito de transagdes mantendo a integridade dos dados

em caso de queda de energia e/ou falha de software/hardware.

7.8 O sistema devera apresentar, logo ap6s a realizagdo do login, um painel visual que, de maneira

centralizada, destaca um conjunto informagdes pertinentes para a gestdo de assisténcia social.

7.9 O painel visual, devera conter minimamente indicadores que apresentem as informagdes de atendimentos

realizados, beneficios concedidos, violéncias ou violagdes de direito, acolhimentos e pessoas ou familias que

estdo sendo acompanhadas pelo PAIF e PAEFI.

7.10 O painel visual, devera possibilitar que o profissional de acesso personalize quais indicadores deseja ou

ndo deseja visualizar.

11 As informagdes apresentadas nos indicadores do painel visual deverdo levar em consideragdo os
privilégios de acesso dos profissionais, ou seja, um profissional ndo poderé ver as informag¢des de unidades
nas quais ndo esteja vinculado.

7.12 Devera possibilitar filtrar as pendéncias do profissional logado, de acordo com as funcionalidades
disponiveis no sistema.

7.13 Devera realizar a atualizagdo automatica das pendéncias do profissional logado, sem que haja a
interag@o do proprio profissional.

7.14 Permitir o cadastro de Unidades de Assisténcia Social Identificagdo, Enderego, Caracterizagio,
Infraestrutura, Equipamentos.

7.15 Permitir definir quais Unidades de Assisténcia Social serdo consideradas como unidades de referéncia
das Familias.
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7.16 Permitir o cadastro dos profissionais da assisténcia social, definindo dados de enderego, documentos,
especialidades e unidades que o profissional possui vinculo
7.17 O usuério deve obrigatoriamente ser relacionado a uma pessoa unica do sistema, ndo permitindo que
seja cadastrado para o usuario informagdes ja disponiveis na pessoa, tais como nome, e-mail.
7.18 O sistema deve possuir controle de acesso de usuarios do sistema para cada opg¢do do sistema
identificando nivel do privilégio (inclusdo, alteragdo, exclusdo, consulta).
7.19 Permitir o cadastro de perfis com seus privilégios de acesso.
0 O sistema deve ocultar no menu as funcionalidades sem acesso para o usudrio de sistema.

9221 Permitir que os operadores de sistema favoritem as funcionalidades que desejarem.
7.22 O sistema deve permitir ao operador a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.
7.23 O sistema deve permitir a0 operador uma tela de perfil, possibilitando realizar atualizagdo de
informagdes do cadastro como informagdes para contato, foto e dados de acesso.
7.24 Disponibilizar atalho para plataforma de suporte da contratada por dentro do préprio sistema, disponivel
para uso de todos os operadores.
7.25 Possibilitar a configuragdo de atalhos de sistemas ou sites externos, como site da prefeitura, por
exemplo, que fique disponivel para todos os profissionais do sistema.
7.26 Disponibilizar cadastro de pessoas com informag¢des em conformidade com Prontuario SUAS.
7.27 Permitir o cadastro das Pessoas com informag¢des padronizadas pelo programa da Caixa Econdmica

eral CADUNICO.
9.:3 Possibilitar a vinculag@o de multiplos enderegos ao cadastro de cada pessoa, identificando-os por tipo e
permitindo a visualizagdo através de mapa do enderego informado.
7.29 Possibilitar a vinculagdo de arquivos digitalizados ao cadastro da Pessoa.
7.30 Permitir vincular foto no cadastro das Pessoas.
7.31 Permitir a captura de imagem de webcam no cadastro da Pessoa através do sistema.
7.32 Disponibilizar configurag¢do bloqueando o cadastro resumido da pessoa.
7.33 Permitir o cadastro das familias com informagdes de caracteristicas do domicilio, origem e despesas
mensais padronizadas pelo programa da Caixa Econémica Federal CADUNICO.
7.34 Disponibilizar cadastro de familias com informagdes de situagdio da familia, condi¢des habitacionais,
convivéncia familiar e comunitdria, bem como relagdes de convivéncia, em conformidade com Prontudrio
SUAS.
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7.35 Possibilitar a vinculagdo de arquivos digitalizados ao cadastro da familia.

7.36 Permitir a vinculag@o das pessoas ou familias aos programas sociais identificando data de entrada, valor
do beneficio, unidade para atendimento, situagéo, data, motivo de inativagdo e observagdes.

7.37 Permitir identificar se a pessoa ou familia sdo reincidentes nos Programa sociais de forma automatica,
caso ja tenham sido vinculadas no programa anteriormente e também de forma manual.

7.38 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.
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JUSTIFICATIVA

Solicitamos a contratagdo de empresa para implantacdo de Software de
Gerenciamento para atender as necessidades da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (Orgao Gestor), CRAS Central e CRAS Nossa Senhora
Aparecida, CREAS, Equipe Casa Lar e Familia Acolhedora, Conselho Tutelar,
pois existe a necessidade de aliar o conhecimento técnico dos servidores a uma
ferramenta de gestao, para que se possa garantir um atendimento de exceléncia
aos municipes, bem como reduzir o tempo de preenchimento de relatérios
manuais e uma maior confiabilidade na emissao de informagdes referente aos
atendimentos realizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social no
municipio.

Assim, solicitamos a Implantacao de sistema, licenca de uso de sistema
para Gestao da Assisténcia Social, treinamento a servidores e certificagao,
conversao de dados e importagdo, devendo este item do processo licitatério ser
concluido em 60 (sessenta) dias ap6s a homologagédo e Manutengéo e suporte
de sistema para a Gestao da Assisténcia Social.

Conforme orientagdes por parte de normativas referentes a Politica de
Assisténcia Social / SUAS que trazem os avangos desta Politica, se faz
necessario a implantagdo, estruturacdo organizacional e funcionamento das
areas de vigilancia socioassistencial no ambito da gestao, assim, justifica-se a
necessidade de aquisicdo / contratacdo de softwares, destinados ao
processamento de dados. Solicitamos a abertura de processo licitatério na
modalidade em que se enquadrar, serdo utilizados recursos destinados a
Assisténcia Social para custear a aquisicdo / contratacdo de softwares.

Chopinzinho, 16 de dezembro de 2021.

gdinaAccors!

18nch
Secrelh'l‘;u :T;&’;{L 071011202

Decrelo

MO

EDINA ACCORSI

Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Decreto 008/2021 de 01/01/2021



A

PROPOSTA COMERCIAL

Ao

Municipio de Chopinzinho
Chopinzinho — Estado do Parana

Pela presente, submetemos a apreciagdo de Vossas Senhorias, a nossa proposta relativa a Sistema
Integrado de Gestdo de Assisténcia Social Publica assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou
omissdes que venham a ser verificados na sua preparagédo, conforme abaixo:

Nome da Empresa: IDS DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA.
CNPJ: 05.982.200/0001-00

Enderego: Avenida Brasil, n® 922, Sala 01, Centro, CEP 85.501-057, Pato Branco, Estado do Parana.

46 3225-8383 | 46 99925 0069

B Avenida Brasil, 922 - Sala 01 - Centre . h
CEP85501-057 - Pato Branco-PR = o -

! CNP) 05.982.200/0001-00 , www.ids.inf.br .



| P
R i 11,3

VALOR

DESCRITIVO QTDE UNID l_'.\i'l.‘\Rl() SUBTOTAL
j [ LANTACAO ETREINAMENTO | UN ! RS5.000,00 R$5.000,00
LICENCA DE USO, MANUTENCAO, SUPORTE E i
3 | pARA GesTAO PUBLICA DB AsSISTENCIA 2 mes | RSI2S000 | RSIS.00000
SOCIAL.
B VALOR TOTAL ESTIMADO (RS) R$20.000,00

Observamos que os valores do presente Orgamento foram previstos tomando por base as caracteristicas/especificacdes
técnicas presentes nas solugdes IDS ofertadas. Assim, sendo necessarias quaisquer alteragdes nestas especificagdes, poderd haver

Validade da Proposta Comercial: 60 dias.

Pato Branco, 15 de dezembro de 2021.

*%Mb‘?@;/

IDS DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA.
Bruno Frey — Consultor Comercial

46(3225-8383 | 46 99925 0069
Avenida Bia‘!l 922 - Sala 01 - Centro
| CEP 85501-057 1co-P

Pato Branco-PR

' CNPJ 05.982.200/0001-00 ’ www.ids.inf.br .
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CONTRATO N° (0735/2020

MUNICIPIO DE TOLEDO GO visio K5 |

Contrato de prestagdo de servigos, que entre si celebram o FUNDO
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL e a empresa SINNC
SOLUCOES LTDA, na forma abaixo.

CONTRATANTE: FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL. pessoa juridica de direito piblico interno, com sede 2
Rua Dr. Cyro Fernandes do Lago, n® 167. Municipio de Toledo,
Estado do Parana. inscrito no CNPJ/MF sob n® 13.900.537/0001 -
50, nesic ato devidamente representado pelo Prefeito Municipal,
Sr. LUCIO DE MARCHLI, residente e domiciliado nesta cidade,
portador da CI/RG n® 3.168.919-8 SSP/PR ¢ inscrito no CPF/MF
sob n® 453.559.759-68. e pelo Sr". MARILIA BORGES LEITE,
na condigiio de Secretdria de Assisténcia Social e Protecio a
Familia. de acordo com a Portaria N°® 374, de 2 de outubro de 2020,
residente e domiciliada na Rua Ernesto Raysel Ramos, n® 219,
Jardim Panorama. neste Municipio. portadora da CI/RG sob n®
4090017891 SSP/RS ¢ inscrita no CPF/MF n® 009.376.850-89, a
contar de 5 de outubro de 2020.

CONTRATADA: SINNC SOLUCOES LTDA, pessoa juridica
de dircito privado. com sede na Rua Iguaga. n® 277 - sala02, Bairro
Centro, CEP: 85.501-062 na cidade de Pato Branco/PR, telefone
(46) 3025-4882. inscrito no CNPJ/MF sob n° 13.809.328/0001-03,
Inscricio Estadual n® 9058849801, Inscrigdio Municipal/ISS n®
803230. neste ato representada pelo Sr. RODRIGO PIMENTEL,
residente e domiciliado na Rua José Virgilio Cantd, 35, Bairro
Bancarios, CCP 85.504-570. na cidade de Pato Branco/PR, telefone
(46) 99113-5222, portador da CI/RG n® 7139318-6 SSP/PR e do
CPF/MF sob n® 026.145.649-0, ¢-mail: rodrigo@sinnc.com.br.

CLAUSULA [ - OBJETO

Fornecimento de licenca de uso de software de gestio em
Assisténcia Social, compreendendo a implantacio do sistema, conversio de dados,
treinamento, suporte técnico e manutencio, pelo periodo de 24 (vinte e quaftro) meses,
utilizando recursos dv MDS, conforme Plano de Ag¢do ¢ Porturia n® 2300/3018 ¢ do FPM —
Medida Provisoria n® 815/20107, de acordo com o Termo de Referéncia e conforme
especificacdes técnicas especificadas no Anexo 03 do processo licitatorio.

T

AN T Al SRS e b o e T R B :‘E R
S m]ﬁ% ] BESCRICAO. - . |qTeE |uNm.| Marca. [NIGER | ESE
Contratagdio de empresa para fornecimento !
de licencs de uso de sofiware de gesido f
Liote em assisiéncia social. compreendendo a
60I 1 37598 | migracao du dados.  implantagdo do| 24.00 | UN | IDS/SINNC | 6.300.00 | 151.200.00
sislema.  treinamento.  suporte  féenico ©
manutengdo.  Deve  ainda  atender  as |
caracteristicas do Termo de Releréncia. : o
I;):te 5 17600 Scr\figo ‘dc implantagio. treinamento e 100 | UN | IDS/SINNC | 3.150.00 | 3.150.00
| I cerlificacao ) ey

| TOTAL 154.350.00

-

Para verilicar a validace das assinaturas, acesse hitps//sinnc 1doc com briverificacao! @ informe o codigo FDOC-TAG3-829D-D844

Assinada por 1 pessoa: RODRIGO PIMENTEL
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CLAUSULA 11 - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

O presente contrato esta sendo firmado com fundamento na Lei n®
8.666/93 e de acordo com as conclusdes do edital de Tomada de Precos n® 023/2020, aplicando-
se ainda, os principios inerentes aos contratos administrativos.

CLAUSULA 111 - VALOR { {
O valor global para o objeto € de RS 154.350,00 (cento e
cinquenta e quatro trezentos e cinquenta reais). denominado valor contratual.

Paragrafo Unico

Os recursos para assegurarem os pagamentos do objeto deste
contrato, através da seguinte dotac@o orcamentaria:
16.001.08.243.0012.6183.3.3.90.40.11.00 Conta 15770 Fonte 00000;
16.001.08.243.0012.6183.3.3.90.40.57.00 Conta 15770 Fonte 00000;
16.003.08.243.0039.6197.3.3.90.40.11.00 Conta 16660 Fonte 00000
16.003.08.243.0039.6197.3.3.90.40.57.00 Conta 16660 Fonte 00000;
16.003.08.243.0039.6197.3.3.90.40.11.00 Conta 16670 Fonte 10146;
16.003.08.243.0039.6197.3.3.90.40.57.00 Conta 16670 Fonte 10146
16.003.08.244.0042.2209.3.3.90.40.1 1.00 Conta 17550 Fonte 00000;
16.003.08.244.0042.2209.3.3.90.40.57.00 Conta 17350 Fonte 00000
16.003.08.244.0042.2209.3.3.90.40.11.00 Conta 17360 Fonte 00003:
16.003.08.244.0042.2209.3.3.90.40.57.00 Conta | 7560 Fonte 00003:
16.003.08.244.0042.2209.3.3.90.40.1 1.00 Conta 17570 Fonte 10095;
16.003.08.244.0042.2209.3.3.90.40.37.00 Conta 17570 Fonte 10093;
16.003.08.244.0042.2210.3.3.90.40.11.00 Conta 17700 Fonte 00000;
16.003.08.244.0042.2210.3.3.90.40.57.00 Conta 17700 Fonte 00000;

CLAUSULA IV - DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
Caracteristicas minimas obrigatorias:
1. Beneficios Sociais
a) Possibilitar cadastrar os beneficios sociais classificando por grupos e subgrupos.
b) Permitir o controle de beneficios concedidos conforme orgamento fisico ou financeire por
beneficio ou por unidade de assisténcia social.
¢) Permitir o controle financeiro de todos os beneficios concedidos e fornecidos pelo municipio.
d) Possibilitar realizar a solicitagio de requisi¢des de beneficios sociais por cidaddos ou familias.
e) Controlar a concessio de beneficios aos cidadaos e familias através de autorizagiio dos
beneficios solicitados.
f) Permitir o controle de entrega dos beneficios autorizados.
g) Permitir concessdo de beneficios aos cidadaos de forma coletiva, possibilitando identificar
cidaddos e profissionais.
h) Na requisicdo de beneficios sociais permitir a utilizacio de biometria para identifica¢io dos
cidaddos.
1) Emitir relatorios de beneficios concedidos (Requisi¢des de Beneficios) com dados do cidadéo,
totais de valor e quantidade por beneficio. familia, cidadao. sctor. condicfio social e bairro.

II. Atendimentos Sociais

a) Permitir o cadastro dos profissionais da assisiéncia social, definindo dados de endereco,
documentos, especialidades, unidades e setores que o profissional possui vinculo.

b) Possibilitar a pesquisa de enderegos de profissionais por CEP ¢/ou logradouro utilizando o
padrdo DNE dos Correios.

¢) Permitir o registro dos atendimentos de cidadidos e familias por unidade social e setor com

identificagdo dos profissionais, motivo. programa social e detalhes do atendimento.
/
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d) Permitir o registro de atendimentos sociais com o registro de informagdes personalizadas do
municipio de acordo com o programa social vinculado.

e) Permitir o encaminhamento do atendimento, informando entidade, responsavel. assunto e
demais informagdes do atendimento.

f) Permitir definir niveis de privilégio para os atendimentos. por motivos sigilosos e, informando
as especialidades que podem visualizi-lo.

g) Permitir a certificagio digital das informagoes de cada alendimento social através de assinatura
digital do profissional por dispositivo token. em conformidade com o Padrdo [CP - Brasil para
autenticagao das assinaturas digitais.

h) Permitir a assinatura digital individual no término do atendimento social. ou por lote ao
término de um periodo de trabalho.

i) Permitir 0 armazenamento das certifica¢des digitais dos atendimentos sociais em banco de
dados fisicamente separado. garantido a seguranga ¢ preservacdo das informacdes.

j) Permitir a exportagdo de arquivos referente aos atendimentos sociais assinados digitalmente.
Possibilitar a validagdo destes arquivos quanto a integridade de contetido ¢ assinatura digital
através de aplicativos de validagdo.

k) Permitir a identificagido dos cidadios através do uso de biometria nos atendimentos sociais.

1) Permitir o registro de atividades coletivas informando atividade. localidade, participantes,
detalhamento e profissional. Possibilitar informar usudrios ou familias que participaram da
atividade coletiva.

m) Permitir o registro de ocorréncia de violéncias ou violagdes de direitos dos cidaddos por tipos,
com identificacdo da confirmagéo. situacdo e detalhes da ocorréncia.

n) Permitir o registro de ocorréncia de violéncias ou violagbes de direitos para familias
identificando quais integrantes estdo incluidos na ocorréncia.

0) Permitir o acompanhamento das ocorréncias de violéncias ou violagdo de diretos dos cidaddos,
com identificagdo de acompanhamento, confirmagéo, situacio e detalhes da ocorréncia.

p) Permitir o registro de ocorréncia de medidas socioeducativas dos cidaddos por tipos, com
identificagdo do processo, situagdo, profissionais ¢ detalhes da ocorréncia.

q) Permitir o acompanhamento das ocorréncias de medidas socioeducativas dos cidaddos. com
situagdo, identificagio de acompanhamento, profissionais e detalhes da ocorréncia.

r) Permitir o registro de acothimentos institucionais ou familiares dos cidaddos por motivo, com
identificagio da situagfo, processo e detalhes da ocorréncia.

s) Permitir o registro dos acolhimentos de mulheres vitimas dc violéncias por unidade social ¢
setor, com identificagdo da natureza do acolhimento. agressor. cidaddos acolhidos juntamente com
a vitima e local de retorno apds saida do acolhimento.

t) Permitir registrar a evolugdo dos acompanhamentos familiares. com identificacio do
profissional, meses de acompanhamento. resuliados obtidos e detalhamento. conforme formulério
SUAS.

u) Permitir cadastro de tipos de metas dos cidaddos ¢ familias para elaboragio do Planc de
Desenvolvimento do Usudrio (PDU) e o Plano Individual de Atendimento (PIA).

v) Permitir registro de plano de metas dos cidaddos ¢ familias. identificando programagio,
situagdo das metas ¢ profissionais ativos;

w) Permitir registrar evolugio das metas dos cidadéos ¢ familias com identifica¢do do profissional
e detalhes da evolugio da meta.

x) Possibilitar alertas de metas vencidas dos cidadios ou familias.

y) Emitir relatorios de plano de metas dos cidaddos e familias com totais por familia, cidadio,
metas e situagio.

z) Emitir relatérios de atendimentos sociais com totais por sctor, motivo, familia. cidadio,
programas sociais, motivos de atendimentos. condigd@o social, bairro, profissional, unidade.
aa)Emitir relatorios de ocorréncias de violéncias ou violagdes de direitos com totais por unidade,
cidaddo, tipo de violéncia ou violagdo de direito e operador. @

Para verificar a validade das assinaturas, acasse hilps//sinnc. 1doc.com.briverificacao/ e informe o codige FDOC-TAB3-B29D-D844
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bb) Emitir relatorios de ocorréncias de medidas sociceducativas com totais por unidade. cidaddo,
tipo de medida socioeducativa e operador.

cc)Emitir relatorios de acolhimento institucionais ou familiares com totais por unidade, cidadao,
motivo do acolhimento e operador.

dd) Emitir relatorios dos registros de atividades coletivas com usudrios ou familias participantes.

1II.  Programas Sociais

a) Permitir o cadastro dos programas sociais do municipio, possibilitando definir a utiliza¢do para
cidadaos efou familias e informacdes personalizadas para scr solicitada para cada programa social.
b) Permitir a vinculag¢@o dos cidaddos ou familias aos programas sociais identificando data de
entrada. valor do beneficio, unidade para atendimento, situagdo. data e motivo de inativacdo ou
suspensio.

¢) Permitir o registro do descumprimento de condicionalidades do Bolsa Familia, informando
efeito, duragdo e identificagdo de acompanhamento.

d) Permitir o registro de recursos obtidos e despesas de cada programa social.

e) Emitir relatorios de beneficiarios dos programas sociais. com totais por programa social,
situagdo, familia, cidaddo, faixa etaria e bairro.

f) Emitir relatorios dos langamentos de recursos e despesas dos programas sociais do municipio
com filtros ¢ totais por grupo da despesa. despesa, programa, ano € més.

V. Cursos

a) Permitir o registro de cursos informando tipo. periodo. local de realizag@o, profissional, valor
de materiais e instrugio.

b) Permitir vincular os alunos participantes de cada curso.

¢) Emitir relatérios dos cursos oferecidos com filtros e totais por tipo do curso, nome do curso,
ano, més, local da realizagdo, profissionais ¢ cidad@os participantes.

d) Emitir certificado dos participantes.

V. Estoque

a) Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de assisténcia social,
via navegador, através da Internct.

b) Possibilitar o controle de estoque de materiais de limpeza, insumos. por lote do fabricante, data
de vencimento ou quantidadc.

c¢) Permitir a movimentagé@o de entrada ¢ saida com unidade de medida.

d) Sugerir a compra e requisi¢@io de insumos online a partir dos estogues minimo e ideal definidos
para cada local de armazenamento. Gerar pedidos de compra e requisigio dos insumos.

e) Estimar o consumo dos insumos com base na demanda alertando quanto @ possibilidade de
vencimento dos insumos.

f) Possibilitar a requisig@o de insumos para os locais de estoque visualizando o saldo no local de
destino, mostrando previsio de entrega dos insumos em pedidos pendentes.

g) Permitir a entrada de insumos por compras. doagdes ou transferéncias informando a
localizag@io no estoque, com possibilidade de informar N® de empenho. fornecedor, N° da nota
fiscal e licitagao.

h) Permitir a importagéo dos itens dos pedidos de compra.

i)Possibilitar informar os fabricantes e marcas dos insumos.

j)Possibilitar a transferéncia de insumos para os locais de estoque. gerando automaticamente a
entrada na unidade de destino. Possibilitar a identificacdo do insumo ¢ lote através da leitura de
cédigo de barras.

k) Possibilitar controle das licita¢cGes realizadas e os respectivos fornecimentos parciais ou totais
das aquisigdes realizadas e o controle dos itens obtidos de cada fornecedor.

Para verificar a validada das assinaluras, acesse hllps/sinnc. 1doc.com briverificacaol e informe o codige FDOC-7AG3-8290-D844

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO PIMENTEL
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I)Possibilitar o processo de conlirmagdo de ordem de entrega pela unidade de destino. Devera ser
permitido a unidade aceitar mercadoria, gerande automaticamente uma entrada em seu cstoque
dos itens aceitos ¢ atualizando as situagdes de recebimentos dos itens.

m) Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de insumos recebidas
possibilitando a confirmag#o das entradas de insumos no estoque.

n) Possibilitar que as centrais de distribuicdo visualizem os itens das transferéncias ndo aceitos
pelos locais de estoque realizando a devolugdo dos itens e readmitindo em estoque.

0) Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias. consistindo a data das movimentagdes
de insumos.

p) Possibilitar a verificagdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na entrada
do sistema alerta automdtico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta especificado em
cada insumo.

q) Possibilitar a verificagdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima conforme
local de armazenamento de acesso.

r) Permitir as saidas de insumos para consumo préprio da unidade de assisténcia social ou para
usuarios. Possibilitar a identificagao do insumo e lote atraves da leitura de codigo de barras.

V1. Em relacio ao CADUNICO

a) Permitir o cadastro dos cidaddos com informagdes de condigOes de saide, escolaridade,
situacdio de rua, trabalho e remunerag¢do padronizadas pelo programa da Caixa Econdmica Federal
CADUNICO.

b) Permitir o cadastro das familias com informagdes de caracteristicas do domicilio, origem e
despesas mensais padronizadas pelo programa da Caixa Licondmica Federal CADUNICO.

¢) Disponibilizar aplicativo que permita a importagdo periédica dos cadastros realizados no
CADUNICO, possibilitando definir no momento da importagiio se os dados importados
substituirdo os dados ja existentes.

d) Disponibilizar cadastro de cidadios com informagdes em conformidade com Prontudrio SUAS.
e) Disponibilizar cadastro de cidaddos com informagdes complementares de habitagéo.

f) Disponibilizar cadastro de familias com informag¢des de situacdo da familia, condi¢Bes
habitacionais, convivéncia familiar ¢ comunitdria. bem como relagdes de convivéncia, em
conformidade com Prontudrio SUAS.

g) Disponibilizar cadastro de familias com informag¢des complementares de habitagdo.

h) Permitir vincular cidaddo a maltiplas familias, identificando tipo do vinculo, parentesco com
responsével familiar e enderego da residéncia atual.

i) Permitir criar informagdes adicionais aos cadastros de cidadéios e familias, com novos campos
de entrada de dados, definindo scu formato como texto. niimero. data, valor, manipulados pelo
préprio municipio em tempo real ¢ sem a interferéncia do fornecedor do aplicativo.

i) Permitir a classificagdo através de tabela de cores definida pelo préoprio municipio para
identificag@io de cidaddos e familias conforme condigéo social.

k) Possibilitar a geragio do formulério mensal de atendimento - C.R.A.S. gerando o formulario
automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos. acompanhamento P.A.LF.,
atendimentos individualizados e coletivos.

1) Possibilitar a gerag@o do formuldrio mensal de atendimento — C.R.L.A.S. gerando o formulério
automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos. acompanhamento P.AE.F.L,
vitimas de violéncias e violacdes. pessoas em situagio de rua e medidas socioeducativas.

m) Possibilitar a exportacdo de arquivo XMI. com informagdes do formuldrio mensal de
atendimento — C.R.A.S.

n) Possibilitar a exportagio de arquivo XML com informagdes do formulirio mensal de
atendimento - C.R.E.A.S.

o) Permitir o cadastro dos conselhos municipais e suas gestdes e membros.

p) Permitir o controle ¢ o registro dos documentos emitidos pelos conselhos municipais
informando o tipo, niimero, data de emissdo. resumo do contetido e destinatérios. @a
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q) Permitir a visualiza¢do de histdrico de cidaddos e/ou familias quanto a composi¢do familiar,
participagdo em programas sociais, descumprimentos de condicionalidades do bolsa familia,
obtengdio de beneficios. atendimentos, cencaminhamentos. atividades coletivas, violéncias e
violagdes, medidas socioeducativas. acolhimento em institucionais ou familiares, evolugdo de
acompanhamentos familiares, acolhimentos a mulheres vitimas de violéncias, informagdes do
controle de registros habitacionais.

r) Restringir a visualizacdo de informagdes com privilégios por tipo de informagido ¢ acesso
especial, conforme setores de acesso e configuragdes individual por operador.

s) Permitir visualizagio de historico de cidadaos e/ou familias quanto a composi¢do familiar no
momento do atendimento mesmo apds cidadio desvinculado da familia.

t) Permitir o cadasiro de unidades de assisténcia social restrita possibilitando realizar
atendimentos na unidade com sigilo.

u) Emitir relatérios cadastrais de cidaddos e familias com as informagdes adicionadas.

v) Todos os campos customizados pelo municipio deverdo estar presentes na emissdo do relatério
sem a necessidade de interferéncia do fornecedor para alteragdes no software.

w) Emitir relatérios de cidadéios por faixa etaria.

x) Emitir relatério dos registros do formulario mensal de atendimento — C.R.AS. -
Acompanhamento P.A_LF., atendimentos individualizados ¢ coletivos.

y) Emitir rclatério dos registros do formulario mensal de atendimento - C.R.E.AS. -
Acompanhamento P.A.E.F.l., vitimas de violéncias ¢ violagdes, pessoas em situagdo de rua e
medidas socioeducativas.

z) Emitir relatérios dos membros dos conselhos municipais com totais e filtros por conselho e
gestdes.

aa) Emitir relatorios dos documentos dos consclhos municipais com filtros ¢ totais por conselho ¢
tipo de documento.

VIL GERAL

a) O sistema deve possibilitar sua utilizag@o em diferentes plataformas (windows. Linux) através
dos navegadores Chrome e Firefox entre outros.

b) Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB) Oracle 10g ou superior
como repositorio de dados, tendo em vista, que a Prefeitura Municipal ja possui licengas em seu
patriménio decorrente de processos de aquisi¢do anterior. A exigéncia do banco de dados Oracle
segue o principio da economicidade, isto €, resguardando ao maximo investimentos jé realizados ¢
também no principio da padronizagio como estabelece o Artigo 15 da Lei 8.666/93.

c) Todo o sistema devera estar baseado no conceito de transagdes mantendo a integridade dos
dados em caso de queda de energia e/ou lalha de software/hardware.

d) O sistema deverd ser instalado em servidor de aplicagdo web gratuito, multiplataforma
(Windows ou Linux), preferencialmente JBOSS 6 ou superior.

e) Nas esta¢des clicntes, os sistemas deverdo ser acessados utilizando os navegadores Mozilla
Firefox 5.x ou superior, Internet Explorer 9.0 ou superior, . Google Chrome 5.x ou supcrior, sendo
vedada a utilizag30 do sistema através de emuladores e Terminal Server.

f) A interface de apresentagdo do sistema deve ser em modo gréfico.

g) O sistema devera ser multiusuario.

h) O sistema deve possuir controle de acesso de usudrios do sistema para cada opg¢do do sistema
identificando nivel do privilégio (inclusio, alteragdo. exclusdo. consulta).

i) Permitir o cadastro de grupos de usudrios de sistema e seus privilégios de acesso.

j) Permitir ao usudrio do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.

k) Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificagdo do usuario do sistema
apos o tempo parametrizado ter sido esgotado.

I) O sistema deve ocultar no menu as luncionalidades sem acesso para o usudrio de sistema.

m) Permitir a configuracio de pesquisas das telas de cadastros ¢ manutengdo de registros
sclecionando qualquer informagéo disponivel em tela para visualizac@o na pesquisa.

i82X
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n) Permitir que os usudrios de sistema definam a utilizagio de acessibilidade visual,
possibilitando que seja aplicado percentual de aumento de tela conforme definigio do usuario.

o) O sistema deve registrar as opera¢des realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a
auditoria e identificando o operador, operagdo realizada, data. hordrio e espelho das informacdes
incluidas. alteradas ou excluidas. O espelho das informagoes deve ser fiel a estrutura de campos
de cada tabela, ndo sofrendo alteragdes quande mudar a estrutura de tabelas e consequentemente
mantendo a informagdo fidedigna de acordo com a data da geragdo do evento.

VIIL Relatérios

VL1 - Permitir a personalizagiio das informacdes dos relatérios do sistema:

a) possibilitar a personalizagdo de cabegalho. rodapé, resumo ¢ contelido, utilizando recursos
integrantes do préprio aplicativo:

b) disponibilizar ambiente visual para a configuragio dos relatorios:

c¢) possibilitar que estas configuragdes sejam aplicadas a todos os rclatérios ou em relatério
especifico.

VIIL.2 - Permitir a inclusdo de documentos para cada funcionalidade ou rotina do sistema. com as
seguintes configuragdes:

a) possibilitar a configuragdo dos documentos diretamente pelo sistema como parte integrante do
proprio aplicativo:

b) possibilitar o desenho de documentos de forma visual. incluindo elementos como imagens.
textos e expressdes matemalticas;

¢) possibilitar a utilizag@o de qualquer informagfo armazenada no banco de dados;

d) permitir a definigio de documentos ativos ou inativos;

e) permitir a defini¢do de critérios para impressdo automatica dos documentos no momento de
inclusdo ou alteragfio de registros;

f) permitir a definigdo de condigBes para impressdo automatica de documentos;

g) permitir que sejam impressos modelos de documentos em branco para preenchimento manual.

VI3 - Permitir a emissdo de relatdrios de sistema, com as seguintes configuracdes:
a) possibilitar que sejam informados filtros para qualquer informagdo do relatorio;
b) possibilitar a defini¢do de filtros fixos aplicando sempre a emissdo do relatério;
c) possibilitar a defini¢@o de filtros que serdo solicitados no momento da emissdo do relatério;
d) possibilitar a definicdo de totalizagdes de informagdes definindo os campos que serio
apresentados na descrigdo da linha de totalizagao:
e} possibilitar que nas linhas de totalizagio sejam apresentados os resultados dos célculos
definidos;
f) possibilitar ordenacdes para qualquer informac@o do relatério definindo ordem ascendente ou
descendente;
g) possibilitar que sejam configurados calculos com contagem de registros, somas de
informagdes e expressdes de célculo:
h) possibilitar o detalhamento de qualquer informagio disponivel no relatério:
1) possibilitar a configuragdo de papel (orientagdo, tamanho. largura, altura). margens (superior,
inferior, esquerda e direita) e impressdo de linhas zebradas;
i) possibilitar que todas as configuragdes de emissiio de relatérios sejam salvas para que possam
ser utilizadas novamente a cada emissio de relatdrio definindo a descrigio;
k) possibilitar a copia de configuragdes de emissdo de relatorio permitindo alterar a
configuragio:
1) possibilitar que sejam definidas permissoes de acesso para as configuragdes de relatérios por

usudrio ou grupo de usuarios do sistema:
m) possibilitar a visualizacdo do relatorio antes da impressao. E
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n) possibilitar a geragdo/exportagic de relatorios no formato PDF. Microsoft Word 2007 e
superior, Microsoft Excel e CSV.

V1114 - Permitir a emissdo de Extrato Mensal. possibilitando filtro das informagdes por periodo
(més/ano e data) referente aos Alendimentos Sociais, Programas Sociais e Cursos, com as
seguintes informagdes:

a) O extrato deve permitir as informagdes do Grupo Metas Cofinanciadas SCFV (Servigos

Governamentais de Convivéncia ¢ Fortalecimento de Vinculos) Crianga ¢ Adolescente para as
Unidades:

® * & & & & »

ALDEIA INFANTIL BETESDA
ACAO SOCIAL SAO VICENTE DE PAULO

"APM ORLANDO LLUIZ BAZEI

APM OSVALDO CRUZ
APMF ANITA GARIBALDI
CASA DE MARIA

LEDI MAAS

(outras que poderdo vir a existir)

b) O extrato deve permitir as informag¢des do Grupo Metas Cofinanciadas do Servigo de
Protegdo Social Bésica no domicilio para PCD (Pessoa Com Deficiéncia) para as Unidades:

APADA PROTECAO BASICA PARA PCD
(outras que poderfio vir a existir)

c) O extrato deve permitir as informagdes do Grupo Melas Cofinanciadas para o Servigo de
Protegdo Social Especial para PCD (Pessoa Com Deficiéncia) para as Unidades:

APADA PROTECAOQ ESPECIAL PARA PCD
APAE MEDIA COMPLEXIDADE
(outras que poderiio vir a existir)

d) Possibilitar a impressdo de quantitativos agrupado por Conselhos Municipais, com as
seguintes informagdes:

Reunides ordindrias

Participantes nas reunides ordinarias

Reunides extraordinarias

Participantes nas reunides extraordinarias

Elaboragdo ¢ organiza¢do de documentos (atas, convocagdes. minutas, regimentos,
resolugdes, outros)

Recebimento de documentos (Protocolo de inscri¢io, documentos solicitados pelo CMAS)
Organizagdo de eventos (reunides, encontros, conferéncias)

¢) Possibilitar a impressio de quantitativos agrupado por Conselho Tutelar. com as seguintes
informagdes:

Criangas / adolcscentes atendidos

Dentincias Recebidas— Hordrio Comercial

Atendimentos nos PlantSes

Visitas Domiciliares / Averigua¢do e Acompanhamento (HC)
Atendimentos (Sede C.T.): Orientagdes (Encaminhamentos)
Encaminhamentos - Rede de Atendimento / Execugio de Medidas
Acolhimento Institucional

Encaminhamentos - MP / V1)

Audiéncias - MP V1I

Reunides entre os Conselheiros Tuiclares

Reunides que os Conselheiros participaram

FiscalizagOes Realizadas

9
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Possibilitar a impressdio de quantitativos agrupado por Gestdo SUAS. com as seguintes
informagdes:

» Llaboragdo de documentos (relatorios, planos. projectos. projetos de lei, resolugdes, editais,
pareceres, instrugdes normativas)

Acesso ¢ acompanhamento de sistemas de informagdo Rede SUAS

Capacitagdes ofertadas para 4 rede socioassistencial

Capacitagdcs que a equipe da Gestdo participou

Visitas institucionais a Rede Socioassistencial

Participagdo em reunibes externas e internas

Controle da frota de veiculo da SMAS

Analise das prestagdes de conta

Solicitagdo de compra direta/convénios com a Rede

Atendimento demanda Recursos Humanos

Atendimento almoxarifado (atendimento na distribuicdo de produtos)

Atendimento almoxarifado (recebimento por nota fiscal de produtos)

g) Possibilitar a impressdo de quantitativos agrupado por Departamentos, com as seguintes

informagdes:

* Elaboragio de documentos (relatérios. planos, projetos. projetos de lei, resolugdes, cditais,
pareceres, instrugdes normativas)

= Reunides internas e externas
Organizacdo de Eventos

* Visitas institucionais

PROTECAO SOCIAL BASICA — PSB

h) Possibilitar a impresso de quantitativos agrupado por BOLSA FAMILIA, com as scguintes

1)

informagdes:

Familias cadastradas no Cadunico

Familias recchendo Bolsa Familia

Orientagdes a0s usuarios

Emissdo da Carteira do Idoso

Reunido da Instiancia de Controle Social - PBF Reunides internas e externas
Capacitagdes ofertadas

Possibilitar a impressio de quantitativos agrupado por QUALIFICACAO
PROFISSIONAL E GERACAO DE RENDA. com as seguintes informagoes:
s Cursos Ofertados
e Usudrios concluintes
* Encaminhamenios de usuarios para o Mundo do Trabalho
* Kits de material distribuidos para realizagao de cursos
* [Elaboragiio de documentos (prestagao de servigo - pagamentos)
Possibilitar a impressfio de quantitativos agrupado por EXECUTOR - CENTRO DE
REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL —~ CRAS. com as seguintes informagdes:
e Nuimero de Atendidos
e Nuamero de Acompanhados PAIF
e Namero de Acompanhados SCFV
 Nuamero de Atendimentos
e Nuamero de Inseridos no PAIF (més)
* Numero de Desligamentos PAIF (més)
e Numero de Inseridos no SCFV (més) @
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Numero de Desligamentos SCIV (més)
Numero de usudrios com Caddnico
Nimero de usurios com PBF

Nuamero de usuarios com PETI]
Numero de usuarios com BPC

Namero de usuarios com BFP
Demanda reprimida PAIF

Demanda reprimida SCFV

k) Possibilitar a impressdo de quantitativos agrupado por SERVICOS GOVERNAMENTAIS
DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES, com as seguintes informacgdes:

Numero de Acompanhados

Numeros de metas cofinanciadas

Numero de Inseridos (més)

Niimero de Desligamentos (més)

Namero de usuérios acompanhados com Cadinico
Numero de usuarios acompanhados com PBF
Numero de usuérios acompanhados com PETI
Nuamero de usuérios acompanhados com BPC
Numero de usuarios acompanhados com BFP
Acompanhados na Faixa Etaria de 06-11 anos
Acompanhados na Faixa etaria de 12-17 anos
Demanda reprimida

I) Possibilitar a impressdo de quantitativos agrupado por SERVICO NAO
GOVERNAMENTAL DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTODE VINCULOS
PARA CRIANCAS EADOLESCENTE. com as seguintes informacdes:

e 8 ° & 0 0 0 8 0

Namero de Acompanhados

Nuameros de metas cofinanciadas

Numero de Inseridos (més)

Numero de Desligamentos (més)

Numero de usudrios acompanhados com Cadunico
Nimero de usudrios acompanhados com PBF
Numero de usuarios acompanhados com PETI
Nimero de usudrios acompanhados com BPC
Nuamero de usudrios acompanhados com BFP
Acompanhados na Faixa Ctaria de 06-11 anos
Acompanhados na Faixa Etaria de 12-17 anos
Demanda reprimida

m) Possibilitar a impressio de quantitativos agrupado por SERVICOS DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA IDOSOS. com as scguintes informagdes:

e @ @

Nuamero de Alendidos

NOmeros de Acompanhados SCFV

Numero de Atendimentos

Numero de Inseridos no SCFV (més)

Nimero de Desligamentos SCFV (més)

Nuimero de usudrios com Cadiinico

Namero de usudrios com PBF @
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e Numcro de usudrios com BPC
e Nuamero de usudrios com BFP
¢ Demanda reprimida SCFV

n) Possibilitar a impressdo de quantitativos agrupade por SERVICO DE PROTECAO
SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, com as
seguintes informagdes:

Numero de Atendidos

Nuameros de Acompanhados

Numero de Atendimentos

Nimero de Inseridos (més)

Nimero de Desligamentos (més)

Numero de usudrios com Cadunico

Numero de usuarios com PBF

Nuamero de usudrios com BPC

Namero de usudrios com BFP

0) Possibilitar a impressdo de quantitativos agrupado por SERVICOS PROTECAO SOCIAL
ESPECIAL - PSE, com as seguintes informagoes:

Nuamero de Atendidos

Nuimero de Acompanhados PAEFI crianga/adolescente
Numero de Acompanhados PAEFI adulto

Namero de Acompanhados LA

Nuamero de Acompanhados PSC

Numero de Acompanhados PSE MC [DOSO

Nimero de Atendidos Abordagem Social

Numero de Atendimentos/Abordagens

Nimero de Inser¢cdes PAEFI crianca/adolescente (més)
Numero de Insergdes PAEFI adulto (més)

Nuamero de Insercdes LA (més)

Nimero de Insergdes PSC (més)

Numero de Inser¢gdes PSE MC IDOSO (més)

Numero de Desligamentos PAEFI crianga/adolescente (més)
Numero de Desligamentos PAEFI adulto (més)
Nimero de Desligamentos LA (més)

Numero de Desligamentos PSC (més)

Nomero de Desligamentos PSE MC IDOSO (més)
Numero de usuarios com Cadunico

Numero de usudrios com PBF

Nuamero de usuédrios com PETI

Nimero de usuarios com BPC

Numero de usuarios com BFP

Demanda reprimida PAEFI| crianga/adelescente
Demanda reprimida PAEFI adulto

Demanda reprimida LA

Demanda reprimida PSC

Demanda reprimida PSE MC 1DOSO
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Possibilitar a impressio de quantitativos agrupado por SERVICO DE PROTECAO
SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA E SUAS FAMILIAS. com as seguintes informacdes:

Numero de Acompanhados

Namero de Inseridos (més)

Niamero de desligados (més)

Namero de Acompanhados com Cadanico

Numero de Acompanhados com PBF

Numero de Acompanhados com PETI

Numero de Acompanhados com BPC

Namero de Acompanhados com BFP

Demanda reprimida

® & & & & @& 0 8

‘ PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

Q)

s)

Possibilitar a impressio de quantitativos agrupado por SERVICO DE ACOLHIMENTO
GOVERNAMENTAL CASAS ABRIGO CRIANCAS E ADOLESCENTES, com as
seguintes informagdes:

Numero de Acolhidos

Nuamero de Acompanhados pela cquipe técnica

Numero de Inserges (més)

Nuamero de Desligamentos (més)

Nimero de Acompanhados com Cadinico

Nimero de Acompanhados com PBF

Nuamero de Acompanhados com PETI

Numero de Acompanhados com BPC

Numero de Acompanhados com BFP

Possibilitar a impressdo de quantitativos agrupado por SERVICO DE ACOLHIMENTO
NAO GOVERNAMENTAL CASAS ABRIGO IDOSOS. com as seguintes informagdes:
Nuamero de Acolhidos
Namero de Metas Cofinanciadas
Nuomero de Acompanhados pela equipe téenica
Numero de Insergoes (més)
Nuamero de Desligamentos (més)
Namero de Acompanhados com Caddnico
Numero de Acompanhados com PBF
Numero de Acompanhados com PETI
Niimero de Acompanhados com BPC
Nimero de Acompanhados com BFP
Possibilitar a impressdo de quantitativos agrupado por SERVICO DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA - RESIDENCIA
INCLUSIVA, com as seguintes informagdes:
e« Namero de Acolhidos
Numero de Mectas Cofinanciadas
Niimero de Acompanhados pela equipe técnica
Nomero de Insergdes (més)
Numero de Desligamentos (més)
Numero de Acompanhados com Cadunico
Numero de Acompanhados com PBF
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e Nuamero de Acompanhados com PETI
e Nimero de Acompanhados com BPC
* Nimero de Acompanhados com BFP
1) Possibilitar a impressdo de quantitativos agrupado por SERVICO DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL PARA PESSOAS EM SITUACAO DE RUA, com as seguintes
informacdes:
Nuimero de Acolhidos
Nimero de usudrios atendidos com Cadinico
Numero de usudrios atendidos com PBF
Numero de usudrios alendidos com PET]
Nimero de usudrios atendidos com BPC
Nimero de usudrios atendidos com BFP

CLAUSULA V - INSTALACAO E CONFIGURACAO

A contratada deverd instalar. configurar ¢ parametrizar a solugiio
fornecida, disponibilizando licengas. de uso simuitineo. para a quantidade de usudrios que a
Prefeitura solicitar.

Pardagrafo Primeiro
O Sistema devera operar em esta¢des de trabalho de 32 bits e de 64
bits, com meméria RAM de 2GB ¢ processador de 2 Glz.

Paragrafo Segundo

O sistema scré instalado no Datacenter da Prefeitura, localizado na
Rua Raimundo Leonardi, 1586. Centro Civico do Municipio de Toledo-Pr. podendo ser acessado
nas estagdes de trabalho via navegador.

Paragrafo Terceiro

Para a implantagdo, seus procedimentos de instalagdo ¢
configuragdo a empresa contratada devera utilizar sua propria mdo de obra, seus matcriais e
equipamentos. A Prefeitura do Municipio de Toledo somente fard a supervisdo dos trabalhos e
auxiliard no fornecimento de dados essenciais para 0 cumprimento do objeto.

Paragrafo Quarto

Entende-se por Implantagéio: a conversdo dc dados. a instalacio e
disponibilizagio do software nos servidores ¢ estagdes de trabalho disponibilizadas pela
CONTRATANTE, bem como a realiza¢do do treinamento.

Paragrafo Quinto

Entende-se por conversdo de dados: exportar as informacdes da
atual base de dados do atual sistema de gestio social, importar essas informagdes na base de
dados do software proposto, mantendo toda a integragio dos dados.

Paragrafo Sexto

O servigo de implantagdo serd considerado finalizado, sendo
emitido ¢ “Termo de Finalizacio de Implantagio dos Servigos” pelo Departamento de
Tecnologia da Informagfio, apos a confirmagio junto a Secretaria de Assisténcia Social e Protecdio
a Familia, de que todas as suas unidades envolvidas foram implantadas.

Paragrafo Sétimo
A data de inicio dos servigos deverd ser agendada pelo
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Departamento de Tecnologia da Informagdo da Prefeitura Municipal de Toledo. com uma
antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis.

Paragrafo Oitavo

A conversdo e o aproveitamento de dados historicos e cadastrais
informatizados do Municipio. até a data de execugdo desta fase sdo de responsabilidade da
empresa fornecedora do sistema. A Prefeitura se compromete a disponibilizar acesso ao banco de
dados objeto da conversdo, resguardada a garantia do sigilo das informacdes a qual se sujeita a
Contratada sob pena de responsabilidade nos termos da Lei. Efctuada a conversdo e consisténcia
dos dados importados. as informagtes deverdo ser homologadas pela Prefeitura. através da
Secretaria de Assisténcia Social € Protegdo a Familia,

Paragrafo Nono

A configura¢do e parametrizagdo visam a carga de todos os
parimetros inerentes aos processos em uso pela Prefeitura Municipal de Toledo e que atendam as
legislagBes Municipal. Cstadual e Federal.

Paragrafo Décimo

Caso a empresa venha ofertar modulos adicionais aos solicitados
ao certame, entende-se que os mesmos fazendo parte da composigio da proposta da proponente,
deverdo integrar como solugdo proposta ao referido edital. sem custo adicional.

CLAUSULA VI - DA GARANTIA E SUPORTE TECNICO

Durante o prazo contratual, a contratada devera prestar suporte
técnico na solugiio ofertada. podendo realiza-lo presencialmente, remotamente através de acesso
via Internet ou via telefone. devendo realizar as agdes necessarias a fim de manter seu perfeito
funcionamento. Deve ainda fazer a atualizag@o da solugdo (atualizacdes. patches, service pack.
etc.) durante a vigéncia do contrato, sem 6nus para a contratante.

Pardgrafo Primeiro
Para a assisténcia remola, a contratada devera fornecer um IP fixo,
para liberar no firewall a entrada e possivel manutengio. durante todo o periodo de garantia.

Paragrafo Segundo

A Contratada deverd possuir sistema de abertura e controle de
chamados via web que permita o acompanhamento de chamados, desde a abertura até o
fechamento, andlise gerencial, rastreabilidade ¢ auditoria dos chamados abertos. O sistema devera
estar disponivel para abertura de chamados em tempo integral, inclusive sabados. domingos e
feriados.

Paragrafo Terceiro

Todos os atendimentos de Suporte Téenico ¢ Manutengdo Técnica
deverdio ser registrados através da abertura de chamados langados em sistema eletrénico web
propria da Contratada.

Paragrafo Quarto

Durante a vigéncia do contrato, caso o tempo solugdo nédo seja
atendido conforme descrito nas modalidades de Manutengdo abaixo. a contratante podera
solicitar suporte técnico “on-site”™. O técnico da contratada devera estar presente na scde da
Prefeitura em no méaximo 48 (quarenta e oito horas) apos a solicita¢io, permanecendo no local até
que os problemas existentes scjam sanados. Todas as despesas com o suporte presencial,
incluindo, locomogiio, estadia ¢ alimentagdo serdo de responsabilidade da contratada. /D

|

i85/

Para verificar a validade das assinaluras, acesse hilps/isinnc, 1doc.com.brfverificacac/ e informe o cadigo FDOC-7A63-829D-D844

Assinado por 1 pessoa RODRIGO PIMENTEL

D—]




MUNICIPIO DE TOLEDO

ESTADO DO PARANA (;2(_{ (g
SECRETARIA DA ADMINISTRACAO DEPARTAMENTO DE LICITAGC)ES

Rua Raimundo Leonardi, n® 1586 — Centro — CEP 85.900-110 :

Fone: (45) 3055 8820 3055 BB189 - Fax (45) 3378 1/04 - e-mail. liclacao@toledo.or.gov br

Paragrafo Quinto

A contratada deverd informar um namero telefonico que possibilite
a contratante solicitar 0 suporte técnico para Help-Desk e eventual suporte presencial. Liste
namero devera estar disponivel 8 horas por dia, 5 dias por semana (8h as 12h e das 13h30 as
17h30). O tempo de resposta para inicio do suporte devera ser de 1 (uma) hora e solucio
conforme a modalidadc de manutencio, como segue:

Manuten¢do Corretiva

Tempo de atendimento: em 24 horas corridas apds abertura do chamado.

Tempo de solugdo: o téenico da Contratada devera dar retorno no prazo maximo de
36 (trinta e seis) horas, para o usudrio que solicitou o suporte. com a indicacio da solugdo para o
mesmo.

Esta modalidade visa corrigir crros ¢ defeitos (Bugs - Falhas de programagio) do
sistema adquirido da Contratada ou erros causados em atividades realizadas pelos técnicos da
mesma, como:

Defeito na funcionalidade;

Defeitos no desenvolvimento:

Defeito quando da implementagio ou instalagéio;

Defeitos de conversdes de bases de dados causados durante o processo de importagio;

Defeito de versdes nos softwares utilizados / aplicacoes:

Defeitos causados por interpretagdo de mancira totalmente ou parcialmente incorreta,
por parte dos técnicos da Contratada de orientagdes. necessidades levantadas. regras de negocio,
formulas de calculos e suas condigdes de cilculos, fatores numéricos que influenciem nos
resultados, uso de constantes parametrizadas internamente nas AplicagBes. sendo todas as
situacdes citadas passadas por escrito:

Manutencio Preventiva

Tempo de atendimento: em 24 horas corridas apés abertura do chamado.

Tempo de solugdo: o técnico da Contratada devera dar retorno no prazo maximo de
48 (quarenta ¢ oito) horas, para o usuario que solicitou o suporte. com a indicagdo da solugiio para
0 mesmo.

A Contratada deverd disponibilizar novas versdes/atualizagdes/corregdes para o
Sistema de Gestio de Assisténcia Social durante o prazo de contrato. sem énus adicional.

E ainda, devera manter versdes atualizadas. de acordo com as ultimas exigéncias de
adaptacdes legais, tanto nas Legisla¢des Federzl. Fstadual ¢ Municipal. mantendo continuamente
a Prefeitura informada das mudancas no sistema. decorrentes dessa modalidade de manutencio.

Manutenciio Personalizada

Tempo de atendimento e de solug3o: devera ser repassado um cronograma ao
Departamento de Informiitica, num prazo miaximo de 48 (quarenta e oito) horas, para
andlise e posterior confirmac¢ao ou niio da solicitagiio.

Esta modalidade consiste em adaptagdes técnicas de programas a finalidade de ajustar
o Sistema de GCestio de Assisténcia Social as necessidades especificas da Prefeitura
(customizac@o), onde seja nccessdrio o desenvolvimento de novos relatérios, telas, fungdes.
rotinas ou ainda, alteragdes na estrutura de arquivos do Sistema de Gestdo de Assisténcia Social.

A Contratada somente atenderd solicitagdes de Manutengdio Personalizada,
encaminhada através do Departamento de Tecnologia da Informagdo. formalizada via fax,
correspondéncia ou e-mail, sendo descrita de forma a definir o escopo do servigo pretendido.

CLAUSULA VII - TREINAMENTO

O treinamento deverd ser ministrado através de instrutores do
n
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proprio fabricante ou empresa credenciada pelo fabricante para a realizagdo de treinamento, nas
dependéncias da Prefeitura do Municipio de Toledo, para os servidores do quadro da Secretaria de
Assisténcia Social e Protecdo a Familia e do Departamento de Teenaologia da Informacio.

Paragrafo Primeiro

O treinamento inicial compreende a capacitagiio de toda a equipe
de usudrios responsaveis pela operacionalizagao do objeto ora licitado, da Secretaria de
Assisténcia Social e Protegdo 4 Familia, objetivando pleno dominio da ferramenta adotada para a
solugdo, estando aptos a executar atividades como: operacdo. validagdo. lestes, confroles,
relatorios, entre outros.

Paragrafo Segundo

Apdés a implantagdo. se necessario. novos programas de
capacitagdo poderdo ser solicitados, sem 6nus ao Municipio. com 0 objetivo de manter os usuarios
capacitados ao pleno uso do sistema, cspecialmente cm razio da necessidade constante de
atualizagdo tecnologica dos programas c alteragoes de legislagio que vierem ocorrer, mas ndo
ultrapassando 4 horas/aula mensais para até 10 (dez) participantes.

Paragrafo Terceiro

A capacitagdo da equipe do Departamento de Tecnologia da
Informagdo do Municipio devera ser avangada de forma que atinja as funcionalidades de todos os
mdédulos, toda a parametrizagdo da solugédo, ¢ demais tecnologias empregadas para a manutengio
do Sistema de Gestdo de Assisténcia Social. envolvendo. ainda aplicativos de gerenciamento de
usuarios, etc.

Pardgrafo Quarto

A carga horaria devera ser de no minimo 40 horas/aula e para pelo
menos 5 (cinco) participantes do Departamento de Tecnologia da Informagdo e cerca de 350
(cingiienta) participantcs da Secrctaria de Assisténcia Social ¢ Protegdo a Familia.

Parigrafo Quinto

Os treinamentos serdo realizados nas dependéncias das instalagdes
da Prefeitura Municipal de Toledo. em ambiente proprio. com a infraestrutura necessiria. Ainda,
informamos que estes deverdio ocorrer em horario de expediente e dias uteis.

Paragrafo Sexto

O uecinamento deverd ser agendado conforme a disponibilidade do
Departamento de Tecnologia da Informag¢do. de no minimo 40 horas/aula. A contratada devera
fornecer material didatico (apostilas, etc.) do treinamento. sendc um conjunto para cada
participante emitindo o certificado, mencionando o contetido ministrado. nimero de horas e
instrutor.

Parigrafo Sétimo
Os custos de viagem. como hospedagem, alimentagio e transporte,
ficardo por conta da contratada, sem qualquer custo ou dnus a Prefeitura Municipal de Toledo.

Paragrafo Oitavo
O servigo de implantagfo. treinamento e certificagdo poderd ser

<

suprimido sc desnecessério.
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CLAUSULA VIII - DAS CONDICOES E PRAZOS DE
EXECUCAO E VIGENCIA

Os servigos de implantacdio. treinamento e certificagdo deverdio ser
iniciados a partir da autorizagdo do fiscal de contrato, devendo ser concluidos pela proponente no
prazo maximo de 30 (trinta) dias apds emissiio da nota de empenho.

Paragrafo Primeiro

Os servigos de fornecimento de licenga de uso de software de
gestdo em assisténcia social, compreendendo a migragdo de dados, implantagio do sistema,
treinamento, suporte técnico e manuteng¢io. deverao ser executados pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses apds a assinatura do contrato.

Paragrafo Segundo
O prazo de vigéncia do contrato sera de 26 (vinte e seis meses) a
contar da assinatura.

CLAUSULA IX - DA PRORROGACAO E REAJUSTE DE
PRECOS

O periodo de execugdio podera ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos, conforme permitido pelo art. 57, inciso IV, da Lei 8.666/93, havendo
interesse das partes.

Paragrafo Unico

Nos primeiros 12 (doze) meses de contrato. o preco sera fixo e ndo
havera reajuste, sendo que, dccorrido este prazo ¢ havendo nccessidade, o prego podera ser
reajustado pela variagiio do INPC Indice Nacional de Prego ao Consumidor do IBGE. no periodo,
desde que solicitado pela CONTRATADA e devidamente comprovado.

CLAUSULA X - PAGAMENTO

O pagamento ocorrera em até 30 (trinta) dias apos a emissdo e
entrega da nota fiscal, na qual devera constar indicagdo do nimero do empenho correspondente ao
objeto.

Paragrafo Primeiro
O pagamento sera efetuado através de depdsito em conta bancaria
de titularidade da Contratada. sendo vedada a emissio de titulos ou boletos pela mesma.

Paragrafo Segundo

O pagamento do Servigo de implantagdo, treinamento e
certificagdo estard condicionado a autorizagdo da execugdo do servigo pelo fiscal de contrato,
podendo ser suprimido totalmente. s¢ desnecessario.

Paragrafo Terceiro
Para fins de reten¢do do ISS considera-se como base de calculo
100% (cem por cento) do valor dos servigos.

Paridgrafo Quarto
A Contratada devera aprescmar Nota Fiscal de Prestagdo de
Servigos eletronica para empresas sediadas no municipio de Toledo.

CLAUSULA XI - DAS OBRIGACOES DA CONTRATAD
Sao Obrigactes da Contratada:
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a) Manter entendimento com a contratante, objetivando cvitar interrupgdes ou paralisacdes
durante a entrega dos produtos;

b) Fornecer os produtos em conformidade com as especificagdes e condigdes cxigidas no Termo
de Referéncia; .

¢€) Substituir, reparar, corrigir, remover. ou reconstruir, s suas cxpensas, no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, o produto com avarias ou defeitos, identificados e comunicade pela Contratante
d) Cumprir com os prazos determinados no Termo de Referéncia;

e) Responsabilizar-se. integralmente, pela entrega do objeto. conforme legislagdo vigente.

f) Atender as determinagdes da fiscalizagdo da contratante e providenciar a imediata corregiio das
deficiéncias apontadas pela fiscalizagdo quanto a entrega dos produtos:

g) Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre os produtos
contratados;

h) Responsabilizar-se pela procedéncia, qualidade da entrega dos produtos;

i) Assumir exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes do fornecimento dos
produtos, necessarios a boa ¢ perfeita entrega do objeto contratado;

j) Caberdo a contratada todos e quaisquer custos decorrentes de manusecio, embalagem,
transportes, fretes, seguros. carga e descarga dos produtos. desde a sua origem até o local de
destino;

k) Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Contratante, atendendo prontamente a todas
as reclamacdes;

1) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do Contrato, sem prévia e expressa
anuéncia do Contratante;

m)Submeter-se a fiscalizagdo da Prefeitura. através do setor competente. que acompanhara a
entrega do material para verificagdo da qualidade ¢ origem dos produtos. orientando, fiscalizando
e intervindo ao seu exclusivo interesse, com a finalidade de garantir o exato cumprimento das
condig8es pactuadas;

n) Responsabilizar-se pelos danos causados direta ou indirctamente aos Orgéos do Municipio de
Toledo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execuglio dos servigos ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade & fiscalizagdo e ao acompanhamento do
Contratante.

0) Prestar a Contratante as informag¢des ¢ esclarccimentos que csta vier a solicitar para a
efetivagio do fornecimento.

p) Responsabilizar-se pelos honordrios. transporte, alimentagdo ¢ hospedagem de seu pessoal,
bem como pelo bom comportamento dos mesmos, caso necessario para entrega dos produtos.

q) Aceitar o fato de que as informagdes obtidas em decorréncia da execugdo do presente Termo
deverdio ser mantidas em sigilo, ndo podendo qualquer Participe as divulgar fora do ambito deste
instrumento, exceto se previamente acordado por escrito.

r) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condigdes de habilitagiio e qualificagiio exigidas na licitagdo.

s) Comunicar a Contratante. no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacgao.

t) Na hipdtese de a rescisiio junto 8 CONTRATADA ocorrer apos a implantagio da plataforma
ou transcorrido seis meses da data da assinawura do contrato (0 que ocorrer antes) ¢ antes da
finalizac#@io do contrato, fica a CONTRATADA obrigada a manter o funcionamento da plataforma
objeto deste edital até que a CONTRATANTE seja capaz de realizar a sua substituigdo.

CLAUSULA XII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sdo Obrigagdes da Contratante:

a) Relacionar-se com a Contratada por meio de pessoa por ela credenciada.
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b) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos

provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta. para fins de aceitacdo e

recebimento definitivos.

¢) Designar um Fiscal para acompanhar a entrega dos produlos e exigir que a Contratada fornega

os produtos em estrita observancia ao edital.

d) Permitir o acesso dos funciondrios da Contratada as dependéncias da Contratante, respeitadas

as normas que disciplinam a seguranga do patrimonio, das pessoas ¢ das informagdes, se

necessario.

e) Cumprir e exigir o cumprimento das disposigGes contidas nas clausulas do Termo de

Referéncia. podendo aplicar as penalidades previstas em lei pelo ndio cumprimento das obrigagdes

contratuais ou cxecugdo insatisfatoria.

f) Prestar ¢ disponibilizar lodas as informagdes ¢ os esclarecimentos necessdrios ao bom

desempenho das atividades para a correta execugéio do objeto;

g) Comunicar imediatamente 8 CONTRATADA qualquer anormalidade apresentada;

h) Notificar, formal e tempestivamente. a CONTRATADA sobre irregularidades observadas nos

produtos;

i)Efetuar os pagamentos 8 CONTRATADA, apés o cumprimento das formalidades legais;

j) Exigir, a qualquer tempo. a comprovacio das condi¢des da CONTRATADA que ensejaram

sua contratagiio.

k) A Administragdo ndo responderda por quaisquer compromissos assumidos pela

CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados 4 execugdio do presente Termo de Contrato,

bem como por qualguer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA XIII - DA RESPONSABILIDADE SOLIDARIA

Nos termos da Lei Municipal n®. 2.119 de |8 de janeiro de 2013 e
demais legislagGes pertinentes a corresponsabilidade dos agentes puablicos envolvidos, firma o
presente contrato, juntamente com o Senhor Prefeito Municipal, a Secretiria de Assisténcia
Social e Protegiio & Familia, obrigando-se ao cumprimento do contido no art. 3° e incisos da
referida Lei Municipal relativo ao objeto deste contrato.

Paragrafo Primeiro
Ficam designados como fiscais de contrato: Robson José¢ Vozniaki
- Diretor do Departamento de Tecnologia da Informagho e Josieli de Fatima Vieira Magnus -

Diretora do Departamento de Vigildncia Socioassistencial ¢ como suplente: Marcelo Fabri -
Assistente em Administragdo |.

Paragrafo Segundo

A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA. inclusive perante terceiros. por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfei¢des téenicas ou vicios redibitorios, e. na ocorréncia desta, nfio
implica em corresponsabilidade da Administragio ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666. de 1993.

Paragrafo Terceiro

O representante da Administraglio anotard em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execugéo do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionérios eventualmente envolvidos. determinando o que for necessario a
regularizagdo das falhas ou defeitos observados ¢ encaminhando os apontamentos & autoridade
competente para as providéncias cabiveis.
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CLAUSULA XIV -DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infracdo administrativa. nos termos da Lei n® 8.666, de
1993 e da Lei n® 10.520. de 2002, a Contratada que:
a) Pela inexecugio total ou parcial das obrigagdes assumidas e pelo descumprimento das normas e
legislagdes pertinentes a execugdo do contrato. 0 municipio de Toledo. podera, ainda, garantida a
prévia defesa. aplicar a empresa CONTRATADA as sangdes previstas no art. 87 da |.ei 8.666/93.
b) O licitante que ensejar o retardamento da execugdo do certame, nao mantiver a proposta, falhar
ou fraudar no fornecimento do objeto adquirido. comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragio
falsa ou cometer fraude fiscal.

Paragrafo Primeiro

A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas
nos subitens acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancoes:

.a) Adverténcia por faltas leves. assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos

significativos para a Contratante;

b) Multa moratéria de 0.5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida. até o limite de 20 (vinte) dias;

¢) Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do empenho ou contrato, no
caso de inexecucdo total do objeto:

d) Em caso de inexccugdo parcial, a multa compensatoria. no mesmo percentual do subitem
acima, seréd aplicada de forma proporcional a obriga¢ao inadimplida;

e) Suspensido de licitar e impedimento de contratar com o Orglo. entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Plblica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

f) Impedimento de licitar ¢ contratar com a Administragdo Municipal;

g) Declaragiio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que scja promovida a reabilitacdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados:

Paragrafo Segundo

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il ¢ IV da Lei n®
8.666, de 1993, a Contratada que:
a) Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar. por mcio dolosos. fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos:
b) Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;
c) Demonstre ndo possuir idoncidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

Paragrafo Terceiro

A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo que assegurard o contraditério ¢ a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666. de 1993, ¢ subsidiariamente a Lei n°
9.784, de 1999.

Paragrafo Quarto

A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des. levard em
consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardler educativo da pena, a reincidéncia de
transgressdes por parte da Contratada, levando em consideragdo todos os atos Celebrados com a
Contratante, bem como o dano causado a Administragiio. observando o principio da

proporcionalidade. m
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Paragrafo Quinto
A aplicagio das sancdes administrativas ndo exclui a
responsabilizagdo do licitante por eventuais perdas ou danos causados ao Municipio de Toledo.

Paragrafo Sexto

As sangdes administrativas previstas nesta clausula serdo aplicadas
sem prejuizo das cominagdes impostas pela Lei n® 8.666/93 e suas alteragdes.

CLAUSULA XV - DA CONDUTA DE PREVENCAO DE
FRAUDE E CORRUPCAO

Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer
observar, por seus fornecedores ¢ subcontratados, se admitida a subcontratagdo, o mais alto
padriio de ética durante todo o processo de licitagdo. de contratagdo ¢ de exceugdo do objeto
contratual, conforme Decreto Municipal n® 720. de 05 de outubro de 2015.

Paragrafo Unico

Para os propésitos desta clausula, definem-sc as seguintes praticas:
a) “pratica corrupta’: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acio de servidor publico no processo de licitacio ou na
execugdo de contrato;
b) “pritica fraudulenta™: a falsificagdo ou omissio dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitagio ou de execugdo de contrato;
¢) “pratica colusiva™: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes. com
ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do orgdo licitador, visando estabelecer
precos em niveis artificiais e ndo-competitivos:
d) “pratica coercitiva™: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade. visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou afetar a
execugdo do contrato.
e) “pritica obstrutiva™: (i) destruir, falsificar. alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer
declaragdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuracdo de alega¢des de prética prevista acima: (ii) atos cuja intengéo
seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover
inspegio.

Paragrafo Primeiro

Caso a Contratada nfio mantenha a proposta, falhe ou fraude o
fornecimento do objeto adquirido, comporte-se de modo inidoneo, faga declaragio falsa ou
cometa fraude fiscal, podera ficar impedida de licilar ¢ contratar com a Administracdo. pelo prazo
de até 02 (dois) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢@io ou até que seja

promovida a reabilitacéo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade. garantindo-se seu
direito prévio da notifica¢io e de ampla defesa.

Paragrafo Segundo

O Contratado reconhece o direito do Contratante rescindir o
contrato em caso de descumprimento de qualquer das cliusulas avengadas, conforme previsio do
artigo 77 da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA XVI — DISPOSICOES FINAIS
Fica eleito o Foro da Comarca de Toledo/PR.. com reniincia de
qualquer outro, para dirimir as dividas ou questdes decorrentes deste contrato.
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E. por estarem justos € contratados. firmam o presente Contrato em
02 (duas) vias de igual tcor ¢ forma. juntamente com as testemunhas abaixo. para que surtam
todos os efeitos legais.

PREFEITO DO MUNICIPIO DE TOLEDO/CONTRATANTE

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E PROTECAO A FAMILIA

RODRIGO PIMENTEL
SINNC SOLUCOES L.TDA /CONTRATADA
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Contrato n® 277/2019/GP. = "“} o

| CONTRATO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE _ |
Que entre si celebram, o Municipio de Pato Branco, pessoa juridica de direito piiblico intemo, inscrito no CNPJ sob n®
76.995.448/0001-54, com sede e foro na Rua Caramuru, n® 271, centro, em Pato Branco - PR, neste ato representado
pelo seu Prefeito, Sr. Augustinho Zucchi, brasileiro, portador do RG n® 1.735.768-9 SESP/PR, inscrito no CPF n®
450.562.939-20, residente e domiciliado na Rua Sergipe, 361, CEP: 85.505-250, La Salle, em Pato Branco - 'R, de ora
em diante denominado CONTRATANTE, ¢ IDS Desenvolvimento de Software ¢ Assessoria Ltda, CNP):
05.982.200/0001-00, com sede na Avenida Brasil, 922 — sala 01, CEP: 85.501-057, Bairro Centro, Pato Branco — I'R,
tendo como Representante legal: Sr. Mauri Cesar Dengo, CPF n® 761.581.289-53, RG. 5.238.704-3 SSP/PR, como
CONTRATADA, tendo certo e ajustado o fornecimento de licenga de uso de software, adiante especificado, cuja
licitagdo foi promovida awravés da Inexigibilidade n® 73/2019, Processo n® 325/2019, que independente da sua
transcrigdio, integra o presente contrato que serd regido pelas disposigdes da Lei n® 8.666/93 ¢ da Lei 9.609/98 ¢ suas
posteriores alteragdes, do Cédigo Civil e do Cédigo do Consumidor, mediantc as seguintes cliusulas e condigoes:

Cldusula Primeira - Do Objeto

Conslilui objeto deste contrato a prestagio de servigos de manutengfo de Sistema de Gerenciamento da Habitagiio ¢ de
Sistema de Gerenciamento da Assisténcia Social, atendendo #és necessidades da Secrelaria de Assisténcia Social,
conforme especificagdes e quantidades estabelecidas abaixo:

' Valor | Valor

1 ""‘Lﬂ' i O e S Unit | total |
' | Manutengfio e suporte mensal em hospedagem em Data Center ¢ { |

E Sv IDS Indicadores (01 usudrio) em Sistema de Gerenciamento da | 3.340,00 { 40.080,00 [
| | Assisténcia Social (IDS Social); ] | |

Cliusula Segunda - Do Valor
O valor ajustado para a exccugéo do objeto do contrato é de RS 40.080,00 (quarenta mil e oitenta reais).

Cldusula Terceira - Das Condigdes e Prazos de Execugdo ¢ Vigéncia Contratual

I - O servigo serd executado mediante a solicitagiio formal da contratante alravés da Nota de Empenho e/ou Ordem de
Servigo.

I1 - A Contratada terd um prazo ndio superior a 5(cinco) dias Giteis, para iniciar o servigo.

111 — A Secretaria que utilizard o objeto do contrato serd a Secretaria de Assisténcia Social, sito & Rua Theofilo
Augusto Loiola, n® 264 - Bairro Sambugaro de Pato Branco - PR,

1V - O prazo de vigéncia do contrato scri de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado conforme contempla o Artigo 57, § 1 e 2 da Lei 8.666/93.

Cldusula Quarta - Das Condicaes de Pagamento

1- O pagamento serd efetuado mensalmente, até o 15° (décimo quinto) dia (til, apos a execuglio do objeto.

11 - O pagamento podera ser realizado preferencialmente por meio de ordem bancéria, creditada na conta corrente da
Contratada, ou por meio de latura com utilizagiio do cédigo de barras.

111 - Nio serfio dispensados na nota fiscal ou fatura informagdes bisicas, como, descrigiio do objeto ¢/ou servigos
prestados, valor lolal da nota, més de pagamento, identificagdio da contralante ¢ da coniratada, nimero da nota de
empenho. A nota fiscal/fatura ndo podera apresentar rasuras e/ou entrelinhas ¢ deverd ser alestada pela Comissiio de
Recebimento de Bens e Servigos, mesmo contendo o cddigo de barras.

IV - A(s) nota(s) fiscal(is) e/ou fatura(s) deverfio ser impressas de maneira clara, inteligivel, inviolavel, ordenada ¢
dentro de padriio uniforme e deverdio conter, o total para cada produto e¢/ou servigo.

V - A liberagiio dos pagamentos ficard condicionada a apresentagiio da prova de regularidade para com a Fazenda
Federal, Estadual e Municipal, prova de regularidade relativa 4 Seguridade Social (INSS) e ao IFundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS) e Cerliddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

VI - Em caso de alraso de pagamento motivado exclusivamente pela contratante, como critério para corregéo monetdria
aplicar-se-a o IPCA - Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo calculado pelo IBGE. Em caso jle atraso de
pagamento, desde que a contralada nfio tenha concorrido de alguma forma piyra tanto, seriio devidos pefdq contratante

ejg

4



MUNIC!IPI 1} § ——
S A\ S e B , Mumc‘pso e Pato Br nml
= - o 2 S AV H.-."”.E‘ ae il '~ H "L wor Wy l -ls BL\.( V!‘}tn' :

—— st

:::' orapco 4
m 0 &

juras moratérios a4 taxa nominal de 6% a.a. (seis por cenlo ao ano), capilalizados diar(ameulc em rcglmc de juros
simples. Quando da incidéncia da corregiio monetdria e juros moraldrios, os valores serdo computados a partir do
vengimento do prazo de pagamento de cada parcela devida,

Cliusula Quinta- Da Dotagiio Orgamentdria

1 - Para suporte das despesas serfio utilizadas as seguintes Dolagdes Orgamentérias: 09.04 - Secretaria Municipal de
Assisténcia  Social -  Fundo  Municipal de  Assisténcia  Social —~  Funcional  Programitica
0904.8.244.24.2.202.339039050000 - (1765 - 7581) — Reserva 10175.

Cldusula Sexta — Obrigagdes da Contratada
1 — Cumprir integralmente com as obrigagdes assumidas, conforme especificagoes contidas no Contrato de Licenga de

Uso do Software.
11 - Manter todas as condigdes de habilitagfio e qualificagio exigidas durante toda a vigéncia Contratual, de acordo com
o art, 55, X111, da Lei 8.666/93, informando a contratante a ocorréncia de qualquer alteragiio nas referidas condigdes;
111 - Comunicar imediatamente a contratante, no caso de ocorréncia de qualquer fato que possa implicar no atraso dos
servigos contratados e a qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que scjam adotadas as
providéncias de regularizaglio necessirias,
IV - Fornecer a licenga de uso do software e prestar os servigos de atualizagiio mensal, treinamento, atendimenio ¢
suporte técnico do sistema, em estrita conformidade com as especificagdes contidas no contrato ¢ na proposta de prego
apresentada, aos quais se vincula, nfio sendo permitidas retificagdes, cancelamentos, quer seja de prego, quer scja nas
condigdes estabelecidas.
V - Responsabilizar-se pelos servigos prestados, respondendo por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias
que venham a ser causadas por seus empregados ou preposto 4 Contratante e a terceiros, desde que fique comprovada
sua culpa ou dolo, niio excluindo ou reduzindo sua responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
contratante, de acordo com o art. 70 da Lei 8.666/93.
VI - A Contratada devera garantir a qualidade dos servigos prestados, devendo reparar, corrigir, remover, substiluir as
suas expensas, no fotal ou em parte, os servigos prestados que se verificarem vicios, defeitos, incorregdes ou ma
qualidade no servigo realizado.
VII - Ocorrendo divergéncias enlre o servigo solicitado e o entregue, a contratante terd um prazo méximo de
48(quarenta e oilo) horas, apos a notificagiio, para sanar as irregularidades.
V1l - Todas as despesas decorrentes da exccugiio dos servigos, contratagiio de pessoal e demais encargos pertinentes
aos servigos, serfio de total responsabilidade da contratada.
IX - E de responsabilidade da contratada sclecionar e contratar pessoal devidamente habilitado para a fungfio a ser
exercida na execugio dos servigos, em seu nome, observando rigorosamente lodas as prescrigbes relativas as leis
trabalhistas, previdencidrias, assislenciais, securitdrias e sindicais, indenizagdes ¢ despesas por acidentes de trabalho
que eventualmente ocorram durante a prestagiio de servigo, sendo considerada como tinica emprepadora.
X - A contratada deverd, durante a vigéncia do contrato, sem dnus adicional para a Contratante, fornecer novas versdes
da solugdio que forem langadas para corregdes de falhas na aplicagfio (bugs) ou atualizagdes.
XI - Apresentar os empregados devidamente uniformizados ¢ identificados por meio de crachd, além de fornecer ¢
fisealizar o uso de EPls (Equipamentos de Protegito Individual) aos seus funciondrios e prepostos.
X1 - Manter total sigilo sobre as informagdes confidenciais da Contratante a que tiver acesso, inerentes ao trabalho de
manutengfio do soflware.
XIIT - A empresa conlralada devera garanlir os servigos de alendimento e suporte (écnico, pelo periodo de validade da
licenga, disponiveis em hordrio comercial, em dias qteis, através de telefone ou via web. Alendimento em lingua
portuguesa (BR).
XIV - Deverd manler os servigos de atualizagiio corretiva, adaplativa e evolutiva (Legais), parametrizagdo, conversiio
de base de dados, treinamento basico, pelo perfodo de validade da licenga, conforme a necessidade da contratante.
XV - Nio manter em seu quadro de pessoal menor de idade em horidrio noturno de trabalho ou em servigos perigosos
ou insalubres, nfio manter, ainda, em qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigiio de aprendiz,
a partir de 14 (quatorze) anos.
XV1 - Todos os casos atipicos nfio mencionados no Contrato de Licenga de Uso do Software deverfio ser apresentados
a fiscalizagiio para sua delinigio e determinagiio.
XVII - Cumprir com outras obrigagdes decorrentes da aplicmm&‘mbﬂ de Protegiio e Defesa doﬂ.m\sumldor -
conforme Lei n°® 8.078/90, que sejam compativeis com o regime ito piiblico.
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XVIII - A Contratada devera dar suporie ao sistema em até 24 horas, contado da solicitagio formal emitida pc'li;_('icslnr

do Contrato.

Cldusula S8tima — Obrigagdes da Contratada Relativas a Critérios de Sustentabilidade
I - As boas préiticas de otimizagio de recursos, redugdio de desperdicios e menor poluigio se paulam em alguns
pressupostos e exigéneias, que deverdio ser observados pela contratante, que deveri fazer uso racional do consumo de
energia e dgua, adotando medidas para evitar o desperdicio;

11 - Repassar a scus empregados todas as orientagdes referentes a redugiio do consumo de energia ¢ dgua;

I11 - Proporcionar treinamento periddico aos empregados sobre prélicas de sustentabilidade, em especial sobre redugio
de consumo de energia clétrica, de consumo de dgua ¢ destinagio de residuos sélidos, observadas as normas ambientais
vigentes,

1V - Conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos legais ¢ regulamentos apliciveis, observando também a
legislagio ambiental para a prevengiio de adversidades ao meio ambiente e a salde dos trabalhadores ¢ envolvidos na
prestagiio dos servigos, como exige a Lei n® 9.985/00;

V - Priorizar a aquisi¢iio de bens que sejam constituidos por material renovével, reciclado, atéxico ou biodegradivel.

VI - A contratada deverd observar no que couber, durante a execugdo contratual, crilérios e préticas de sustentabilidade,
como:

A) Dar preferéncia a envio de documentos na forma digital, a fim de reduzir a impressiio de documentos;

B) Em caso de necessidade de envio de documentos & contratante, usar preferencialmente a fungio “duplex” (frente ¢
verso), bem como de papel confeccionado com madeira de origem legal.

Cldusula Qitava - Obrigagdes da Contratante

T - Designar pessoa responsével para conferir os servigos solicitados ¢ os mesmos, deverfio estar em conformidade com
o objeto solicilado na Nota de Empenho.

11 - Cumprir lodos os compromissos financeiros assumidos com a Conltratada.

111 - Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre as irregularidades observadas no cumprimento das
obrigagdes assumidas.

TV - Aplicar as sangdes administrativas contratuais pertinentes, em caso de inadimplemento.

V - Comunicar prontamenie a Contratada, qualquer anormalidade no objeto deste Contrato de Licenga de Uso do
Software, podendo recusar o recebimento, caso nilo esteja de acordo com as especificagdes e condigbes estabelecidas.
VI - Comunicar a Contratada qualquer irregularidade manifestada durante a vigéneia do contrato, para que sejam
adoladas as medidas pertinentes.

VII - Prover sempre que ocorra qualquer problema com o software, toda a documentagio, relatérios de erros e demais
informagdes que relalem as circunstiincias em que o problema ocorreu, sob pena de impossibilitar a Contratada de
solucionar o(s) problema(s) ou erro(s);

VIII - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos prestados provisoriamenle com as
especificagdes constantes no Contrato de Licenga de Uso do Software e na proposta, para fins de aceilagio e
recebimento definitivos.

IX - Verificar se a licenga de uso do soflware entregue estd em conformidade com as especificagdes técnicas ¢
funcionalidades, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou deslazer qualquer documento efou servigo prestado, que
eslejam em desacordo com as especificagdes técnicas descrilas.

X - Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada.

X1 - Conferir ¢ acompanhar os servi¢os prestados, através do fiscal efou gestor do contrato, e caso haja alguma
divergéncia com a licenga de uso do software e/ou do servigo solicitado ¢ o entregue, requerer a sua reexecugiio
imediata.

X11 - Permilir que os [unciondrios da contratada tenham acesso aos locais de execugiio dos servigos.

XHT - Fornecer, a qualquer tempo, mediante solicilag@o escrita da Contratada, informagdes adicionais, dirimir dividas
e orientar em todos 0s casos OMissos.

Cliusula Nona - Do Reajustamento de Pre¢os e Reequilibrio Econdmico Financeiro

I - Os valores a serem pagos para a execugfio do objeto, poderfio ser reajustados, a cada 12 (doze) meses, pela variagiio
do 1GP-M (indice Geral de Pregos ao Consumidor), calculado e divulgado mensalmente pela Fundagiio Getfilio Vargas,
ou por oulro que vier a substitui-lo, desde que permitido nas normas e_*ouémicas disciplinadoras, lendo-sg como data
base o da assinatura do contrato. / /N
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11 - O reajuste seré mediante solicitagiio formal da Contratada, e firmado através de Termo }e(adm_lmenm acordado
entre as parles.

Clidusula Décima — Do Gestor e Fiscal do Contrato

I - A administragiio indica como gestora do conlralo o Secretaria Municipal de Assisténcin Social, Anne Cristine
Gomes da Silva Cavali, matricula n® 11161-9/1.

Il - A administragiio indica como fiscal do conirato o Diretor do Departamento de Habitagdo, Paulo Ricardo de
Souza Cenlenaro, malricula n® 6126-3/1.

111 - Competem ao gestor ¢ ao fiscal do contrato as atribuigdcs previstas no Decreto Municipal n® 8.296, de 17 de abril
de 2018 e as constantes na Lei n° 8.666/93.

Clidusula Déchma Primeira - Da Extingio e Rescisio Contratual

I - Serd automaticamente extinio o contralo quando do término do prazo estipulado, e ndio ocorrendo o acordo de
prarrogagio.

I - O contrato poderd ser rescindido amigavelmente pelas partes ou unilateralmente pela administragiio na ocorréneia
dos casos previstos nos art. 77, 78 e 79 da Lei 8.666/93, aplicando-se as penalidades previstas no mesmo Diploma
Legal, cujo direito da administragio o contratado expressamente reconhece.

Cldusula Décima Segunda - Das Penalidades

T - O niio cumprimento das obrigagdes assumidas neste Contrato ensejard a aplica¢fio das penalidades descritas no
Decreto Municipal n® 8.441, de 08 de janeiro de 2019, observando-se o disposio na Lei Federal n® 8666/93, podendo
ser das seguintes espécies:

A) Adverténcia;

B) Multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

C) Suspensiio lemporiria de participagiio em licilagdio e impedimento de licitar e contratar com a Administragiio;

D) Declaragfio de inidoneidade;

E) Descredenciamento do sistema de registro cadastral.

F) As penalidades previstas nos itens A, C ¢ D, poderiio ser aplicadas cumulativamente com a do item B.

G) A multa imposta ao contratado ou licilante, sc néo disposia de forma diferente no contrato, poders ser:

1. De cariter moral6rio, na hipotese de atraso injustificado na entrega ou execugio do objeto do conlrato, quando serd
aplicada nos seguintes percentuais:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de malerial ou execugiio de servigos,
caleulado sobre o valor correspondente & parte inadimplida, quando o atraso ndo for superior 30 (trinta) dias corridos;
b) 0,66% (sessenla e seis centésimos por cento) por dia de atraso que exceder a alinea anterior, até o limite de 15
(quinze) dias, na entrega de material ou execugfio de servigos, calculado, desde o trigésimo primeiro dia de atraso,
sobre o valor correspondente & parte inadimplida, em cariter excepeional, e a critério do 6rgfio contratante.

2. De cariter compensatério, quando serd aplicada nos seguintes percentuais:

a) 15% (quinze por cento) do valor do empenho em caso de inexccugdo parcial do objeto pela contratada ou nos casos
de rescisfio do contrato, calculada sobre a parte inadimplida;

h) 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pela sua inexecugdo tolal ou pela recusa injustificada do licitanie
adjudicatdrio em assinar o contrato ou relirar o instrumento equivalente, dentro do prazo eslabelecido pela
Administragiio.

H) O atraso, para cfeilo de cilculo de mulla, serd contado em dias corridos, a parlir do primeiro dia atil seguinte ao do
vencimento do prazo de entrega ou exccugiio do contrato.

Il - A instrugiio obedecerd ao principio do contraditério, assegurada ao acusado ampla defesa, com a utilizagiio dos
meios e recursos admitidos em direito.

111 - Na fase de instrugfio, o indiciado serd notificado pelo gestor do Contrato e lerd o prazo de 05 (cinco) dias licis,
contados a partir do recebimento do correio eletronico no e-mail registrado em Contrato, para apresentagiio da Defesa
Prévia, assegurando-se-lhe vista do processo, ¢ juntada dos documentos comprobatérios que considerar pertinentes i
fundamentagfio dos fatos alegados na mesma.

IV - O extrato da decisiio definitiva, bem como toda sangiio aplicada, scrd anotada no historico cadastral da empresa e
nos sistemas cadasirais pertinentes, quando for o caso, além do pr s0 ser aposlilado na sua licitagio oom?swmdcme.

Cldusula Décima Terceira - Anticorrupgdo 4 V7 1

—an Y muettm 4/5
. ." !
g ‘ . P //\ \ Rubrica

T




I - As partes declaram conhecer as normas de prevengio i corrupgdo previstas na Iegislac@/ brasileira, dentre eclas, a
Lei de Improbidade Administrativa (Lei Federal n.° 8.429/1992), a Lei Federal n.° 12.846/2013 ¢ seus regulamentos, se
compromelem que para a exccugio deste contrato nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a dar, a
quem quer que scja, aceitar ou se compromelter a aceitar, de quem quer que seja, lanto por conta propria quanto por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagiio, compensagdo, vantagens financeiras ou beneficios indevidos de
qualquer espécie, de modo fraudulento que constiluam prética ilegal ou de corrupgiio, bem como de manipular ou
fraudar o equilibrio econdmico financeiro do presente contrato, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, devendo garantir, ainda que seus prepostos, administradores e colaboradores ajam da mesma forma.

Cliusula Décimua Quarta - Do Foro

FFica eleito o foro da Comarca de Pato Branco-PR para dirimif questdes relalivas ao presente contrato, com a expressa ¢
formal reniincia de outro qualquer, por mais privilegiado que seja) Assim, por estarem certos ¢ ajustados obrigando-se
a bem e ficlmente cumprir todas as disposigdes do Contrato, firmam-no em duas (2) vias de igual teor e forma.

Pato Branco, 19 de dezembro de 2019,

IDS Desenvalvimento de Sf'yiuvq}; EAEW f.f-l'fﬂ - Contratada
Mauri Cesar Dengﬂ_;‘ﬂ%ﬁ;ﬁeﬂmﬂe Legal
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Secretaria de Assisténcia Social S_OW Vistu

DEMAIS CLAUSULAS

Permanecem em plena vigéncia todas as demais clausulas e condigdes que nao conflitem
com o presente Termo.

Pato Branco, 06 de novembro de 2020.

0

Anne Cristine Gomes da Silva Cavali
Secretaria de Assistente Social

-

Y .
Rua Tedfilo Augusto Loiola, 264 - Bairro Sambugarc CEP: 85 502-480 - Fone. (045) 3225-5544 - Email. contabilsocal@palobranco pr gov br ad



MUNICIPIO DE

 PATO BRANCO <2
Secretaria de Assisténcia Social
| SOLICITACAO DE ADITIVO 01, CONTRATO N° 277/2019 - GP ]

DADOS DO CONTRATO

Razéo Social da Contratada: IDS Desenvolvimento de Software e Assessoria LTDA,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n® 05.982.200/0001-00, estabelecida
na Avenida Brasil, 922 - Sala 01, CEP 85.501-057, Centro, Pato Branco - PR, neste ato

representado pelo senhor Mauri Cesar Dengo, brasileiro, portador da cédula de identidade
n°® 5.238.704-3 SSP/PR, devidamente inscrito no CPF n° 761.581.289-53.

OBJETO
O presente contrato tem por objeto a prestacao de servigos de manutencgao de Sistema de

Gerenciamento da Habitagdo e de Sistema de Gerenciamento da Assisténcia Social, para
atender as necessidades da Secretaria de Assisténcia Social.

TERMO DE ADITIVO PROPOSTO
De Prazo
Este Aditivo tera inicio em 19/12/2020 até 19/12/2021

DE VALOR

O valor permanece inalterado.

JUSTIFICATIVA

Dar continuidade a contratagdo de empresa para prestacdo de manuten¢do e suporte
mensal em hospedagem em Data Center e IDS Indicadores, em Sistema de
Gerenciamento da Assisténcia Social (IDS Social), de titularidade exclusiva da empresa
IDS - Desenvolvimento de Sotware e Assessoria Ltda, atendendo as necessidades da
Secretaria de Assisténcia Social.

DOTACAO ORCAMENTARIA
Solicitamos cobertura orgamentaria para o exercicio de 2020/2021 referente periodo de

19/12/2020 a 19/12/2021, de R$ 40.080,00 (Quarenta mil e oitenta reais), Secretaria
Municipal de Assisténcia Social.

o

Rua Tedlilo Augusto Loiola. 284 - Baimo Sambugaro CEP: 85 502480 - Fone (046) 3225-5544 - Email: contabilsocial@patobranco.or gov br



. Municipio de Chopinzinho |

ESTADO DO PARANA
CNPJ 76.995.414/0001-60 e-mail: prefeitura@chopinzinho.pr.gov.br

Telefone: (46) 3242-8600  Rua Miguel Procopio Kurpel, 3811, Bairro Sao Miguel
85.560-000 CHOPINZINHO

CHopnzInee,

CORRESPONDENCIA INTERNA

DATA: 04/02/2022
ORIGEM: SECRETARIA DE FINANCAS
DESTINO: SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO / COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES

REFERENCIA: DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA PARA IMPLANTACAO DE
SISTEMA DE GESTAO DO SUAS.

VALOR R$ 20.000,00

Em atencdo a solicitagdo formulada por Vossa Exceléncia, informamos existir
disponibilidade orgamentaria e financeira, conforme Lei n°® 3.931/2021 (LOA), Lei n°® 3.932/2021
(PPA) e Lei n® 3.906/2021 (LDO) e alteracdes, na seguinte dotagdo orgamentaria:

Secretaria de Assisténcia Social
08.02.082440005.2.043.3.3.90.40 (1451) F: 934

Atenciosamente,

el g’

Rodri§ azynski
Divisdo de Contabilidade

‘5 iro Cenci
Secret e Finangas



Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600 Rua Miguel Procépio Kurpel, n® 3.811, Bairro Sao Miguel

85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

AUTORIZACAO

Face ao constante dos autos, protocolado nesta Prefeitura sob o n® 5073/2021 e con-
siderando a formag&o de pregos estipulada pela Secretaria de Assisténcia Social, autorizo
a elaboragéo de Pregao na forma Eletrdnica, nos termos das Leis Federais n°. 8.666/93
e alteragdes posteriores e n° 10.520/02, Decreto Federal n°® 10.024/2019, bem como a LC
123/06 e LC147/14 e Legislagdo Municipal.

Por outro lado, o impacto orgamentario-financeiro foi considerado no presente exerci-
cio e nos dois subsequentes, bem como tem adequagdo orgamentaria e financeira com a
Lei Orgcamentaria Anual e compatibilidade com o Plano Plurianual e com a Lei de Diretrizes
QOrcamentarias, nos termos dos arts. 16 e 17, da Lei Complementar n°® 101/2000.

Chopjhzinhg, 04 de fevereiro de 2022 .

Ko L

Edson Luiz Cenci
Prefeito
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Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600  Rua Miguel Procépio Kurpel, n° 3.811, Bairro Sao Miguel
85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PROCESSO LICITATORIO N° 34/2022

PREGAO

EDITAL N° 13/2022

FORMA: ELETRONICO

CQNTRATACAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-
CAO E FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GES-
TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL.

20



. Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600 Rua Miguel Procépio Kurpel, n® 3.811, Bairro Sdo Miguel
85.560-000 CHOPINZINHO PARANA
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EDITAL DE PREGAO (ELETRONICO) N° 13/2022
PROCESSO LICITATORIO N° 34/2022
DATA DA REALIZAGAO: 18/02/2021
HORARIO DE INICIO DA DISPUTA: as 09:00 horas

LOCAL.: Prefeitura do Municipio de Chopinzinho - Parana

www.comprasgovernamentais.gov.br

“Sistema COMPRASNET - Acesso ldentificado”

LICITAGAO DE PARTICIPACAO EXCLUSIVA PARA MICROEMPRESAS, EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE OU EQUIPARADAS

O MUNICIPIO DE CHOPINZINHO, Estado do Parang, inscrito no CNPJ sob n.° 46.995.414/0001-
60, através da Secretaria de Administragéo, sediado a Rua Miguel Procépio Kurpel, n® 3.811 -
Bairro Sdo Miguel, Chopinzinho, Parana, por intermeédio do Excelentissimo Prefeito, Senhor Edson
Luiz Cenci, torna publica a realizacdo de procedimento de licitagdo, na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo MENOR PREGO — GLOBAL, para atender a solicitagdo da Secretaria Mu-
nicipal de Assisténcia Social, objetivando a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-
GCAO E FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL, em
conformidade com as condigdes das clausulas adiante estabelecidas.

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
18 de fevereiro de 2022 as 09h00min

UASG: 987503 — PREFEITURA MUNICIPAL DE CHOPINZINHO/PR

Local da Sessédo Publica: www.comprasgovernamentais.gov.br (Sistema COMPRASNET)

O certame sera processado e julgado em conformidade com as disposigbes deste Edital e seus
Anexos, da Lei n°® 10.520/02, da Lei Complementar n° 123/06, alterada pela Lei Complementar
Federal n.° 147/14, Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, Lei Complementar Municipal
n°. 086/2016 e legislagdo complementar aplicavel e, no que couber, na Lei Federal n.° 8.666/1993.

O Pregoeiro sera um dos servidores, designados pelo Decreto n® 15/2022, publicado no Diario
Eletrénico DIOEMS - Edigéo n.° 2931, de 20/01/2022

1 -~ DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA, DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO E DA
SESSAO PUBLICA DE PREGAO ELETRONICO.



Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600 Rua Miguel Procépio Kurpel, n° 3.811, Bairro Sdo Miguel

85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

1.1 - Os documentos referentes as propostas comerciais, documentagdo de habilitacdo e
anexos das empresas interessadas deverdo ser encaminhados de forma concomitante, a partir da
disponibilizagdo do Edital no Sistema “COMPRASNET", até 18 de fevereiro de 2022 as
09h00min, no site www.comprasgovernamentais.gov.br

1.2 - A abertura da sessdo publica do PREGAO ELETRONICO ocorrera 18 de fevereiro de
2022 as 09h00min, no site www.comprasgovernamentais.gov.br, nos termos das condigées
descritas neste Edital.

1.3 - E VEDADA A IDENTIFICAGAO DOS PROPONENTES LICITANTES NO SISTEMA, EM
QUALQUER HIPOTESE, ANTES DO TERMINO DA FASE COMPETITIVA DO PREGAO (Decre-
to n° 10.024/19, art. 30, § 5°).

2-DO OBJETO

2.1 - Constitui objeto deste PREGAO a CONTRA_TACAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-GAO
E FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL.

2.1.1 - Conforme descrigdo, caracteristicas e precos maximos a serem praticados, constante no
Anexo 1 deste Edital.

2.2 - Edital e seus Anexos poderdo ser obtidos através da Internet pelos enderegos eletrénicos:
www.comprasgovernamentais.gov.br e www.chopinzinho.pr.gov.br

2.3 - As informagdes administrativas relativas a este Edital poderéo ser obtidas junto ao Setor
de Licitagbes pelo telefone n° (046) 3242-8614.

2.4 - As questdes estritamente técnicas referentes ao objeto licitado serdo prestadas pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, telefone n° (46) 3242-2005.

2.5 - A licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facul-
tando-se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse.

2.6 - O critério de julgamento adotado sera o menor prego, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificagbes do objeto.

2.7 - Em caso de discordancia existente entre as especificagbes deste objeto descrito no Compras
Governamentais e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerao as ultimas.

3 - DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

3.1 - Poderdao participar todas as empresas cujo objeto social seja pertinente e compativel com o
objeto licitado, que atenderem a todas as exigéncias deste Edital e que estiverem regularmente
credenciados e em situagdo regular perante o sistema eletrbnico do Portal
www.comprasgovernamentais.gov.br — Sistema COMPRASNET.

3.2 - As empresas ndo cadastradas no SICAF, que tiverem interesse em participar do presente
PREGAO, deverdo providenciar o seu cadastramento e sua habilitagdo junto ao Portal

www.comprasgovernamentais.qov.br

3.3 - Sera vedada a participagdo de empresas:

a) Declaradas iniddneas para licitar e contratar com a Administragéo Publica;
b) Impedidas de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos ter-
mos do art. 7° da Lei n® 10.520/2002;

21}
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. Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600 Rua Miguel Procépio Kurpel, n° 3.811, Bairro Sao Miguel
85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

c) Suspensas, temporariamente, de participagdo em licitacdo e impedidas de contratar, nos ter-
mos do art. 87, lll, da Lei n°® 8.666/1993, conforme item 9.2 deste Edital;
d) Reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituigao;
e) Sob processo de faléncia, concordata ou recuperagéo judicial ou extrajudicial de crédito.
Néao poderéao participar de qualquer fase da Licitagao:
f.1) Empresa que tenha dirigente, sécio, responsavel técnico ou legal, que:
a) Seja conjuge, companheiro ou parente consanguineo ou afim, em linha reta ou colate-
ral até o 3° grau, do Prefeito, Vice-Prefeito, Secretarios Municipais, Chefe de Gabinete e
Procurador Geral do Municipio, e principalmente membros da comissdo de licitagao, pre-
goeiros ou qualquer outra autoridade ligada a contratagéo;
b) Seja ocupante de cargo comissionado e servidor efetivo com fungdo gratificada ou
comissionada, inclusive o 6rgao de controle interno, desde que tenham atuado ou atuem
em processos licitatérios da respectiva pasta a que se encontrem vinculados na Adminis-
tragdo Publica do Municipio de Chopinzinho, e incluindo seus cénjuges, companheiros ou
parentes consanguineos, por afinidade ou por adogdo, em linha reta, colateral até o 3°
grau;
c) Seja Senador, Deputado Federal, Deputado Estadual (art. 54, Il da Constituicdo de
1988) ou Vereador;
d) Seja servidor ou dirigente de 6rgao ou entidade contratante ou responsavel pela licita-
¢do, nos termos do artigo 9° da Lei 8.666/93).

3.5 - Como condigéo para participagéo no Pregéo, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
préprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragées:

3.5.1 - que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

3.5.1.1 - nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacéo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

3.5.1.2 - nos itens em que a participagao nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante néo ter direi-
to ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microem-
presa, empresa de pequeno porte.

3.5.1.3 - que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

3.5.1.4 - que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta apre-
sentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

3.5.1.5- que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatorieda-
de de declarar ocorréncias posteriores;

3.5.1.6 - que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos ter-
mos do artigo 7°, XXXIll, da Constituigao;

3.5.1.7 - que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugcdo Normativa
SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

3.5.1.8 - que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso |1l do art. 5° da Consti-
tuicdo Federal;

3.5.1.9 - que os servigcos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de  reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagéo, conforme disposto no art. 93 da
Lein® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4 - DA IMPUGNAGAO E ESCLARECIMENTOS DO ATO CONVOCATORIO



Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600  Rua Miguel Procépio Kurpel, n° 3.811, Bairro Sdo Miguel
85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

4.1 - Qualquer pessoa, fisica ou juridica, é parte legitima para solicitar esclarecimentos ou provi-
déncias em relag&o ao presente PREGAQ, ou ainda para impugnar este Edital, desde que o faga
com antecedéncia de até 03 (trés) dias uteis, da data fixada para a abertura da sesséo publica
do certame, conforme Art. 23 e 24 do Decreto Federal n® 10.024 de 20 de setembro de 2019.

4.1.1 - As impugnacgdes ou pedidos de esclarecimentos ao Edital deverdo ser dirigidos ao pregoei-
ro por e-mail: licita2@chopinzinho.pr.gov.br, Correio via SEDEX, ou protocolizados em dias uteis,
das 08h00 as 17h00, na Rua Miguel Procépio Kurpel, n® 3.811, Divisdo de Licitagdes e Contratos,
Bairro Sdo Miguel, CEP: 85.560-000, Chopinzinho-PR.

4.1.2 - Quando enviados por e-mail, todos os documentos deverdo ser digitalizados e conter a
identificacdo da empresa, enderego completo, nome e assinatura do responsavel legal da propo-
nente e a solicitagédo de confirmagé&o de recebimento.

4.1.3 - O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, con-
tado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboragéo do edital e dos anexos.

4.1.4 - As impugnagbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

4.1.5 - Caso procedente e acolhido a impugnacdo do Edital, seus vicios serdo sanados e nova
data sera designada para a realizagdo do certame, salvo nos casos em que as alteragbes decor-
rentes da impugnagéo ndo alterarem a apresentagdo das propostas de pregos.

4.2 - A impugnagéao devera, obrigatoriamente, estar acompanhada de CPF ou RG, em se tratando
de pessoa fisica, e de CNPJ, em se tratando de pessoa juridica (por documento original ou cépia
autenticada), bem como do respectivo ato constitutivo e procuragao, na hipétese de procurador,
que comprove que o signatario, efetivamente, representa e possui poderes de representagéo da
impugnante.

5 - DO CREDENCIAMENTO

5.1 - O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participa-
¢éo dos interessados na modalidade licitatéria Pregéo, em sua forma eletrénica,

5.2 - O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.qov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

5.3 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizagéo das transagdes
inerentes a este Pregéo.

5.4 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos pratica-
dos diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou
do érgéo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

5.5 - E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SI-
CAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagéo, devendo proceder,
imediatamente, a corregdo ou a alteragéo dos registros tao logo identifique incorregéo ou aqueles
se tornem desatualizados.

5.5.1 - A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagéo

6 — DO ENVIO CONCOMITANTE DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO E DA PROPOSTA
DE PREGOS
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6.1 - Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitagéo exigidos no edital, proposta com a descrigéo do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica, quando, entéo, en-
cerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagéo.

6.2 - O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagéo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

6.3 - Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.
6.4 - As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagéo de
habilitagéo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 1°da LC n® 123, de 2006.

6.5 - Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sesséo
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexéo.

6.6 - Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

6.7 - Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagéo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apés a realizagdo dos procedimentos de negociagéo e
julgamento da proposta.

6.8 - Os documentos que compbem a proposta e a habilitagédo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagédo do pregoeiro e para acesso publico apés o encer-
ramento do envio de lances.

7 — DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

7.1 - A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2 - O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis ou nao apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.3 - Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.4 - A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanha-
mento em tempo real por todos os participantes.

7.5 - A néo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido con-
trario, levado a efeito na fase de aceitacgéo.

7.6 - O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

7.7 - O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.8 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor con-
signado no registro.

7.9 - O lance devera ser ofertado pelo valor total.

7.10 - Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

7.11 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e regis-
trado pelo sistema.

7.12 - O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de
serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.
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7.13 - Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fe-
chado.

7.14 - A etapa de lances da sess&o publica tera duragao inicial de quinze minutos. Apds esse pra-
zo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o
periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automatica-
mente encerrada a recepgao de lances.

7.15 - Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até dez por cento superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerra-
mento deste prazo.

7.16 - Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas no item anterior, poderdo os
autores dos melhores lances, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.17 - Apés o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.18 - Ndo havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens anteriores,
havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem
de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigilo-
so até o encerramento deste prazo.

7.19 - Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigén-
cias de habilitagdo.

7.20 - Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo
ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente a Se-
cretaria de Gestdo do Ministério da Economia;

7.21 - Na hip6tese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do sistema.
7.22 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for rece-
bido e registrado em primeiro lugar.

7.23 - Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

7.24 - No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.25 - Quando a desconexéo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apoés decorridas vinte e quatro
horas da comunicagéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgagao.

7.26 - O Critério de julgamento adotado sera o menor prego, juntamente com a demonstragdo
técnica conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.26.1 - Encerrada a fase de disputa de lances, sera convocado o fornecedor, classificado proviso-
riamente em primeiro lugar, para realizagdo da demonstrag&o técnica conforme segue:

a) A demonstragdo devera ser realizada em até 3(trés) dias uteis apés a convocagao pelo pregoei-
ro;

b) A aceitagéo da proposta da proponente ficara vincula a demonstragdo e comprovagédo de que
produto ofertado atende plenamente as funcionalidades previstas no ANEXO | — CARACTERIS-
TICAS TECNICAS DO SISTEMA;

c) cabera a CONTRATANTE designar os técnicos para avaliagdo do software demonstrado;

d) Se o solicitante ndo atender a qualquer uma das especificagdes técnicas e demais requisitos do
sistema a comissao de avaliagdo emitira parecer desclassificando-a e sera convocado o segundo
colocado, na ordem de classificagdo para demonstragéo, e assim sucessivamente;

e) A demais licitantes poderéo se fazer presentes na sessdo de demonstragéo;

2 I5
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f) As demais licitantes somente poderdo se manifestar em ata ao final da demonstragéo;

g) Os licitantes que tiverem suas propostas recusadas poderdao apresentar recurso, assim que
declarado o vencedor, no prazo de trés dias uteis, estando as demais licitantes, igualmente inti-
madas para que apresentem suas contrarrazées em igual periodo, garantida vista aos autos.

7.27 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.28 - Em relac&o a itens n&o exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pe-
queno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classi-
ficadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, regulamenta-
da pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

7.29 - Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance se-
réao consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.30 - A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés a comunicagio automatica para tanto.
7.31 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou n&o
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e em-
presa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.32 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera reali-
zado sorteio entre elas para que se identifique aguela que primeiro podera apresentar melhor ofer-
ta.

7.33 - Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagao ao pro-
duto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que
fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

7.34 - A ordem de apresentagéo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificagéo,
de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou en-
tre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.35 - Havendo eventual empate entre propostas ou lances , o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3°, § 2° da Lei n°® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
aos bens produzidos:

7.35.1 - no pais;

7.35.2 - por empresas brasileiras;

7.35.3 - por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.35.4 - por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagéo.

7.36 - Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas empatadas.

7.37 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessé&o publica, o pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para
que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigGes diferentes das previstas
neste Edital.

7.38 - A negociacgédo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
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7.39 - O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéo realizada, acompanhada, se for
o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacio daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

7.40 - Ap6s a negociagéo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da pro-
posta.

8 — DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 - Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primei-
ro lugar quanto a adequagéo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagéo ao maximo esti-
pulado para contratagédo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico
do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.1.1 - Encerrada a fase de disputa de lances, sera convocado o fornecedor, classificado proviso-
riamente em Erimeiro lugar, para realizagdo da demonstragéo técnica conforme item 16 — DA DE-
MONSTRAGAO TECNICA, do termo de referéncia.

8.1.2 Encerrada a fase de disputa de lances, sera convocado o fornecedor, classificado provisori-
amente em primeiro lugar, para realizagdo da demonstragéo técnica conforme segue:

a) A demonstracdo devera ser realizada em até 3(trés) dias Uteis apos a convocagao pelo pregoei-
ro;

b) A aceitagdo da proposta da proponente ficara vincula a demonstragcdo e comprovagao de que
produto ofertado atende plenamente as funcionalidades previstas no ANEXO | - CARACTERIS-
TICAS TECNICAS DO SISTEMA,;

c) cabera a CONTRATANTE designar os técnicos para avaliagdo do software demonstrado;

d) Se o solicitante ndo atender a qualquer uma das especificagdes técnicas e demais requisitos do
sistema a comissédo de avaliagdo emitira parecer desclassificando-a e sera convocado o segundo
colocado, na ordem de classificagéo para demonstragéo, e assim sucessivamente;

e) A demais licitantes poderéo se fazer presentes na sessdo de demonstragéo;

f) As demais licitantes somente poderdo se manifestar em ata ao final da demonstragéo,

g) Os licitantes que tiverem suas propostas recusadas poderdo apresentar recurso, assim que
declarado o vencedor, no prazo de trés dias uteis, estando as demais licitantes, igualmente inti-
madas para que apresentem suas contrarrazdes em igual periodo, garantida vista aos autos.

8.2 - O licitante qualificado como produtor rural pessoa fisica devera incluir, na sua proposta, os
percentuais das contribuigbes previstas no art. 176 da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de 2009,
em razdo do disposto no art. 184, inciso V, sob pena de desclassificagdo.

8.3 - Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar prego final superior ao pre-
¢o maximo fixado (Acérddo n® 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar prego manifesta-
mente inexequivel.

8.4 - Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitagdo ndo tenha estabe-
lecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagées de propriedade do
préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

8.5 - Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilida-
de e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita;

8.6 - Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligén-
cias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocor-
réncia sera registrada em ata;

8.7 - O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
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meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (horas), sob pena de nao aceitagéo
da proposta.

8.8 - O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagao escrita e justifica-
da do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.9 - Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que conte-
nham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e proce-
déncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas,
encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pre-
goeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de n&o aceitagéo da
proposta.

8.10 - Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

8.11 - Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sesséo, informando no “chat” a nova data
e horario para a sua continuidade.

8.12 - O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante
que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengéo de melhor prego, veda-
da a negociagdo em condigbes diversas das previstas neste Edital.

8.13 - Também nas hip6teses em que o Pregoeiro n&o aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.14 - A negociagédo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8.15 - Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, have-
ra nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e
45 da LC n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.16 - Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9 — DA HABILITAGAO

9.1 - Como condigéo prévia ao exame da documentag@o de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condicbes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a
participagéo no certame ou a futura contratagéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
9.1.1 - SICAF,

9.1.2 - Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.3 - Comprovante de auséncia de registro junto ao Cadastro de Impedidos de Licitar, junto ao
TCE/PR https://servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/ConsultarimpedidosWeb.aspx;

9.2 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa proponente.

9.2.1 - Consoante o entendimento consolidado pelo Tribunal de Contas da Unido (Acérdaos
266/2019 e 269/2019 — Plenario) e Tribunal de Contas do Estado do Parana (Acérdéos 3962/20 e
301/21 - Tribunal Pleno), a sangéo de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e
impedimento de contratar com a Administragdo possui efeitos restritos ao ambito do 6érgéo ou
entidade que aplicou a penalidade.

9.2.2 - No caso de inabilitagdo, havera nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitagéo da proposta subsequente.

9.3 - Os Licitantes deverdo cumprir as seguintes exigéncias de habilitac&o:
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9.4.1 - A documentagéo relativa 28 HABILITAGAO JURIDICA consistira em:

9.5 - No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6 - No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - El-
RELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede.

9.7 - Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Mi-
croempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolugdo CGSIM n® 16, de 2009, cuja acei-
tacdo ficara condicionada a verificagéo da autenticidade no sitio

www.portaldoempreendedor.gov.br;
9.8 - A documentagéo relativa 8 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA consistira em:

9.8.1 Certidao negativa de pedido de faléncia, concordata. recuperacao judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, referente a matriz e, quando for o caso, iguaimente da filial
licitante, em data ndo anterior a 60 (sessenta) dias da abertura da sessédo publica deste PREGAOQ,
se outro prazo ndo constar do documento.

9.9 - A documentagéo relativa 8 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA consistira em:

9.9.1 - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

9.9.2 - Prova de regulandade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentagio de Certiddo
Conjunta Relativa a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da
Receita Federal do Ministério da Fazenda;

9.9.3 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;

9.9.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipa Municipal do domicilio ou sede do licitante;
9.9.5 - Certificado de Regularidade junto ao Fundo de Garantia de Tempo de Servico (FGTS);
9.9.6 - Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de Certi-
ddo (CNDT), nos termos da Lei n°® 12.440, de 07 de julho de 2011;

9.9.7 - Em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte, havendo alguma restrigdo
na comprovacgdo da regularidade fiscal e trabalhista, desde que atendidos os demais requisitos do
Edital, a(s) empresa(s) nesta condigdo sera(ao) declarada(s) habilitada(s) sob condigéo de regula-
rizagdo da documentagéo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por igual prazo, a contar
do momento em que for declarado vencedor do certame.

9.9.7.1 - A ndo regularizagdo da documentagdo no prazo estipulado implicard a decadéncia do
direito a contratacédo, sem prejuizo das sangbes cabiveis.

9.9.8 - Serdo aceitas como prova de regularidade para com as Fazendas, certiddes positivas com
efeito de negativas e certidées positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicial-
mente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

9.10 - Os documentos de que tratam os subitens anteriores serdo analisados pelo Pregoeiro e sua
Equipe de Apoio quanto a sua conformidade com o solicitado neste Edital.

9.11 - Devera apresentar ainda as DECLARACOES:

9.11.1 - Declaragdo de inexisténcia de fatos impeditivos de licitar ou contratar com a Administra-
¢do Publica, atestando a inexisténcia de circunstancias que impegam a empresa de participar do
processo licitatério, nos termos do modelo constante do Anexo deste Edital. (ANEXO IlI).

9.11.2 - Declaragao de que a empresa néo utiliza mao-de-obra direta ou indireta de menores, con-
forme art. 7°, inciso XXXIll, da Constituicdo de 1988 c/c Lei n°® 9.854/99, regulamentada pelo De-
creto n® 4.358/02. (ANEXO V).
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9.11.3 - Declaragdo de Nao Parentesco - conforme o prejulgado n® 9 do Tribunal de Contas do
Estado do Parang, e de que a Licitante ndo esta incursa nas vedactes do Inciso Ill do Art. 9° da
Lei Federal n® 8.666/93. (conforme modelo em anexo). (ANEXO VI).

9.11.4 - Declaragédo de enquadramento como ME ou EPP, de acordo com o disposto na Lei Com-
plementar n°® 123/2006, de 14/12/2006, alterada pela Lei n® 147/2014, de 07 de agosto de 2014 -
(ANEXO V).

9.11.5 — A ndo apresentagéo da declaragdo prevista no item 9.11.4, implica no declinio ao trata-
mento diferenciado previsto na Lei 123/2006.

9.12 - No julgamento da habilitagéo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamen-
tado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habili-
tacdo e classificacao.

9.13 - O nao atendimento das exigéncias constantes deste Edital implicara a inabilitagédo do licitan-
te.

9.14 - Os documentos de que tratam os subitens anteriores serdo analisados pela pregoeira e sua
Equipe de Apoio quanto a sua conformidade com o solicitado neste Edital.

9.15 - No julgamento da habilitagéo, a pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamen-
tado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habili-
tacéo e classificagéo.

9.16 - O ndo atendimento das exigéncias constantes do item 9 deste Edital implicara a inabilitagéo
do licitante.

9.17 - O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando as exi-
géncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente,
sob pena de inabilitagdo, além da aplicagdo das sangdes cabiveis.

9.18 - N&do havendo a comprovagao cumulativa dos requisitos de habilitagdo, a inabilitagéo recaira
sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitagcéo
do licitante nos remanescentes.

9.19 - Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10 - DO ENVIO DA PROPOSTA AJUSTADA

10.1 - A proposta de precgos classificada em primeiro lugar, contendo as especificagbes detalha-
das do objeto, com os pregos unitarios, adequados aos lances eventualmente ofertados, devera
ser anexada no sistema do Compras Governamentais, no prazo maximo de 02 (duas) horas,
contados a partir da convocagéo pelo Pregoeiro.

10.1.1 - A proposta devera ser subscrita pelo representante legal do licitante, mediante procura-
¢ao devidamente assinada, se for o caso, que comprove a outorga de poderes, na forma da lei,
para formular ofertas e lances de pregos, bem como praticar todos os demais atos pertinentes ao
certame, devendo ser acompanhada do contrato ou estatuto social.

10.2 - O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagao indicada no item
anterior, sera desclassificado e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste Edital.

10.3 - A proposta devera conter:
10.3.1 - proposta de precos, conforme modelo constante do Anexo Il do presente Edital,

vedado o preenchimento desta com dados aleatérios, sob pena de desclassificagdo da
proposta;
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10.3.2 - pregos unitarios e totais, em moeda corrente nacional, em algarismo e por extenso,
sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previséo inflacionaria;

10.3.3 - indicagdo de que nos pregos ofertados ja estéo inclusos os tributos, fretes, taxas, segu-
ros, encargos sociais, trabalhistas e todas as demais despesas necessarias a execugéo do obje-
to;

10.3.4 - prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data
estipulada para a abertura do presente certame, conforme previsto no art. 69, § 2° combinado
com o artigo 66, § 4°;

10.3.5 - indicagdol/especificagdao dos servigos;

10.3.6 — O percentual de desconto, obtido ao final da disputa, em relagdo ao valor fixado
pela Administragéo, devera ser aplicado de forma proporcional a todos os itens, para efeito
de célculo do valor ajustado da proposta.

10.3.7 - O prego proposto devera ser expresso em moeda corrente nacional (Real), com até du-
as casas decimais (0,00).

10.3.8 - A proposta, enviada exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, deve atender todas
as especificagdes técnicas obrigatérias do Edital e Anexos sob pena de desclassificagdo.

10.3.9 - O Pregoeiro reserva o direito de realizar diligéncias para instrugdo do processo sobre
informagdes que ndo estejam claras, bem como de solicitar documentos complementares que
julgar necessarios para os respectivos esclarecimentos.

10.3.10 - A proposta apresentada tera que refletir pregos equivalentes aos praticados no merca-
do no dia de sua apresentacéo.

10.3.11 - A Prefeitura Municipal podera solicitar ao licitante a prorrogagéo do prazo de validade da
PROPOSTA por até 30 (trinta) dias. Neste caso, tanto a solicitagdo quanto a aceitagéo seréo for-
muladas por escrito, sendo facultado ao licitante recusar ou aceitar o pedido; entretanto, no caso
de concordancia, a PROPOSTA nao podera ser modificada.

10.3.12 - O prego proposto devera ser expresso em moeda corrente nacional (Real), com até
duas casas decimais (0,00).

10.3.13 - A proposta, enviada exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, deve atender to-
das as especificagbes técnicas obrigatérias do Edital e Anexos sob pena de desclassificagao.
10.3.14 - O Pregoeiro reserva o direito de realizar diligéncias para instrucdo do processo sobre
informagdes que néo estejam claras, bem como de solicitar documentos complementares que
julgar necessarios para os respectivos esclarecimentos.

10.3.15 - A proposta apresentada tera que refletir pregos equivalentes aos praticados no merca-
do no dia de sua apresentagao.

10.4 - A Prefeitura Municipal podera solicitar ao licitante a prorrogagdo do prazo de validade da
PROPOSTA por até 30 (trinta) dias. Neste caso, tanto a solicitagdo quanto a aceitagéo serao for-
muladas por escrito, sendo facultado ao licitante recusar ou aceitar o pedido; entretanto, no caso
de concordancia, a PROPOSTA nao podera ser modificada.

11 - DO ENVIO DA DOCUMENTAGAO ORIGINAL OU AUTENTICADA

11.1 - A documentagéo solicitada no item 9, em original ou cépias autenticadas, e a proposta ori-
ginal, deverado ser apresentadas no W@Mﬂﬂa contados da solicita-
¢do do pregoeiro no sistema eletrénico, no seguinte enderegco: Rua Miguel Procépio Kurpel,
3811, Bairro Sao Miguel, CEP 85560-000, Chopinzinho — PR. Aos cuidados do Departamento
de Compras, Licitagées e Contratos e ao pregoeiro responsavel: Giliane Teles Forlin. O envelope
contendo os documentos deve estar lacrado e informar o nome da empresa ou empresario indivi-
dual, nimero do CNPJ, numero e ano do Pregéo Eletrénico.

11.2 - Consideradas cumpridas todas as exigéncias do edital quanto a apresentagdo da
documentacdo de habilitagdo e proposta final pelo licitante classificado em primeiro lugar, o
pregoeiro o declarara vencedor.
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11.3 - Ocorrendo a inabilitagdo, o pregoeiro convocara o autor do segundo menor lance para
apresentar sua documentacéo de habilitagéo e, se necessario, observada a ordem crescente de
preco, os autores dos demais lances, desde que atendam ao critéerio de aceitabilidade
estabelecido pelo instrumento convocatério, ou podera revogar a licitagao.

12 - DA VERIFICAGAO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

12.1 - Visando a comprovacgédo da habilitagdo do licitante, serdo consultadas online, em sistemas
especificos, as seguintes situagdes:

12.1.1 - Estar habilitado parcialmente no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF.

12.1.2 - Ter declarado no sitio Compras Governamentais a inexisténcia de fato superveniente
impeditivo da habilitagao.

12.1.3 - Ter declarado no sitio Compras Governamentais que néo utiliza mao de obra infantil.
12.1.4 - Ter declarado no sitio Compras Governamentais que esta de acordo com todas as exi-
géncias editalicias.

12.1.5 - Ter declarado no sitio Compras Governamentais a “Elaboragéo Independente de Propos-
ta”.

12.1.6 - Nao possuir registro impeditivo da contratagcdo no SICAF, no Cadastro Nacional de Em-
presas Inidéneas e Suspensas (CEIS), da Controladoria Geral da Unido (CGU), disponivel no Por-
tal da Transparéncia (www.portaltransparéncia.gov.br/ceis) e no Cadastro Nacional de Condena-
¢bes Civis por Ato de Improbidade Administrativa (CNIA) e no Cadastro de Impedidos de Licitar do
TCEPR (http://servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/ConsultarimpedidosWeb.aspx). Caso haja
algum registro impeditivo, o licitante sera excluido do certame.

12.2 - Consideradas cumpridas todas as exigéncias do edital quanto a apresentagcdo da docu-
mentacdo de habilitagdo pelo licitante classificado em primeiro lugar, o pregoeiro o declarara ven-
cedor.

12.3 - Ocorrendo a inabilitagdo, o pregoeiro convocara o autor do segundo menor lance para
apresentar sua documentacdo de habilitagdo e, se necessario, observada a ordem crescente de
preco, os autores dos demais lances, desde que atendam ao critério de aceitabilidade estabeleci-
do pelo instrumento convocatdério, ou podera revogar a licitagéo.

13 - DOS RECURSOS

13.1 - Declarado o vencedor, o Pregoeiro declarara aberto o prazo de recurso, que sera de 20
(vinte) minutos, quando qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengéo
de interpor recurso. Manifestada a intencéo, |he sera concedido o prazo de 03 (trés) dias uteis
para apresentagéo das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contrarrazées em igual numero de dias, que comegardo a correr do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

13.2 - O acolhimento do recurso importara a invalidagéo apenas dos atos insuscetiveis de aprovei-
tamento.

13.3 - A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito
de recurso e a adjudicagdo do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

13.4 - Os procedimentos para interposi¢céo de recurso, compreendida a manifestagéo prévia do
licitante, durante a sesséo publica, o encaminhamento de memorial de eventuais razdes e contrar-
razbes pelos demais licitantes, seréo realizados exclusivamente no ambito no sistema eletrénico
em formularios préprios.

13.5 - Néo serdo conhecidos os recursos interpostos apos os respectivos prazos legais, bem co-
mo os que forem enviados por fax, ou que néo tiverem sido manifestados durante a sessé&o publi-
ca de PREGAO ELETRONICO.
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13.6 - Os recursos terdo efeito suspensivo.
13.7 - Durante o prazo para apresentacdo das razdes e contrarrazdes de recurso, o processo fica-
ra custodiado junto & Comiss&o Permanente de Licitagdes, localizada no Prédio da Prefeitura.

14 - DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

14.1 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o licitante classificado em
primeiro lugar sera declarado vencedor.

14.1.1 - Se o primeiro proponente classificado ndo atender as exigéncias de habilitagdo, sera
examinada a documentagdo do segundo proponente classificado, na ordem de classificagao, e
assim sucessivamente, até o encontro de uma proposta que atenda a todas as exigéncias do edi-
tal, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto da licitagao.
14.2 - A homologagéo do resultado da licitagéo é de responsabilidade da autoridade competente e
s6 podera ser realizada depois da adjudicagéo do objeto ao proponente vencedor pelo Pregoeiro,
ou, quando houver recurso, pela prépria autoridade competente.

14.2.1 - A homologagéo do resultado desta licitagdo nao obriga esta Administragéo a aquisi¢ao do
objeto licitado.

15 - DAS CONDIGOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

15.1 - As obrigagdes decorrentes deste PREGAO consubstanciar-se-80 no TERMO DE CON-
TRATO, cuja minuta consta como Anexo VIl deste Edital.

15.2 - O Contrato Administrativo sera encaminhado através de correio eletrénico, para o endereco
de e-mail disponibilizado pelo licitante na fase de habilitagdo, competindo ao Contratado a im-
pressdo e assinatura do instrumento em 03 (trés) vias, providenciando a entrega da via origi-
nal na Divisdo de Licitagdes e Contratos do Municipio, localizada no prédio da Prefeitura, em até
05 (cinco) dias ap6s o seu recebimento.

15.3 - A via do instrumento destinada ao Contratado, devidamente assinada pelo Contratante,
sera disponibilizada por correio eletrénico, na forma do item antecedente, ou para retirada no Pa-
¢o Municipal a partir de 05 (cinco) dias apés o protocolo da entrega das vias originais prevista no
item anterior.

15.4 - Para a assinatura do contrato, esta devera ser assinada pelo representante legal da adjudi-
cataria (diretor, sécio da empresa ou procurador), mediante apresentagdo do contrato social e
procuragdo, na hipétese de nomeacgao de procurador, e cédula de identidade do representante.
15.5 - O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
quando solicitado pelo adjudicatario durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justifica-
do aceito pela Administracao.

16 - DA EXECUGAO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

16.1. A licenga de uso se dara pelo prazo de 12 meses, podendo ser renovada por igual periodo
até o limite estabelecido em lei, devendo ser garantida a ampla e irrestrita utilizagéo de forma con-
tinua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os médulos do SISTEMA DE GESTAO DE ASSIS-
TENCIA SOCIAL, obedecido o cronograma de implantag&o.

16.2. Os servigos de implantagdo do sistema deverdo contemplar instalagéo, configuragéo e trei-
namento.

16.3. Estes servigos deverdo ser realizados conforme demanda da Secretaria de Assisténcia So-
cial de Chopinzinho conforme cronograma.

16.3.1. Locais de execucgdo dos Servigos: Centro de Referencia de Assisténcia Social - CRAS
Central, Administrativo/Gestdo Secretaria, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia

Municipio de Chopinzinho )
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Social - Creas, Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) Rua Santos Dumont
, 4645 - centro; Centro de Referéncia de Assisténcia Social N.Sra. Aparecida - Rua Pedro Dalpiva
n" 3893 - B. Nossa Aparecida; Instituicdo Casa Lar- Avenida Getulio Vargas, no 4959 - B. N. Sra
Aparecida; Conselho Tutelar — Rua Santos Dumont, n' 3883 - Centro.

16.4. Em caso da empresa contratada ser a que ja presta servigos a Secretaria, a solugéo de sof-
tware que ja se encontra instalada, ITEM 01 do Termo de Referéncia nao tera custo.

16.5 A desconformidade do objeto as condigbes indispensaveis ao recebimento, sujeitara a con-
tratada as sangbes previstas no edital e na legislagéo vigente, sendo que em caso de ndo aceita-
¢éo dos produtos ou da necessidade de repo-los, todas as despesas relativas, tais como impos-
tos, taxas, tributos, fretes, seguros e demais custos ou encargos fiscais previstos na legislagédo
pertinente, bem como os constantes na legislagéo trabalhista, previdenciaria, fiscal e civil decor-
rentes, correrdo por conta da empresa contratada.

16.6 O MUNICIPIO registrara em relatério as deficiéncias verificadas na entrega dos produtos,
encaminhando cépias a Contratada, para a imediata corregéo das irregularidades apontadas, sem
prejuizo da aplicagéo das penalidades previstas neste Edital.

16.7 A adjudicataria ficara obrigada a reparar, corrigir, ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, objeto desta licitagdo em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes apresenta-
das pelos produtos entregues, e em caso de n&o atendimento, podera acarretar a rescisao unilate-
ral do contrato.

16.8 Decorrido o prazo estipulado na notificagdo, sem que tenha havido a solugéo do problema, o
érg&o solicitante dara ciéncia ao Gabinete do Chefe do Poder Executivo do MUNICIPIO DE CHO-
PINZINHO, através de Comunicagéo Interna, a fim de que se proceda a abertura de processo de
penalidade contra a empresa, de acordo com as normas contidas na Lei 8.666/93 e alteragbes,
para aplicagéo das penalidades.

16.9 O MUNICIPIO reserva-se o direito de proceder a diligéncias, objetivando comprovar o dispos-
to no item acima, sujeitando-se o licitante as cominagdes legais.

16.10 A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses apés assinatura, independente dos prazos
de garantias diversos, especificadas no Termo de Referéncia.

16.11 — DESCRICAO DETALHADA DA IMPLANTAGAO DP SOFTWARE E DOS SERVIGOS
REQUISITOS PARA A IMPLANTACAO DO SISTEMA

16.11.1. A implantagdo compreende em realizar a instalag@o, parametrizagéo, adaptagéo, impor-
tac&o e conversdo dos dados da CONTRATANTE, ajustes da solugdo em todos os computadores
que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho determinar. A configuragédo e
parametrizagdo visam a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pelo Mu-
nicipio e que atendam a legislagéo Estadual e Federal. A importagéo dos dados deve ser comple-
ta, ou seja, nenhuma informacgéo da base de dados da CONTRATANTE podera ser descartada.
16.11.2. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento
do Sistema Informatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites
que afetem sua utilizagdo, sejam eles, de usuarios simultaneos, conexfes simultaneas, limites de
tamanho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware no ambiente
de servidores, tais como o numero de processadores e a quantia de memoria que podem ser utili-
zadas e/ou alocadas para o sistema.

16.11.3. A CONTRATADA devera prestar manutengéo legal e corretiva do sistema e seus médu-
los sem 6nus @ CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

16.11.4. A CONTRATADA néao podera transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o pre-
sente contrato, sem prévia e anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual e
aplicagéo de multa.

16.11.5. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, pri-
mando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecugédo dos traba-
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Ihos durante toda a execugéo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser conside-
rado infragdo passivel de aplicagdo das penalidades previstas neste edital.

16.11.6. A CONTRATADA devera sempre observar que todas as decistes e entendimentos havi-
dos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagdes ou im-
plementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deveréo ser prévia e formalmen-
te acordados e documentados entre as partes.

16.11.7. A CONTRATADA respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteragcbes
que porventura venham a ocorrer nas informagées da CONTRATANTE, quando estas estiverem
sob sua responsabilidade.

16.11.8. A CONTRATADA e os membros da equipe guardaréo sigilo absoluto sobre os dados e
informagdes do objeto da prestagédo de servigos ou quaisquer outras informacées a que venham
ter conhecimento em decorréncia da execugéo das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia deste item, inclusive apés o término do contrato.
16.11.9. A CONTRATADA devera submeter & apreciagdo e a aprovacéo prévia da CONTRATAN-
TE qualquer servigo adicional que entenda deva ser executado.

16.11.10. A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada sobre os requisitos de
hardware do ambiente de servidores que venham a ser necessarios ao pleno atendimento da de-
manda de acessos ao sistema e de novas implementagdes. Quando os recursos dos servidores
ou de internet forem ou se tornarem insuficientes a CONTRATADA devera informar a CONTRA-
TANTE sobre os upgrades de hardware necessarios para manter a performance e a seguranga.
16.12. Na implantac&o do sistema acima discriminado, deverdo ser cumpridas as seguintes eta-
pas

16.12.1. Entrega, instalagéo e configuragdo do sistema licitado;

16.12.2. Conversao e importagéo dos dados atuais da CONTRATANTE;

16.12.4. Adequacgéo de relatérios, layouts e logotipos;

16.12.5. Parametrizagao inicial de tabelas e cadastros;

16.12.6. Estruturagdo de acesso e habilitagbes dos operadores;

16.12.7. Treinamento e capacitagdo dos operadores do sistema.

16.13. A CONTRATADA devera implantar o Sistema Informatizado WEB de Gestéo da Assistén-
cia Social de modo que:

16.13.1. A implantacgdo do sistema e o treinamento dos servidores devera ocorrer no local da pres-
tacado dos servigos;

16.13.1. Cabera a CONTRATANTE determinar e autorizar quais médulos do sistema serdo im-
plantados pela CONTRATADA.

16.14. A CONTRATADA devera configurar a solugdo para adaptar o sistema as necessidades da
Secretaria Municipal de Assisténcia de Chopinzinho.

16.15. A CONTRATADA devera importar os cadastros de usuarios SUAS atuais da CONTRA-
TANTE para utilizagdo no Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Assisténcia Social de modo
que:

16.15.1. Os dados dos usuarios SUAS atuais, até a data da importagdo, sejam aproveitados.
16.15.2. Os dados dos usuarios SUAS atuais sejam importados, reorganizados, reestruturados de
maneira a permitir a sua plena utilizagdo pela CONTRATANTE.

16.16. A CONTRATADA devera prestar obrigatoriamente a CONTRATANTE os servigos de trei-
namento no periodo da implantacéo.

16.17. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os requisitos de hardware que
serdo necessarios a implantagéo do sistema e para o pleno atendimento da demanda de acessos
da CONTRATANTE.

16.18. REQUISITOS PARA O TREINAMENTO

~C229
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16.18.1. A CONTRATADA devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores dos
médulos contratados com todas as funges do sistema pertencente a sua area de responsabilida-
de.

16.18.2. Todos os recursos e materiais necessarios para o treinamento deverdo ser por conta da
CONTRATADA.

16.18.3. As turmas deverdo ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma ndo podera ter
mais de 10 participantes.

16.18.4. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treina-
mento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
caberd a CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

16.18.5. Apos o periodo de implantagéo, a CONTRATADA devera prestar servicos de treinamento
e capacitagdo a CONTRATANTE, sempre que solicitado, mediante apresentacédo e aprovagéo de
orgamento;

16.19. REQUISITOS PARA O SUPORTE TECNICO OBRIGATORIO

16.19.1. Durante o periodo contratual, apés a implantag@o do sistema, devera ser garantido aten-
dimento para suporte técnico, durante horario das 08:00 as 12:00 e 13:00 as 17:30;

16.19.2. A CONTRATADA devera disponibilizar o Help Desk, das seguintes maneiras:

16.19.2.1. Suporte técnico por meio de servigo telefénico;

16.19.2.2. Suporte técnico via chat (mensageiro instantaneo);

16.19.2.3. Suporte técnico via ferramenta de controle de chamados;

16.19.2.4. Suporte técnico por meio de acesso remoto (online).

16.19.2.5. Excluem-se dos servigos de suporte, manutencées, instalagbes, consertos e/ou inter-
vengdes nos equipamentos de informatica e conectividade de propriedade da CONTRATANTE.
16.19.2.6. Quanto 2 manutengdo, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo
com a criticidade das solicitagdes:

16.19.2.6.1. Solicitagbes classificadas como Criticas tém prazo para inicio de atendimento de 30
(trinta) minutos, prazo para solugéo paliativa de 4 (quatro) horas e prazo para solugéo definitiva de
24 (vinte e quatro) horas.

16.19.2.6.2. Solicitagdes classificadas como importantes tém prazo para inicio de atendimento de
2 (duas) horas, prazo para solugéo paliativa de 16 (dezesseis) horas e prazo para solugéo definiti-
va de 40 (quarenta) horas.

16.19.2.6.3. Solicitagbes classificadas como Normais tém prazo para inicio de atendimento de 8
(oito) horas, prazo para solugao paliativa de 40 (quarenta) horas e prazo para solugéo definitiva de
80 (oitenta) horas.

16.19.2.6.4. Todos os prazos serdo medidos mediante registros na Ferramenta de Controle de
Chamados.

16.19.2.6.5. Séo contabilizadas apenas as horas uteis para fins de validagcdo de execugé&o contra-
tual em conformidade com o edital.

16.19.3. A CONTRATADA devera:

16.19.3.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagéo e utilizagdo dos sistemas;
16.19.3.2. Prestar auxilio na recuperagédo da base de dados por problemas originados em erros de
operagéo, queda de energia ou falha de equipamentos;

16.19.3.3. Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragéo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgdo Governamental,
entre outros.

16.20. REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A MANUTENCAO DO SISTEMA
16.20.1. A CONTRATADA devera executar os servigos continuos de manutencéo legal e corretiva
do sistema contratado, durante a execugéo do contrato, sem 6nus a CONTRATANTE.
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16.20.2. Em caso de mudanca na legislagé@o e que tenha influéncia direta ou indireta na utilizagéo
do sistema, entre outros, sera elaborada uma programagéo para atendimento as mudangas ocor-
ridas, sem prejuizos a operagéo do sistema, durante vigéncia contratual.

16.20.3. A CONTRATADA devera disponibilizar a atualizagéo de versdo do sistema, sempre que
necessario para atendimento da legislagédo federal vigente, sem quaisquer énus adicionais para a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho, durante a vigéncia contratual.

16.20.4. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter em operagdo uma rotina de backup para
a copia de seguranga dos dados da CONTRATANTE. Esta rotina devera atender os requisitos
abaixo:

16.20.4.1. A execugédo da rotina devera ser diaria, de modo que o horario de execucéo sera defi-
nido pela CONTRATANTE;

16.20.4.2. A rotina devera gerar um Unico arquivo, o qual devera conter todos os dados da CON-
TRATANTE;

16.20.4.3. O arquivo de backup ficara de posse da CONTRATADA que devera fornecer copia a
CONTRATANTE quando solicitado;

16.20.5. A CONTRATADA devera prestar, as suas expensas, as manutengbes que se fizerem
necessarias no sistema, quando causadas por problemas originados dos cédigos fontes dos seus
programas.

16.20.8. Durante o periodo de vigéncia do contrato o direito de atualizagdes de versdes devera ser
garantido sem qualquer 6nus a CONTRATANTE.

16.21. CARACTERIZACAO DOS SERVICOS

16.21.1. O sistema ofertado devera ser uma unica aplicagédo, totalmente WEB e composta por
modulos, os quais deverdo ser integrados entre si, desde que atenda a todas as especificagdes
técnicas funcionais e os requisitos técnicos minimos do Sistema de Gestao da Assisténcia Social.

16.22. REQUISITOS DO BANCO DE DADOS

16.22.1. O gerenciador do banco de dados, devera ser gratuito, sem custo adicional de licengas.
Caso o gerenciador de banco de dados n&o seja gratuito, o fornecedor da solugdo devera arcar
com os custos relativos as licengas para utilizagdo durante a vigéncia do contrato. Nao serdo acei-
tas versbes de bancos de dados que possuam qualquer tipo de limitagdo de uso em virtude da
versao utilizada. Caso o banco de dados a ser utilizado seja proprietario, suas licengas de uso
deverdo ser adquiridas em nome da CONTRATANTE e entregues junto com a aplicagdo para as
pessoas responsaveis pelo seu ambiente tecnolégico.

16.23. TECNOLOGIA REQUISITADA

16.23.1. O sistema oferecido devera obrigatoriamente ser multiusuario e multitarefa, permitindo o
controle de tarefas concorrentes com acesso simultaneo ao banco de dados sem perda da integri-
dade referencial.

16.23.2. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de
acessos e de nivel de acesso (Incluséo, Excluséo, Consulta e alterag&o) por meio da utilizagéo de
senhas pessoais.

16.23.3. A solugdo devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem
rastrear todas as operagdes realizadas para cada operador do sistema por meio da utilizagéo de
filtros que facilitem a pesquisa, mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que fez.

16.24. DA DEMONSTRAGAO TECNICA:

16.24.1 Encerrada a fase de disputa de lances, sera convocado o fornecedor, classificado proviso-
riamente em primeiro lugar, para realizagéo da demonstrag&o técnica conforme segue:

a) A demonstragéo devera ser realizada em até 3(trés) dias uteis apds a convocagéo pelo pregoei-
ro;

as.
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b) A aceitagdo da proposta da proponente ficara vincula a demonstragédo e comprovagéo de que
produto ofertado atende plenamente as funcionalidades previstas no ANEXO | — CARACTERIS-
TICAS TECNICAS DO SISTEMA;

c) cabera a CONTRATANTE designar os técnicos para avaliagéo do software demonstrado;

d) Se o solicitante ndo atender a qualquer uma das especificagbes técnicas e demais requisitos do
sistema a comisséo de avaliagdo emitira parecer desclassificando-a e sera convocado o segundo
colocado, na ordem de classificagdo para demonstragdo, e assim sucessivamente;

e) A demais licitantes poderéo se fazer presentes na sesséo de demonstragéo;

f) As demais licitantes somente poderéo se manifestar em ata ao final da demonstragao;

g) Os licitantes que tiverem suas propostas recusadas poder&o apresentar recurso, assim que
declarado o vencedor, no prazo de trés dias uteis, estando as demais licitantes, igualmente inti-
madas para que apresentem suas contrarrazdes em igual periodo, garantida vista aos autos.

17 - DA FORMA E CONDIGCOES DE PAGAMENTO

17.1 - Fica estipulado o valor maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) para a fiel e perfeita exe-
cucao do objeto desta licitagdo.

17.2 - O pagamento sera efetuado apos a apresentagdo da Nota Fiscal, dos produtos entregues e
servigos executados que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social, serdo encaminhadas
para a Diviséo de Finangas da PREFEITURA para pagamento.

17.2.1 — O pagamento sera efetuado mensalmente em até 30(trinta) dias apds servigos prestados
através da apresentacgéo da nota fiscal, que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social sera
encaminhada a Secretaria de Finangas para liquidagcido mediante depdsito bancario em nome do
preponente.

17.2.2 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice dos encargos moratérios
mensais devidos pelo CONTRATANTE sera o IPCAE, além dos juros de mora, 0s quais serdo
computados de forma equivalente aos aplicaveis a caderneta de poupanga, segundo os indices
oficiais, de 01 (uma) s6 vez, nos termos do art. 1°, F, da Lei 9.494/97, com redacao dada pela Lei
11.960/091.

17.3 - Constatando-se qualquer incorre¢éo na Nota Fiscal, bem como qualquer outra circunstancia
que desaconselhe o seu pagamento, o prazo para pagamento constante do item acima fluira a
partir da respectiva regularizag&o.

17.4 - O MUNICIPIO n&o efetuard pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em
banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermédio da operagéo de “facto-
ring”.

17.5 - A Nota Fiscal devera estar em nome do MUNICIPIO DE CHOPINZINHO, com o CNPJ n°
76.995.414/0001-60.

17.6 - O pagamento efetuado a adjudicataria ndo a isentara de suas responsabilidades vinculadas
ao fornecimento, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e garantia.

18 - DOTAGAO ORGAMENTARIA

18.1 Fica estipulado o valor maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) para a fiel e perfeita execu-
¢ao do objeto desta licitagado.

18.2 Os recursos para o pagamento do referido objeto, serdo das seguintes dotagbes orgamenta-
rias: Secretaria de Assisténcia Social: 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942) F:934.

19 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

19.1. Compete a Contratante:
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19.1.1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos executados com
as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento defini-
tivo;

19.1.2. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigbes, falhas ou irregularidades verifi-
cadas no servigo executado, para que seja reparado ou corrigido;

19.1.3. Efetuar o pagamento & Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

19.1.4. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados & execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

20 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

20.2, Compete a Contratada:

20.2.1. Todas as obrigagbes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e,
ainda:

20.2.2. Efetuar a execugdo do servigo em perfeitas condigdes, conforme especificagbes, prazo e
local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

20.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

20.2.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referén-
cia, o objeto com avarias ou defeitos;

20.2.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a
data final da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devi-
da comprovagao;

20.2.6. Manter, durante toda a execug&o do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes as-
sumidas, todas as condigbes de habilitagéo e qualificagdo exigidas na licitagéo;

2.2.7. Indicar preposto para representa-la durante a execugéo do contrato.

20.2.8. Fornecer e Instalar o Sistema e prestar os servigos de acordo com as especificagées do
Editale Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo serédo aceitos,

O fornecedor responsabilizar-se-a pela qualidade do software instalado, especialmente para efei-
to de substituicdo imediata, no caso de n&o atendimento ao solicitado;

20.2.9 Implantar os Médulos autorizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, median-
te Autorizacdo de Fornecimento;

20.2.10. Prestar toda a assisténcia necessaria para o bom funcionamento do software;

20.2.11. Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhorar o
sistema locado, de forma a atender a legislagao;

20.2.12. Iniciar a implantagéo do sistema/Mdédulos em toda a rede de assisténcia social, nos locais
relacionado na Ordem de Servigo/Autorizagdo de Fornecimento, de forma imediata, e término em
um periodo maximo de até 30 (trinta) dias a partir do recebimento da Ordem/Autorizagdo Forne-
cimento;

20.2.13 Treinar equipe do setor de informatica com informagdes técnicas provenientes de atuali-
zagbes e outras fungdes pertinentes, sempre que necessario, manter o corpo técnico treinado
para garantir o bom funcionamento do sistema e suas atualizagdes;

20.2.14 O namero de usuarios do sistema deve ser ilimitado, n&o sendo passivel a cobranga por
novos usuarios a serem cadastrados;

20.2.15As atualizagbes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com antece-
déncia e com instrugbes para a atualizagéo;

é
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20.2.16. O sistema deve manter-se atualizado perante as legislagbes vigentes cumprindo os pra-
zos estabelecidos por érgao regulador;

20.2.17. Manter as condi¢bes de habilitagdo e qualificagdo apresentadas na licitagao, durante toda
a execucgao do contrato;

20.2.18. Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratagao;

20.2.19. Em caso de rescisdo de contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer a base de
dados contida em banco (dados e dicionario para migragéo de dados) ao CONTRATANTE no pra-
zo maximo de 02 (dois) dias uteis;

20.2.20. Tratar com confidencialidade as informagées e dados contidos nos sistemas locados,
guardando total sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de in-
formacgdes, sob pena de responsabilizagdo administrativa civil e criminal pelos fatos ocorridos;
20.2.21. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a im-
plantagéo efetiva dos sistemas é de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientagéo e supor-
te da CONTRATADA;

20.2.22. A converséo e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja exis-
tentes s&o de responsabilidade da CONTRATADA;

20.2.23. O sistema deve ser compativel e gerar exportagdo de dados para os sistemas dos gover-
nos Estaduais e Federais desde que eles fornegam layouts;

20.2.24. O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup automaticas em softwares
proprios ou por software livre, protegidos por senha;

20.2.25. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento
do Sistema Informatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites
que afetem sua utilizagdo, sejam eles, de usuarios simultaneos, conexdes simultaneas, limites de
tamanho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizacdo de hardware e no ambiente
de servidores, tais como o numero de processadores e a quantia de memoria que podem ser utili-
zada se/ou alocadas para o sistema.

20.2.26. A CONTRATADA devera prestar manutengao legal e corretiva do sistema e seus médu-
los sem 6nus @ CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

20.2.27. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, pri-
mando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugéo dos trabalhos
durante toda a execugéo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado
infragcdo passivel de aplicagdo das penalidades previstas.

20.2.28. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigagbes assumidas e a qualificagéo
exigida, devendo comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragdo que possa
comprometer a manutengao deste contrato;

21 - DA GESTAO E FISCALIZAGAO
21.1 - A Gestéo do Contrato ficara a cargo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Senhora

Edina Accorsi, a quem compete as agbes necessarias ao fiel cumprimento das condigdes estipu-
ladas no Contrato e ainda:

a) propor a aplicagéo das penalidades previstas neste contrato e na legislagéo aplicavel, no
caso de constatar irregularidade cometida pela Contratada;

b) receber do fiscal as informacgdes e documentos pertinentes a execugao do objeto contrata-
do;

c) manter controles adequados e efetivos do Contrato, do qual constarao todas as ocorrén-
cias relacionadas com a execugdo, com base nas informagées e relatérios apresentados pela fis-
calizagéo,

d) propor medidas que melhorem a execugéo do Contrato.
21.2 - A Fiscalizagdo do Contrato ficara a cargo da Sr.%. Ana Flavia Mafioletti Zuconelli, CPF:
060.597.929-44, que sera a responsavel pelo recebimento dos produtos e a comprovagéo de
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atendimento ao Termo de Referéncia, quando podera suspender a execugéo desde que 0s servi-
¢os nao estejam compativeis com a proposta apresentada e o Termo de Referéncia. Na sua au-
séncia, a Fiscal substituta sera o Servidor Sra. Gislaine Tania Galeazzi, CPF: 054.423.769-22.
21.3 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia destes deverado ser solicita-
das a autoridade superior, em tempo habil, para a adogdo das medidas convenientes.

22 - DA RESCISAO

22.1 - O(s) Contrato(s) gerados desta Licitagdo podera(ado) ser rescindido(s):

22.1.1 - Quando houver descumprimento de suas Clausulas e condigdes por parte da CONTRA-
TADA, ou seu cumprimento irregular ou, ainda, a inexecugdo sem justa causa, ou sem a prévia
comunicagdo ao CONTRATANTE;

22.1.2 - Por acordo entre as partes, desde que ndo implique em prejuizo ao Municipio e haja con-
veniéncia e oportunidade do CONTRATANTE;

22.1,3 - A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE a rescisdo no caso de ine-
xecucgao total ou parcial do Contrato, sem prejuizo do art. 80, da Lei n® 8.666/93 e demais disposi-
tivos normativos aplicaveis.

22.2 - O(s) Contrato(s) podera(do) ser rescindido(s), ainda, nas hipéteses estabelecidas nos arti-
gos 77 a 79 da Lei n® 8.666/93, o que a CONTRATADA declara expressamente conhecer.

22.3 - Na hipétese de resciséo por culpa da CONTRATADA, fica o CONTRATANTE autorizado a
reter, até o limite dos prejuizos experimentados, os créditos a que teria direito.

22.4 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer
face ao montante dos prejuizos, o CONTRATANTE oficiara 8 CONTRATADA para que esta reco-
Ilha aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data do recebi-
mento do comunicado, o valor resultante dos prejuizos decorrentes da rescisdo contratual, ou a
diferenga entre estes e os créditos retidos.

22.5 - Caso a CONTRATADA nzo efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente ao prejuizo experimentado pelo CONTRATANTE sera cobrado judicialmen-
te.

22.6 - Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente o Contrato ocorrendo
qualguer hipétese de cisdo, fusdo ou incorporagdo que possa prejudicar a execugdo do objeto
contratado.

22.7 - A inexecugdo do contrato pela CONTRATADA podera ensejar na resciséo e/ou aplicagdo
de alguma das medidas do art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que re-
gem a matéria, quando verificadas as seguintes situagdes, dentre outras:

22.7.1 - A ndo entrega dos produtos contratados;

22.7.2 - Inexecugdo do objeto do Contrato, sem justa causa efou prévia comunicagdo ao CON-
TRATANTE;

22.7.3 - Nao atendimento das determinagbes da autoridade ou servidor designado para acompa-
nhar e fiscalizar a execugéo do Contrato.

22.8 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula, observa-
do o seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

22.8.1 - Manifestagdo do Fiscal, com os documentos pertinentes & comprovagéo das situagbes e
dos fatos a serem apurados;

22.8.2 - Manifestagdo do gestor do Contrato e/ou do(a) Secretario(a) Municipal de Assisténcia
Social, com os documentos pertinentes a comprovagéao das situagdes e dos fatos a serem apura-
dos;

22.8.3 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para apresentagdo de defesa escrita,
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo gestor do
Contrato;

22.8.4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

e
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22.8.5 - Decisdo do Prefeito Municipal,

22.8.6 - Notificagcdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para ciéncia quanto ao resultado do
processo, em deciséo irrecorrivel;

22.8.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contratagdo, poderéo ser aplicadas imediatamente, independentemente da
apresentacéo de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditorio e ampla defesa
posterior (diferido), em situacdes consideradas urgentes e previstas no item 22.7 deste Instrumen-
to.

23 - DAS ALTERAGCOES

23.1 - O(s) Contrato(s) podera(&o) ser alterado(s) mediante a celebragéo de termo aditivo e/ou
apostilamento, nos casos previstos em lei, que ao presente se aderira passando a dele fazer parte
(Artigo 57, §1° e ss. e 65, da Lei 8.666/93).

23.2 - Aplica-se ao presente Contrato, sem prejuizo das disposi¢gées anteriores, as hipoteses de
acréscimos ou supressbes quantitativas e qualitativas ao objeto, previstas na Lei n® 8.666/93. (Ar-
tigo 65, da Lei 8.666/93).

24 - DAS PENALIDADES

24 1 - Denuncias relacionadas ao ndo cumprimento do(s) Contrato(s) e seus anexos, estardo su-
jeitas as penalidades previstas na legislagdo, tais como: adverténcia escrita, adverténcia escrita
com prazo para corre¢do, penalidades pecuniarias com os respectivos valores, ordem de ressar-
cimento, suspensao temporaria, rescisdo do contrato, bem como a adogdo das medidas do art.
80, da Lei n® 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem a matéria.

24.2 - O CONTRATANTE decide aplicar ao(s) Contrato(s), na hipétese de inexecugéo das obriga-
¢bes pela CONTRATADA, o disposto nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei n° 8.666/93, e as seguin-
tes penalidades:

| - Adverténcia escrita: quando houver distor¢ées ou faltas leves, que ndo decorram de dolo ou
naqueles que ndo impliquem em prejuizo grave ao usuario, populagao, servidores e empregados
publicos, nem em ato lesivo a Administragéo, caracterizando negligéncia administrativa.

Il - Adverténcia escrita com prazo para corregdo: impostas em razao de excessos, omissdes ou
dolo que configurem distorcbes médias ou graves, que possam ser corrigidas e adequadas no
prazo de até 60 (sessenta) dias.

lll - Penalidades pecuniarias:

a) Multa-dia moratéria devido ao ndo cumprimento no prazo assinalado, da adverténcia disciplina-
da no item |l desta Clausula, correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor total
do Contrato;

b) Multa-dia moratéria devido a suspensao, inexecugédo, execugao parcial ou atraso injustificado
na entrega ou corregéo de vicios do objeto, produto ou servigo, correspondente a 1% (um por cen-
to) do valor total do Contrato, podendo ser imposta até o limite maximo de 30 (trinta) dias muilta;

c) Multa punitiva de 1% (um por cento) do valor total do Contrato, quando verificada distor¢gdes
médias;

d) Multa punitiva de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, quando verificada distorgdes
graves;

e) Multa punitiva de 15% (quinze por cento) do valor total do Contrato, na hipétese de resciséo
contratual motivada pela inexecugéo total ou parcial injustificada do Contrato, por parte da CON-
TRATADA, nos termos da Lei n°® 8.666/93,;

f) Multa punitiva de 30% (trinta por cento) do valor total do Contrato, na hipétese de rescisédo con-
tratual motivada por atos de improbidade administrativa, praticada em conjunto com agente publi-
co.
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IV - Suspenséo temporaria da prestacéo de servigos: sera aplicada nas agbes que resultem danos
financeiros e patrimoniais a Administrag&o, ou que infrinjam as normas regulamentares e legais.

V - Rescisdo do Contrato: sera determinada em situagdes graves, de alta relevancia ou em razéao
do interesse publico, sem prejuizo das demais disposi¢ées deste Contrato.

VI - A rescisdo do Contrato, quando motivada por qualquer razéo do item anterior, implicara na
apuracao de perdas e danos e aplicagdo das demais penalidades legais cabiveis.

VIl - O CONTRATANTE resolve aplicar ao Contrato, no que tange a resciséo, os artigos 78, 79 e
80 da Lei n® 8.666/93.

24.3 - Na aplicagdo das penalidades contratuais, serd observado as disposicdes da Lei n°
8.666/93, quando aos procedimentos, contraditério e ampla defesa.

24.4 - Na hipoétese de aplicag@o das penalidades pecuniarias referidas nos itens anteriores, fica o
CONTRATANTE autorizado a reter, até o limite das multas aplicadas, os créditos a que teria direi-
to.

24.5 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer
face ao montante das penalidades pecuniarias aplicadas, o CONTRATANTE oficiara 2 CONTRA-
TADA para que esta recolha aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar da data do recebimento do comunicado, o valor resultante das penalidades aplicadas, ou a
diferenga entre estes e os créditos retidos.

24.6 - Caso a CONTRATADA néo efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente sera cobrado judicialmente.

24.7 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula, observa-
do o seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

24.7.1 - Manifestag@o do Fiscal, com os documentos pertinentes & comprovagao das situagdes e
dos fatos a serem apurados;

24.7.2 - Manifestagdo do gestor do Contrato e/ou do(a) Secretario(a) Municipal de Assisténcia
Social, com os documentos pertinentes & comprovagéo das situagdes e dos fatos a serem apura-
dos;

24.7.3 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para apresentagéo de defesa escrita,
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo gestor do
Contrato;

24.7 .4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

24.7.5 - Decisdo do Prefeito Municipal,

24.7.6 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para ciéncia quanto ao resultado do
processo, em decisdo irrecorrivel,

24.7.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n°® 8.666/93, e demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contratagdo, poderéo ser aplicadas imediatamente, independentemente da
apresentagéo de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditorio e ampla defesa
posterior (diferido), em situagdes consideradas urgentes e previstas no Edital e no Contrato.

28 - DA FRAUDE E CORRUPGCAO

28.1 - Ambos os contratantes deverdo observar o mais alto padrdo de ética durante todo o pro-
cesso de licitagdo, de contratagdo e de execugédo do objeto contratual.

28.2 - Para os propoésitos desta Clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vanta-
gem com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na exe-
cugao de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omisséo dos fatos, com o objetivo de influenciar o pro-
cesso de licitagdo ou de execugao de contrato;
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c) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou
sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgéo licitador, visando estabelecer pre-
¢os em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva": causar danos ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participagao em um processo licitatério ou afetar a
execucdo do contrato;

e) “pratica obstrutiva™ (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer decla-
racOes falsas aos representantes do poder publico, com o objetivo de impedir materialmente a
apuracdo de alegacgbes de pratica prevista acima; ou (ii) alos cuja intengéo seja impedir material-
mente o exercicio do direito de o poder publico promover inspecéo ou auditoria.

28.3 - Sendo o Contrato financiado, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, me-
diante adiantamento, convénio ou reembolso, este organismo e/ou municipio poderdo impor san-
¢do sobre a CONTRATADA ou pessoa fisica, inclusive declarando-a iniddnea, indefinidamente ou
por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados pelo organismo e/ou municipio se,
em qualquer momento, constatar o envolvimento da CONTRATADA, diretamente ou por meio de
um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar
da licitagdo ou da execugéo do Contrato.

28.4 - Considerando os propésitos das clausulas anteriores, a CONTRATADA concorda e autori-
za que o organismo financeiro multilateral, bem como o municipio de Chopinzinho/PR, através de
seu representante ou pessoas indicadas, possam inspecionar a execugdo do contrato e todos os
documentos, contas e registros relacionados a licitacdo e a execucdo do Contrato.

29 - DA PUBLICAGAO

29.1 - A publicagdo resumida do instrumento Contratual ou de seus aditamentos na imprensa ofi-
cial, que é condigdo indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pelo CONTRATANTE até
o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela
data, qualquer que seja o seu valor, ainda que sem onus, ressalvado o disposto em lei.

30 - DO FORO

30.1 - Elege-se o foro da Comarca de Chopinzinho/PR para dirimir quaisquer duvidas fundadas
neste Contrato.

E por estarem cientes de todas as clausulas e anexos, justos e acordados, os contratantes firma-
rdo o instrumento contratual em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para os devidos efeitos legais.

31 - DAS DISPOSICOES GERAIS

31.1 - O extrato resumido, o resultado e demais atos do presente certame sera divulgado nos Or-
gaos Oficiais de Divulgagédo do Municipio, e no Portal de Transparéncia do Municipio através do
enderego eletrdnico www.chopinzinho.pr.gov.br/.

31.2 - Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagao de suas propostas e
ao Municipio de Chopinzinho ndo sera, em caso algum, responsavel por esses custos, indepen-
dentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

31.3 - Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos do-
cumentos apresentados em qualquer fase da licitagado.

31.4 - Com fundamento na norma do art. 43, § 3°, da Lei Federal n.° 8.666/93, é facultado ao Pre-
goeiro ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitagao, a promogao de diligéncia desti-
nada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusao posterior de do-
cumento ou informagio que deveria constar do processo desde a realizagdo da sessé&o publica.
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31.5 - Das sessdes publicas serdo lavradas atas circunstanciadas, devidamente assinadas pelo
Pregoeiro.

31.6 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que decidird, com base na legislagdo
vigente.

31.7 - No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera relevar omissdes pura-
mente formais, sanar erros ou falhas, desde que n&o contrariem a legislagéo vigente.

31.8 - Na hip6tese de divergéncia entre este Edital e quaisquer condigbes apresentadas pelos
licitantes, prevalecerdo sempre, para todos os efeitos, os termos deste Edital e dos documentos
que o integram.

31.9 - Todos os documentos exigidos deverdo ser apresentados no original ou por qualquer pro-
cesso de coépia reprografica autenticada ou em publicagdo de 6rgdo da imprensa, na forma da lei,
ou ainda, excepcionalmente através de cdpia acompanhada do original para autenticagdo pelo
Pregoeiro, e serdo retidos para oportuna juntada aos autos do processo administrativo pertinente
a esta licitagdo.

31.10 - Todos os documentos expedidos pelo licitante deverdo estar subscritos por seu represen-
tante legal ou procurador, com identificagé@o clara do subscritor.

31.11 - Os documentos emitidos através da Internet serdo conferidos pela Equipe de Apoio.

31.12 - Os documentos apresentados para a habilitagdo deverdo estar em nome do licitante, com
numero de CNPJ. Se o licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da ma-
triz. Se for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela
prépria natureza ou por determinagédo legal, forem comprovadamente emitidos apenas em nome
da matriz ou cuja validade abranja todos os estabelecimentos da empresa.

31.13 - Salvo as excegdes previstas neste Edital, os documentos exigidos para habilitagdo nao
poderdo, em hipétese alguma, ser substituidos por protocolos que configurem o seu requerimento,
ndo podendo, ainda, ser remetidos posteriormente ao prazo fixado.

31.14 - O presente PREGAO podera ser anulado ou revogado, nos termos do artigo 49 da Lei
Federal n° 8.666/93.

31.15 - O licitante vencedor devera manter, durante a vigéncia do respectivo contrato, todas as
condigdes de habilitagdo e de participagéo exigidas no procedimento licitatério.

31.16 - Os licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos do-
cumentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

31.17 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realiza-
¢do do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia
atil subsequente no mesmo horério, desde que ndo haja comunicagéo do pregoeiro em contrario.
31.18 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Prefeitura Municipal de Chopinzinho.

31.19 - Casos omissos e dlvidas seréo resolvidos pelo Pregoeiro.

31.20 - As normas deste PREGAO serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, e o desatendimento de exigéncias formais, desde que ndo comprometa a
aferigdo da habilitagdo do licitante nem a exata compreensdo de sua proposta, ndo implicara o
afastamento de qualquer licitante.

31.21 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

ANEXO | | Termo de Referéncia - Especificacdes Técnicas e Condigdes de Fornecimento;

ANEXO Il Modelo Padréo de Proposta Comercial;

ANEXO il Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de Fato Impeditivo de Licitar ou Contratar
com a Administracdo

ANEXO IV _| Modelo de Declaragdo de Regularidade com o Ministério do Trabalho

ANEXO V | Modelo de Declaragdo de Enquadramento — ME/EPP;
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ANEXO VI

Declaragédo de Nao Parentesco.

ANEXO Vil

Modelo de Minuta do Contrato

Chopinzinho, 04 de fevereiro de 2022.

EDSON LUIZ CENCI
PREFEITO

ANDRE FELIPE MORAES
PRESIDENTE DA CPL
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EDITAL DE PREGAO N° 13/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 34/2022
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA I_MPLANTA-C,‘I\O E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO -1

TERMO DE REFERENCIA
| & DO OBJETO:
Contrata¢do de empresa especializada em fornecimento de Licenga de uso Integrado/Informatizado
de sistema WEB para gestdo de Assisténcia Social Publica, compreendendo a hospedagem em nu-
vem, a migra¢do de dados em uso, implantagdo do sistema, treinamento inicial, suporte técnico e

manutengdo para a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho - PR.

ITEM DESCRICAO QT. UND | RS UNIT. |R$TOTAL
01 Conversdao de dados, instalagdo do sis- | 01
tema e capacitagdo dos servidores da v 5.000,00 5.000,00

Secretaria de Assisténcia Social.

Conforme anexo I

>

Cessdo de direito de uso do sistema

web, sem limite de usudrios, suporte

Més
técnico remoto ilimitado e hospedagem | 12 1.250,00 15.000,00
em nuvem.
VALOR TOTAL | R$ 20.000,00
2JUSTIFICATIVA

Segue anexo justificativa para processo de contratagdo empresa especializada em Implantagdo de
sistema, licenga de uso para Gestdo da Assisténcia Social.
3. DA MODALIDADE

3.1 Diante desta justificativa, solicita a abertura do processo licitatério na modalidade de pregdo

desses itens.
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4. PRAZO DA LICENCA DE USO - EXECUCAO
4.1. A licenga de uso se dara pelo prazo de 12 meses, podendo ser renovada por igual periodo até o
limite estabelecido em lei, devendo ser garantida a ampla e irrestrita utilizagdo de forma continua e
ininterrupta, a todo tempo, de todos os médulos do SISTEMA DE GESTAO DE ASSISTENCIA
SOCIAL, obedecido o cronograma de implantagdo.
4.2. Os servigos de implantagdo do sistema deverdo contemplar instalagdo, configuragdo e trei-
namento.
4.3. Estes servigos deverdo ser realizados conforme demanda da Secretaria de Assisténcia Soci-al
de Chopinzinho conforme cronograma.
4.3.1. Locais de execugdo dos Servigos: Centro de Referencia de Assisténcia Social - CRAS Cen-
tral, Administrativo/Gestdo Secretaria, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia So-cial -
Creas, Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) Rua Santos Dumont , 4645 -
centro; Centro de Referéncia de Assisténcia Social N.Sra. Aparecida - Rua Pedro Dalpiva n" 3893 -
B. Nossa Aparecida; Instituigdo Casa Lar- Avenida Getulio Vargas, no 4959 - B. N. Sra Aparecida;
Conselho Tutelar — Rua Santos Dumont, n' 3883 - Centro.
4.4. Em caso da empresa contratada ser a que ja presta servigos a Secretaria, a solugdo de sof-tware
que ja se encontra instalada, ITEM 01 do Termo de Referéncia ndo tera custo.

5.D0O VALOR
5.1. Informa-se que a consulta de prego referente ao objeto do presente termo foi realizada pela ser-

vidora Ana Fldvia Mafioletti Zuconelli, - Aux. Administrativo sob CPF n® 060.597.929-44.

6. DO PAGAMENTO

6.1. Fica estipulado valor méximo de RS 20.000,00 (vinte mil reais)

6.2. O pagamento sera efetuado mensalmente em até 30(trinta) dias apos servigos prestados através
da apresentacgdo da nota fiscal, que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social serd encaminhada
a Secretaria de Finangas para liquidagdo mediante depésito bancario em nome do preponente.

6.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concor-
rido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice dos encargos moratérios mensais

devidos pelo CONTRATANTE serd o IPCAE, além dos juros de mora, os quais serdo computados
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de forma equivalente aos aplicaveis a caderneta de poupanga, segundo os indices oficiais, de 01
(uma) 0 vez, nos termos do art. 1°, F, da Lei 9.494/97, com redagdo dada pela Lei 11.960/091.

6.4. Os recursos para o pagamento do referido objeto, serdo das seguintes dotagdes or¢amentarias:
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942) F:934.

6.5. Utilizado como critério para formagdo de prego o orgamento com o menor valor, considerando

ser 0 mais vantajoso para o Municipio.

7. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
7. Recursos a ser utilizado Secretaria de Assisténcia Social: 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942)
F:934.

8. OBRIGACOES DAS PARTES

8.1. Compete a Contratante:

8.1.1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos executados com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceita¢do e recebimento definitivo;
8.1.2. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeig¢des, falhas ou irregularidades verificadas
no servigo executado, para que seja reparado ou corrigido;

8.1.3. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

8.1.4. A Administra¢do ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, pre-
postos ou subordinados.

8.2. Compete a Contratada:

8.2.1. Todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como ex-
clusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugio do objeto e, ainda:
8.2.2. Efetuar a execugdo do servigo em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e local
constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

8.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,

13 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

i -,-,2,39 |
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8.2.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o
objeto com avarias ou defeitos;
8.2.5. Comunicar a Contratante, no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a data
final da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;
8.2.6. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumi-
das, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;
8.2.7. Indicar preposto para representéd-la durante a execugdo do contrato.

8.2.8. Formecer e Instalar o Sistema e prestar os servigos de acordo com as especificagdes do
Edital e Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo serdo aceitos;
O fornecedor responsabilizar-se-4 pela qualidade do software instalado, especialmente para efeito
de substitui¢do imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado;
8.2.9 Implantar os Mddulos autorizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, mediante
Autorizagdo de Fornecimento;
8.2.10. Prestar toda a assisténcia necessdria para o bom funcionamento do software;
8.2.11. Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e¢/ou melhorar o sis-
tema locado, de forma a atender a legislagao;
8.2.12. Iniciar a implantagdo do sistema/M&dulos em toda a rede de assisténcia social, nos locais
relacionado na Ordem de Servico/Autorizagdo de Fornecimento, de forma imediata, e término em
um periodo maximo de até 30 (trinta) dias a partir do recebimento da Ordem/Autorizagao Forneci-
mento;
8.2.13 Treinar equipe do setor de informatica com informagdes técnicas provenientes de atualiza-
¢des e outras fungdes pertinentes, sempre que necessario, manter o corpo técnico treinado para ga-
rantir o bom funcionamento do sistema e suas atualizagdes;
8.2.14 O numero de usuérios do sistema deve ser ilimitado, ndo sendo passivel a cobranga por no-
vos usudrios a serem cadastrados;
8.2.15As atualizagdes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com antecedéncia
e com instrugdes para a atualizagiio;
8.2.16. O sistema deve manter-se atualizado perante as legislagdes vigentes cumprindo os prazos

estabelecidos por 6rgdo regulador;
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8.2.17. Manter as condigdes de habilitagdo e qualifica¢@o apresentadas na licitagdo, durante toda a
execugdo do contrato;

8.2.18. Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratagao;

8.2.19, Em caso de rescisdo de contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer a base de dados
contida em banco (dados e dicionario para migragdo de dados) ao CONTRATANTE no prazo mé-
ximo de 02 (dois) dias uteis;

8.2.20. Tratar com confidencialidade as informagdes e dados contidos nos sistemas locados, guar-
dando total sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de informa-
¢des, sob pena de responsabiliza¢do administrativa civil e criminal pelos fatos ocorridos;

8.2.21. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implanta-
¢do efetiva dos sistemas ¢ de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientagdo e suporte da
CONTRATADA;

8.2.22. A conversdo e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja existen-
tes sdo de responsabilidade da CONTRATADA,;

8.2.23. O sistema deve ser compativel e gerar exportagdo de dados para os sistemas dos governos
Estaduais e Federais desde que eles fornegam layouts;

8.2.24. O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup autométicas em softwares pro-
prios ou por software livre, protegidos por senha;

8.2.25. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessérias para o funcionamento do
Sistema Informatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites que
afetem sua utilizagdo, sejam eles, de usudrios simultaneos, conexdes simultineas, limites de tama-
nho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware e no ambiente de
servidores, tais como o nimero de processadores e a quantia de memoria que podem ser utilizada
se/ou alocadas para o sistema.

8.2.26. A CONTRATADA devera prestar manuten¢do legal e corretiva do sistema e seus mddulos
sem 6nus 8 CONTRATANTE sempre que se fizer necessério.

8.2.27. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, priman-
do pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos duran-
te toda a execug@o do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infragdo

passivel de aplicagdo das penalidades previstas.
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8.2.28. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obriga¢des assumidas e a qualifica¢do exigi-
da, devendo comunicar a0 CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragdo que possa com-

prometer a manutengdo deste contrato;

9 — DESCRICAO DETALHADA DA IMPLANTACAO DP SOFTWARE E DOS SERVICOS
9. REQUISITOS PARA A IMPLANTACAO DO SISTEMA

9.1. A implantagdo compreende em realizar a instalagdo, parametrizag¢do, adaptagdo, importagdo e
conversdo dos dados da CONTRATANTE, ajustes da solugdo em todos os computadores que a Se-
cretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho determinar. A configurag@o e parametriza-
¢do visam a carga de todos os pardmetros inerentes aos processos em uso pelo Municipio e que
atendam a legislagdo Estadual e Federal. A importagao dos dados deve ser completa, ou seja, ne-
nhuma informacgéo da base de dados da CONTRATANTE podera ser descartada.

9.2. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessarias para o funcionamento do
Sistema Informatizado WEB de Gestdo de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites que
afetem sua utilizagdo, sejam eles, de usudarios simultaneos, conexdes simultianeas, limites de tama-
nho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware no ambiente de ser-
vidores, tais como o nimero de processadores e a quantia de memoria que podem ser utilizadas e/ou
alocadas para o sistema.

9.3. A CONTRATADA devera prestar manutencdo legal e corretiva do sistema e seus médulos sem
6nus a CONTRATANTE sempre que se fizer necessério.

9.4. A CONTRATADA nio podera transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o presente
contrato, sem prévia e anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual e aplicagdo
de multa.

9.5. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecugdo dos trabalhos durante
toda a execugdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infragdo
passivel de aplicagdo das penalidades previstas neste edital.

9.6. A CONTRATADA devera sempre observar que todas as decisdes € entendimentos havidos
entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implemen-
tagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acorda-

dos e documentados entre as partes.
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9.7. A CONTRATADA respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteragdes que por-
ventura venham a ocorrer nas informagdes da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob sua
responsabilidade.

9.8. A CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e infor-
magdes do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham ter co-
nhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato, respondendo contra-
tual e legalmente pela inobservancia deste item, inclusive ap6s o término do contrato.

9.9. A CONTRATADA devera submeter a apreciagdo e a aprovagdo prévia da CONTRATANTE
qualquer servigo adicional que entenda deva ser executado.

9.10. A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada sobre os requisitos de
hardware do ambiente de servidores que venham a ser necessérios ao pleno atendimento da deman-
da de acessos ao sistema e de novas implementagdes. Quando os recursos dos servidores ou de in-
ternet forem ou se tornarem insuficientes a CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE
sobre os upgrades de hardware necessérios para manter a performance e a seguranga.

9.11. Na implanta¢do do sistema acima discriminado, deverao ser cumpridas as seguintes etapas
9.11.1. Entrega, instalag¢do e configurag¢do do sistema licitado;

9.11.2. Conversdo e importagdo dos dados atuais da CONTRATANTE;

9.11.4. Adequagdo de relatdrios, layouts e logotipos;

9.11.5. Parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros;

9.11.6. Estruturacdo de acesso ¢ habilitagdes dos operadores;

9.11.7. Treinamento e capacitagdo dos operadores do sistema.

9.12. A CONTRATADA devera implantar o Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Assisténcia
Social de modo que:

9.12.1. A implantagdo do sistema e o treinamento dos servidores devera ocorrer no local da presta-
¢do dos servigos;

9.12.1. Cabera 8 CONTRATANTE determinar e autorizar quais modulos do sistema serdo implan-
tados pela CONTRATADA.

9.13. A CONTRATADA devera configurar a solugdo para adaptar o sistema as necessidades da

Secretaria Municipal de Assisténcia de Chopinzinho.
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9.14. A CONTRATADA deverd importar os cadastros de usudrios SUAS atuais da CONTRA-
TANTE para utiliza¢do no Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Assisténcia Social de modo
que:

9.14.1. Os dados dos usuarios SUAS atuais, até a data da importagdo, sejam aproveitados.

9.14.2. Os dados dos usuarios SUAS atuais sejam importados, reorganizados, reestruturados de ma-
neira a permitir a sua plena utilizagdo pela CONTRATANTE.

9.15. A CONTRATADA devera prestar obrigatoriamente 8 CONTRATANTE os servigos de trei-
namento no periodo da implantagdo.

9.16. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os requisitos de hardware que
serdo necessarios a implantagdo do sistema e para o pleno atendimento da demanda de acessos da
CONTRATANTE.

10. REQUISITOS PARA O TREINAMENTO

10.1. A CONTRATADA devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores dos modu-
los contratados com todas as fungdes do sistema pertencente a sua area de responsabilidade.

10.2. Todos os recursos € materiais necessarios para o treinamento deverdo ser por conta da CON-
TRATADA.

10.3. As turmas deverdo ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma ndo podera ter mais
de 10 participantes.

10.4. A CONTRATANTE resguardar-se-4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera
4 CONTRATADA, sem 6nus 8 CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

10.5. Ap6s o periodo de implantagdo, a CONTRATADA devera prestar servigos de treinamento e
capacitagdo 8 CONTRATANTE, sempre que solicitado, mediante apresentagdo e aprovagdo de or-

¢camento;

11. REQUISITOS PARA O SUPORTE TECNICO OBRIGATORIO

11.1. Durante o periodo contratual, ap6s a implantagdo do sistema, devera ser garantido atendimen-
to para suporte técnico, durante horério das 08:00 as 12:00 e 13:00 as 17:30;

11.2. A CONTRATADA devera disponibilizar o Help Desk, das seguintes maneiras:

11.2.1. Suporte técnico por meio de servigo telefonico;
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11.2.2, Suporte técnico via chat (mensageiro instantdneo);

11.2.3. Suporte técnico via ferramenta de controle de chamados;

11.2.4. Suporte técnico por meio de acesso remoto (online).

11.2.5. Excluem-se dos servigos de suporte, manutengdes, instalagdes, consertos e/ou intervengdes
nos equipamentos de informatica e conectividade de propriedade da CONTRATANTE.

11.2.6. Quanto a manutengdo, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo com a
criticidade das solicitagdes:

. 11.2.6.1. Solicitagdes classificadas como Criticas tém prazo para inicio de atendimento de 30 (trin-
ta) minutos, prazo para solugdo paliativa de 4 (quatro) horas e prazo para solugdo definitiva de 24
(vinte e quatro) horas.

11.2.6.2. Solicitagdes classificadas como importantes tém prazo para inicio de atendimento de 2
(duas) horas, prazo para solugdo paliativa de 16 (dezesseis) horas e prazo para solug@o definitiva de
40 (quarenta) horas.

11.2.6.3. Solicitagdes classificadas como Normais tém prazo para inicio de atendimento de 8 (0ito)
horas, prazo para solugdo paliativa de 40 (quarenta) horas e prazo para solugdo definitiva de 80 (oi-
tenta) horas.

11.2.6.4. Todos os prazos serdo medidos mediante registros na Ferramenta de Controle de Cha-
mados.

. 11.2.6.5. Sdo contabilizadas apenas as horas uteis para fins de validag¢do de execugdo contratual
em conformidade com o edital.

11.3. A CONTRATADA devera:

11.3.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operag@o e utilizagdo dos sistemas;

11.3.2. Prestar auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de ope-
racdo, queda de energia ou falha de equipamentos;

11.3.3. Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas rela-

cionadas a utilizagdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgdo Governamental, entre

outros.

12. REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A MANUTENCAO DO SISTEMA
12.1. A CONTRATADA devera executar os servigos continuos de manutengdo legal e corretiva do

sistema contratado, durante a execugdo do contrato, sem 6nus 8 CONTRATANTE.
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12.2. Em caso de mudanca na legislacdo e que tenha influéncia direta ou indireta na utilizag¢do do
sistema, entre outros, sera elaborada uma programacgdo para atendimento as mudangas ocorridas,
sem prejuizos a operagdo do sistema, durante vigéncia contratual.
12.3. A CONTRATADA devera disponibilizar a atualizagdo de versdo do sistema, sempre que ne-
cessario para atendimento da legislagdo federal vigente, sem quaisquer 6nus adicionais para a Se-
cretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho, durante a vigéncia contratual.
12.4. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter em operagdo uma rotina de backup para a
copia de seguranca dos dados da CONTRATANTE. Esta rotina devera atender os requisitos abaixo:

12.4.1. A execugdo da rotina devera ser diaria, de modo que o horario de execugdo sera definido
pela CONTRATANTE;

12.4.2. A rotina devera gerar um tnico arquivo, o qual devera conter todos os dados da CON-
TRATANTE;

12.4.3. O arquivo de backup ficard de posse da CONTRATADA que devera fornecer copia a
CONTRATANTE quando solicitado;
12.5. A CONTRATADA devera prestar, as suas expensas, as manutengdes que se fizerem necessa-
rias no sistema, quando causadas por problemas originados dos cddigos fontes dos seus programas.
12.8. Durante o periodo de vigéncia do contrato o direito de atualizagdes de versdes devera ser ga-
rantido sem qualquer 6nus 8 CONTRATANTE.

13. CARACTERIZAGCAO DOS SERVICOS
13.1. O sistema ofertado devera ser uma tnica aplicagdo, totalmente WEB e composta por médulos,
os quais deverdo ser integrados entre si, desde que atenda a todas as especificagdes técnicas funcio-

nais e os requisitos técnicos minimos do Sistema de Gestdo da Assisténcia Social.

14. REQUISITOS DO BANCO DE DADOS

14.1. O gerenciador do banco de dados, devera ser gratuito, sem custo adicional de licengas. Caso o
gerenciador de banco de dados ndo seja gratuito, o fornecedor da solugdo devera arcar com os cus-
tos relativos as licengas para utilizagdo durante a vigéncia do contrato. Nao serdo aceitas versoes de
bancos de dados que possuam qualquer tipo de limitagdo de uso em virtude da versdo utilizada. Ca-

so o banco de dados a ser utilizado seja proprietario, suas licengas de uso deverdo ser adquiridas em
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nome da CONTRATANTE e entregues junto com a aplicagdo para as pessoas responsaveis pelo seu

ambiente tecnolégico.

15. TECNOLOGIA REQUISITADA

15.1. Q sistema oferecido devera obrigatoriamente ser multiusudrio e multitarefa, permitindo o con-
trole de tarefas concorrentes com acesso simultaneo ao banco de dados sem perda da integridade
referencial.

15.2. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de acessos e de
nivel de acesso (Inclusdo, Exclusdo, Consulta e alterag¢@o) por meio da utilizagdo de senhas pesso-
ais.

15.3. A solugdo devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem rastrear
todas as operagdes realizadas para cada operador do sistema por meio da utilizagdo de filtros que

facilitem a pesquisa, mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que fez.

16. DA DEMONSTRACAO TECNICA:

16.1 Encerrada a fase de disputa de lances, serd convocado o fornecedor, classificado provisoria-
mente em primeiro lugar, para realizagdo da demonstragdo técnica conforme segue:

a) A demonstragdo devera ser realizada em até 3(trés) dias uteis ap6s a convocagio pelo pregoeiro;
b) A aceitagdo da proposta da proponente ficara vincula a demonstragdo e comprovagdo de que
produto ofertado atende plenamente as funcionalidades previstas no ANEXO I — CARACTERIS-
TICAS TECNICAS DO SISTEMA;

¢) caberd a CONTRATANTE designar os técnicos para avaliagdo do software demonstrado;

d) Se o solicitante ndo atender a qualquer uma das especificagdes técnicas e demais requisitos do
sistema a comissdo de avaliagdo emitira parecer desclassificando-a e serd convocado o segundo
colocado, na ordem de classificagdo para demonstragdo, e assim sucessivamente;

e) A demais licitantes poderdo se fazer presentes na sessdo de demonstragao;

f) As demais licitantes somente poderdo se manifestar em ata ao final da demonstragao;

g) Os licitantes que tiverem suas propostas recusadas poderdo apresentar recurso, assim que decla-
rado o vencedor, no prazo de trés dias uteis, estando as demais licitantes, igualmente intimadas para

que apresentem suas contrarrazdes em igual periodo, garantida vista aos autos.

243)
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17 - DA RESCISAO

17.1 — O(s) Contrato(s) gerados desta Licitagdo podera (20) ser rescindido(s):

17.1.1 - Quando houver descumprimento de suas Clausulas e condi¢des por parte da CONTRATA-
DA, ou seu cumprimento irregular ou, ainda, a inexecu¢do sem justa causa, ou sem a prévia comu-
nicagdo a0 CONTRATANTE;

17.1.2 - Por acordo entre as partes, desde que ndo implique em prejuizo ao Municipio e haja conve-
niéncia e oportunidade do CONTRATANTE,

17.1.3 - A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE a rescisdo no caso de ine-
xecugdo total ou parcial do Contrato, sem prejuizo do art. 80, da Lei n® 8.666/93 e demais dispositi-
vos normativos aplicaveis.

17.2 — O(s) Contrato(s) podera (d0) ser rescindido(s), ainda, nas hip6teses estabelecidas nos artigos
77 a 79 da Lei n°® 8.666/93, o que a CONTRATADA declara expressamente conhecer.

17.3 - Na hipotese de rescisdo por culpa da CONTRATADA, fica 0 CONTRATANTE autorizado a
reter, até o limite dos prejuizos experimentados, os créditos a que teria direito.

17.4 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer face
ao montante dos prejuizos, 0 CONTRATANTE oficiara 8 CONTRATADA para que esta recolha
aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data do recebimento
do comunicado, o valor resultante dos prejuizos decorrentes da rescisdo contratual, ou a diferenga
entre estes e os créditos retidos.

17.5 - Caso a CONTRATADA ndo efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente ao prejuizo experimentado pelo CONTRATANTE seré cobrado judicialmen-
te.

17.6 - Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente o Contrato ocorrendo
qualquer hipdtese de cisdo, fusdo ou incorporagdo que possa prejudicar a execugdo do objeto con-
tratado.

17.7 - A inexecugdo do contrato pela CONTRATADA podera ensejar na rescisdo e/ou aplicagdo de
alguma das medidas do art. 80, da Lei n® 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem a
matéria, quando verificadas as seguintes situagdes, dentre outras:

17.7.1 - A nélo entrega dos produtos contratados;

17.7.2 - Inexecugdo do objeto do Contrato, sem justa causa €/ou prévia comunicagdo ao CONTRA-
TANTE;
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17.7.3 - Nao atendimento das determinagdes da autoridade ou servidor designado para acompanhar
e fiscalizar a execugdo do Contrato.

17.8 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula, observado
o seguinte procedimento, via sistema 1doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

17.8.1 - Manifestag¢do do Fiscal, com os documentos pertinentes a comprovagao das situagdes e dos
fatos a serem apurados;

17.8.2 - Manifestagdo do gestor do Contrato e/ou do (a) Secretario (a) Municipal de Assisténcia
Social, com os documentos pertinentes a comprovagao das situagdes e dos fatos a serem apurados,
17.8.3 - Notificagdo da CONTRATADA via sistema 1DOC, para apresentagdo de defesa escrita, no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo gestor do Contra-
to;

17.8.4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

17.8.5 = Decisdo do Prefeito Municipal;

17.8.6 - Notificagdo da CONTRATADA via sistema 1doc, para ciéncia quanto ao resultado do pro-
cesso, em decisdo irrecorrivel;

17.8.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n° 8.666/93, ¢ demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contratag¢do, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da apre-
sentac¢do de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa poste-

rior (diferido), em situagdes consideradas urgentes.

18- DAS PENALIDADES

18.1. Dentincias relacionadas ao ndo cumprimento do Contrato e seus anexos, estardo sujeitas as
penalidades previstas na legislagdo, tais como: adverténcia escrita, adverténcia escrita com prazo
para corregdo, penalidades pecunidrias com os respectivos valores, ordem de ressarcimento, suspen-
sdo tempordaria, rescisdo do contrato, bem como a adog¢do das medidas do art. 80, da Lei n°
8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem a matéria.

18.2. O CONTRATANTE decide aplicar ao presente Contrato, na hipotese de inexecucgdo das
acdes, obrigacdes e servigos pela CONTRATADA, o disposto nos artigos 81, 86, 87 ¢ 88 da Lei n°
8.666/93, e as seguintes penalidades:

"2¢g
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[ - adverténcia escrita: quando houver distor¢des ou faltas leves, que ndo decorram de dolo ou na-
queles que ndo impliquem em prejuizo grave ao usudrio, populagdo, servidores e empregados publi-
cos, nem em ato lesivo 2 Administragdo, caracterizando negligencia administrativa.

I - adverténcia escrita com prazo para corregdo: impostas em razdo de excessos, omissdes ou dolo
que configurem distor¢des médias ou graves, que possam ser corrigidas e adequadas no prazo de até
60 (sessenta) dias.

[1I - penalidades pecuniérias:

a) multa-dia moratdria devido ao ndo cumprimento no prazo assinalado, da adverténcia disciplinada
no item II desta Clausula, correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor mensal do
Contrato;

b) multa-dia moratdria devido a suspensdo, inexecugdo, execugdo parcial ou paralizagdo injustifica-
da na prestagdo do servigo ou atraso injustificado na entrega ou correg¢do de vicios do objeto, produ-
to ou servigo, correspondente a 1% (um por cento) do valor mensal do Contrato, podendo ser im-
posta até o limite maximo de 30 (trinta) dias multa;

¢) multa punitiva de 1% (um por cento) do valor mensal do Contrato, quando verificada distor¢des
médias;

d) multa punitiva de 5% (cinco por cento) do valor mensal do Contrato, quando verificada distor-
¢oes graves;

e) multa punitiva de 15% (quinze por cento) do valor mensal do Contrato, na hipétese de rescisdao
contratual motivada pela inexecug¢do total ou parcial injustificada do Contrato, por parte
da CONTRATADA, nos termos da Lei n® 8.666/93;

f) multa punitiva de 30% (trinta por cento) do valor mensal do Contrato, na hipétese de rescisido
contratual motivada por atos de improbidade administrativa, praticada em conjunto com agente pu-
blico.

IV - suspensdo temporaria da prestagdo de servigos: serd aplicada nas agdes que resultem danos
financeiros e patrimoniais & Administragdo, ou que infrinjam as normas regulamentares e legais.

V - rescisdo do Contrato: serd determinada em situagdes graves, de alta relevancia ou em razdo do
interesse publico, sem prejuizo das demais disposi¢oes deste Contrato.

VI - A rescisdo do Contrato, quando motivada por qualquer razdo do item anterior, implicard na

apuragdo de perdas e danos e aplicagdo das demais penalidades legais cabiveis.



Municipio de Chopinzinh6

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600  Rua Miguel Procépio Kurpel, n® 3.811, Bairro Sdo Miguel
85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

VII - O CONTRATANTE resolve aplicar ao Contrato, no que tange a rescisio, os artigos 78, 79 e
80 da Lei n® 8.666/93.

18.3. Na aplicagdo das penalidades contratuais, serdo observados as disposi¢des da Lei n° 8.666/93,
quando aos procedimentos, contraditério e ampla defesa.

18.4. Na hipdtese de aplicagdo das penalidades pecunidrias referidas nos itens anteriores, fica
o CONTRATANTE autorizado a reter, até o limite das multas aplicadas, os créditos a que teria di-
reito.

18.5. Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer face
ao montante das penalidades pecunidrias aplicadas, o CONTRATANTE oficiara
4 CONTRATADA para que esta recolha aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis, a contar da data do recebimento do comunicado, o valor resultante das penalidades aplicadas,
ou a diferencga entre estes e os créditos retidos.

18.6. Caso a CONTRATADA ndo efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente serd cobrado judicialmente.

18.7. Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula Oitava, ob-
servado o seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

18.7.1. Manifestagdo do Fiscal, com os documentos pertinentes a comprovagdo das situagdes e dos
fatos a serem apurados;

18.7.2. Manifestagdo do Gestor do Contrato e/ou da Secretaria de Assisténcia Social, com os docu-
mentos pertinentes & comprovacgdo das situagdes e dos fatos a serem apurados;

18.7.3. Notificagio da CONTRATADA via sistema ldoc, para apresenta¢do de defesa escrita, no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo Gestor do Contra-
to;

18.7.4. Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

18.7.5. Decisdo do Prefeito Municipal;

18.7.6. Notificagdo da CONTRATADA via sistema 1doc, para ciéncia quanto ao resultado do pro-
cesso, em decisdo irrecorrivel;

18.7.7. As medidas previstas no art. 80, da Lei n® 8.666/93, e demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contratagdo, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da apre-
sentagdo de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa poste-

rior (diferido), em situagdes consideradas urgentes.

7oA
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19. DA FISCALIZACAO

19.1 Conforme dispde o artigo 67 da Lei n° 8.666/93:

A execuc¢do do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da Administra-
¢do especialmente designado, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de
informagdes pertinentes a essa atribuigéo.

19.2 Destarte terd como gestora a Sra. Edina Accorsi, CPF 053.271.259-55 Chefe do Departamento
de Assisténcia Social;

19.3 Como fiscal de contrato a Sra Ana Flavia Mafioletti Zuconelli,

19.4 Como fiscal substituta a Sra. Gislaine Tania Galeazzi CPF: 054.423.769.22, Coordenadora de
Gestdo do SUAS;

Chopinzinho, 13 de outubro de 2021.

Edina Accorsi
Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Decreto 008/2021 de 07/01/2021

ANEXO LI
SISTEMA CONTENDO SEGUINTES CARACTERISTICAS TECNICAS:
1. Atendimento:
1.1 Permitir a configura¢do de horarios de agendamento para atendimentos, parametrizando por
especialidade e/ou profissional.
1.2 Permitir a realizagdo de agendamento de atendimentos em horarios pré-definidos.
1.3 Permitir a realizagdo do cancelamento de um agendamento, informando o motivo do cancela-
mento.
1.4 Permitir a visualizag@o da agenda do profissional, mostrando os horarios agendados e os cance-

lamentos realizados.
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1.5 Permitir a realizagdo de recepgdes de pessoas, possibilitando o encaminhamento para atendi-
mento social.

1.6 Permitir o registro de atendimentos sociais sem a identificagdo da Pessoa ou Familia que esta
sendo atendida.

1.7 Pemitir o registro da recusa do atendimento pela Pessoa ou Familia que esta sendo atendida.

1.8 Permitir o registro dos atendimentos de pessoas e familias por unidade social com identificagdo
dos profissionais, estratégia, motivos, programas sociais e detalhes do atendimento.

1.9 Permitir o registro de atendimento social para familias identificando quais integrantes estdo sen-
do atendidos.

1.10 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de libera-
¢do de beneficios eventuais.

1.11 Permitir informar o fornecedor do beneficio selecionado.

1.12 Permitir informar dados de origem e destino para beneficios de transporte.

1.13 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de violén-
cias ou violagdes de direito, com identifica¢do do estagio, data e detalhes da ocorréncia.

1.14 Permitir identificar se os registros de violéncia registrados sdo reincidentes de forma automati-
ca caso a pessoa ou familia ja tenha passado por um registro anteriormente e também de forma ma-
nual.

1.15 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

1.16 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de medidas
socioeducativas, com identificagdo do processo, situa¢do data de ocorréncia.

1.17 Permitir informar nas Medidas Socioeducativas as Horas totais, Horas mensais, Horas cumpri-
das e Horas faltantes.

1.18 Permitir identificar se os registros de medidas registrados s@o reincidentes de forma automatica
caso a pessoa ou familia ja tenha passado por um registro anteriormente e também de forma manu-
al.

1.19 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

1.20 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de infor-
magdes de abordagem social.

1.21 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de proce-

dimentos realizados.
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1.22 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de parceri-
as.

1.23 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o vinculo a grupos de
atividades coletivas.

1.24 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, a realizagdo de ma-
triculas em cursos ou oficinas.

1.25 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, a vinculagdo de ane-
xos relacionados ao atendimento.

1.26 Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o encaminhamento
para atendimento na rede interna ou externa da assisténcia social.

1.27 Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa entre as unidades e profissio-
nais dentro do sistema.

1.28 Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa para equipes de atendimento,
notificando o encaminhamento para todos os profissionais da equipe.

1.29 Permitir definir atendimento como sigiloso e, informando as especialidades e unidades que
podem visualiza-lo.

1.30 Permitir o cadastro de beneficios, configurando se serd autorizado automaticamente no aten-
dimento ou néo.

1.31 Permitir o controle de autorizagdo de beneficios, quando beneficio configurado para autoriza-
¢do ndo automatica.

1.32 Permitir realizar a autorizagdo de beneficios sociais de forma rapida, através da prépria pen-
déncia de requisigdo.

1.33 Permitir concessdo de beneficios aos cidaddos de forma coletiva, possibilitando identificar
cidaddos e profissionais.

1.34 Permitir o registro de atividades coletivas informando atividade, participantes, detalhamento e
profissionais responsaveis.

1.35 Permitir vincular multiplos anexos ao registro das Atividades coletivas.

1.36 Possibilitar a vinculagdo de participantes das atividades coletivas através de grupos pré-
definidos.

1.37 Permitir o registro de acolhimentos institucionais ou familiares das pessoas por motivo, com

identificagdo da situagdo e detalhes.
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1.38 Permitir o registro dos acolhimentos de mulheres vitimas de violéncias por unidade social, com
identificagdo da natureza do acolhimento, agressor, indicativo de uso de drogas

e de dlcool, boletim de ocorréncia, cidaddos acolhidos juntamente com a vitima.

1.39 Permitir o registro de acolhimentos de Pernoite das pessoas, por motivo, com identificagdo da
situacdo, institui¢do de acolhimento e detalhes.

1.40 Permitir identificar se os acolhimentos realizados sdo reincidentes de forma automatica caso a
pessoa ja tenha passado por um acolhimento anteriormente e também de forma manual.

1.41 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

1.42 Permitir o registro do descumprimento de condicionalidades do Bolsa Familia, informando
qual o descumprimento de cada integrante, més e ano da repercussdo, efeito, e identificagdo do re-
gistro no SICON.

1.43 O sistema deve permitir o cadastramento e a manutengdo do Plano de acompanhamento fami-
liar (PAF), vinculado ao respectivo cadastro da familia cadastrada em servigo socioassistencial,
devendo conter, no minimo:

1.43.1 Data de inclusdo no acompanhamento;

1.43.2 Identificagdo dos membros da familia;

1.43.3 Identifica¢do de potencialidades;

1.43.4 tdentiﬁcag:ﬁo de vulnerabilidades a serem superadas;

1.43.5 Identificag¢@o de vulnerabilidades relacionadas as outras politicas publicas (Educagdo, Saude
e Habitagdo);

1.43.6 Compromissos assumidos membros da familia;

1.43.7 Compromissos assumidos pela equipe de referéncia no processo de superagdo das vulnerabi-
liclades;I

1.43.8 Prazo de execugdo do plano de acompanhamento;

1.43.9 Prazo de reavaliagdo do plano de acompanhamento;

1.43.10 Técnicos participantes e sua especialidade;

1.43.11 Quantidade de meses em acompanhamento;

1.43.12 Acéo;

1.43.13 Registro sintético de avaliagdo de resultados do acompanhamento;

1.43.14 Técnico responsavel pela avaliagdo.

1.43.15 Indicativo de que as metas foram ou ndo cumpridas e caso ndo, por qual motivo;
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1.43.16 Caso tenha ocorrido desligamento, informar a data e o motivo do desligamento.

1.44 O sistema deve permitir o cadastramento ¢ a manuten¢do do Plano de acompanhamento indi-
vidual (PIA), vinculado ao respectivo cadastro do usuario cadastrado em servigos socioassistencial,
devendo conter, no minimo:

1.44.1 Data de criagao do plano;

1.44.2 Identificag@o da pessoa acompanhada;

1.44.3 Situagdo do plano;

1.44.4 Identificagdo dos integrantes da familia e seus programas sociais;

1.44.5 Identificagdo dos acolhimentos realizados

1.44.6 Identificagdo de potencialidades;

1.44.7 Identificag@o de vulnerabilidades a serem superadas;

1.44.8 Identificagdo de vulnerabilidades relacionadas as outras politicas publicas (Educag¢do, Saude
e Habitagdo),

1.44.9 Possibilitar realizagdo do Plano de agdo;

1.44.10 Prazo de inicio do plano de acdo;

1.44.11 Prazo de término do plano de agéo;

1.44.12 Objetivos a serem alcangados;

1.44.13 Acdo a serem realizadas;

1.44.14 Monitoramento das agoes;

1.44.15 Possibilitar registrar profissionais responsaveis pelo plano;

1.44.16 Possibilitar a inclusdo de anexos ao plano de acompanhamento.

1.45 Permitir o controle de cursos realizados, com a formagéo de turmas e matriculas dos alunos.
1.46 Permitir a vinculagdo de diversos modulos a cada turma.

1.47 Permitir a vinculagdo de multiplos anexos ao cadastro das turmas.

1.48 Permitir o registro de frequéncia (presenga ou falta) para cada aluno e dia de aula da turma.
1.49 Permitir através do histdrico a visualiza¢do da composigdo familiar, identificando o parentesco
de cada integrante em relagdo ao responsavel familiar.

1.50 Permitir através do historico filtrar dados por um periodo de datas desejado.

1.51 Permitir através do histérico filtrar dados por uma unidade desejada.

1.52 Permitir através do histérico filtrar dados um profissional desejado
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1.53 Permitir através do historico filtrar a visualizagdo das informagdes da pessoa carregando dados
apenas da pessoa selecionada, ou s6 da sua familia atual ou de todas as familias que a pessoa ja te-
nha estado.

1.54 Permitir através do histérico a visualizagdo detalhada de dados da pessoa selecionada, como
data de nascimento, idade, nome social, sexo, enderego, escolaridade.

1.55 Permitir através do historico a visualizagdo do percentual de preenchimento do cadastro da
pessoa selecionada, possibilitando identificar os campos que faltam preencher as informagdes.

1.56 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total de atendimentos sociais registrados
para a pessoa, além das informacdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do atendimento,
unidade, profissional responsavel, motivo do atendimento e parecer técnico do profissional

1.57 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total dos programas sociais registrados
para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo do programa, data da
inc]usﬁlo e profissional responséavel.

1.58 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total dos beneficios sociais concedidos
para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo do beneficio, data e hora
da entrega, quantidade entregue e profissional responsavel.

1.59 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total das recepgdes de atendimentos reali-
zadas para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora da recep-
¢do, unidade, motivo da recepgdo e profissional responsavel.

1.60 Permitir através do historico a visualizagdo da soma total dos encaminhamentos realizados
para a iaessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora, objetivo do en-
caminhamento e profissional responsével.

1.61 Permitir através do historico a visualizagdo da soma total dos agendamentos realizados para a
pessoa, além das informacgdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora, situagdo e profissional.
1.62 Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total das atividades coletivas que a pessoa
participou, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo da atividade, data e profis-
sional responsavel.

1.63 Permitir através do histérico a visualizagdo das matriculas dos cursos realizados pela pessoa,
além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data da matricula, nome do curso, nome da

turma, ¢ unidade de realizagdo.

<5

4

7



Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600 Rua Miguel Procépio Kurpel, n° 3.811, Bairro Sao Miguel

85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

1.64 Permitir através do histérico a visualizagdo das medidas socioeducativas registradas para a
pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo da me-
dida e situag¢do da medida.

1.65 Permitir através do historico a visualizagdo das violéncias e violagdes dos direitos registradas
para a pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo
da violéncia e estagio da violéncia.

1.66 Permitir através do histérico a visualizagio dos acolhimentos registrados para a pessoa, além
das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo do acolhimento, mo-
tivo, e profissional responsavel.

1.67 Permitir através do historico o alerta e bloqueio de informagdes sigilosas de acordo com a es-
pecialidade do profissional.

1.68 Permitir através do histdrico a visualizagdo das informagdes através de linha do tempo, mos-
trando de forma cronoldgica os acontecimentos registrados para a pessoa.

1.69 Permitir, junto ao histérico de pessoas e familias, a visualizag¢do da linha do tempo da pessoa
selecionada.

1.70 Possibilitar a gera¢do do formulario mensal de atendimento — C.R.A.S. gerando o formulario
automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos, acompanhamento P.A.LF., atendi-
mentos individualizados e coletivos.

1.71 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulario do CRAS, orientando o profissio-
nal de onde a informagdo ¢ contabilizada.

Possibilitar a exportagdo de arquivo XML com informag¢des do formulario mensal de atendimento —
C.R.AS.

1.72 Possibilitar a geragdo do formulario mensal de atendimento — C.R.E.A.S. gerando o formulario
automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos, acompanhamento P.A.E.F.1., viti-
mas de violéncias e violagOes, pessoas em situagdo de rua e medidas socioeducativas.

1.73 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulario do CREAS, orientando o profissi-
onal de onde a informagéo ¢ contabilizada.

1.74 Possibilitar a exportagdo de arquivo XML com informag¢des do formulédrio mensal de atendi-
mento — C.R.E.A.S.

1.75 Possibilitar a geragdo do formulario mensal de atendimento — POP. gerando automaticamente

de acordo com os Servigos Especializados para Pessoas em Situagdo de Rua.
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1.76 Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulario do centro POP, orientando o pro-
fissional de onde a informag@o é contabilizada.
1.77 Disponibilizar configuragdo para langamentos e ajustes manuais das quantidades geradas pelo

sistema para os formularios de CRAS, CREAS e POP.

2. Mapas das Informacdes Socioassistenciais:

2.1 Permitir o georreferenciamento da localizagdo dos equipamentos privados e publicos da rede
socioassistencial;

2.2 Permitir a delimitag@o da area de abrangéncia dos equipamentos;

2.3 Permitir o georreferenciamento dos enderecos de pessoas e familias para visualizagdo de pontos
de interesse para apresentagdo em mapas;

2.4 Disponibilizar mapa de calor, visando a obten¢do de dados das dreas com maior incidéncia de
pessoa? ou familias de acordo com os filtros aplicados.

2.5 Possibilitar alternar a visualizagdo do mapa de calor entre pessoas e familias do municipio.

2.6 Disponibilizar pelo menos os seguintes filtros para visualizagdo no mapa de calor:

2.6.1 Sexo

2.6.2 Idade

2.6.3 Nacionalidade

2.6.4 Escolaridade

2.6.5 Deficiéncias

2.6.6 Especificidades sociais

2.6.7 Atendimentos sociais

2.6.8 Programas sociais

2.6.9 Beneficios sociais

2.6.10 Medidas socioeducativas

2.6.11 Violéncias ou violagdes de direitos

2.7 Disponibilizar mapa detalhado, visando a obtengdo de dados das dreas com maior incidéncia de
pessoas ou familias de acordo com os filtros aplicados.

2.8 Possibilitar alternar a visualizagdo do mapa detalhado entre pessoas e familias do municipio.

2.9 Disponibilizar pelo menos os seguintes filtros para visualiza¢do no mapa detalhado:

2.9.1 Unidade de assisténcia social
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2.9.2 Bairros

2.9.3 Sexo

2.9.4 Idade

2.9.5 Nacionalidade

2.9.6 Escolaridade

2.9.7 Deficiéncias

2.9.8 Especificidades sociais

2.9.9 Acolhimentos

2.9.10 Atendimentos sociais

2.9.11 Programas sociais

2.9.12 Beneficios sociais

2.9.13 Medidas socioeducativas

2.9.14 Violéncias ou violagdes de direitos
2.10 Permitir a visualizagdo das vulnerabilidades das familias pelo mapa de calor e ainda pelo mapa
detalhado.

3. Unificacoes:

3.1 Permitir realizar unificagdes de forma manual, ou por critérios de classificagdo, em todos os
cadastros unificaveis.

3.2 Permitir realizar unificag¢do de cadastro de Pessoas que estdo em duplicidade na base, realizando
a migragdo das informagdes e atendimentos da pessoa migrada para a que sera mantida.

3.3 Permitir realizar unifica¢do de cadastro de Familias que estdo em duplicidade na base, realizan-
do a migragdo das informagGes e atendimentos da familia migrada para a que sera mantida.

3.4 Permitir realizar unifica¢do das Relagdes de Parentesco que estdo em duplicidade na base.

3.5 Permitir realizar unificacdo dos Motivos de Inativagdo de Pessoas e Familias que estdo em du-
plicidade na base.

3.6 Permitir realizar unificagdo dos Motivo de encerramento do Acolhimento que estdo em duplici-
dade na base.

3.7 Permitir realizar unifica¢do dos Estado Civil da Pessoa que estdo em duplicidade na base.

3.8 Permitir realizar unificagdo das Orienta¢des Sexuais que estdo em duplicidade na base.

3.9 Permitir realizar unificag@o das Escolaridades que estdo em duplicidade na base.
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3.10 Permitir realizar unifica¢do dos Regimes de Contratag@o que estdo em duplicidade na base.
3.11 Permitir realizar unificagdo das Unidades de medidas que estdo em duplicidade na base.

3.12 Permitir realizar unificagdo das Estratégias de Atendimento que estdo em duplicidade na base.
3.13 Permitir realizar unificagdo dos Fornecedores que estdo em duplicidade na base.

3.14 Permitir realizar unifica¢do dos Logradouros que estdo em duplicidade na base.

3.15 Permitir realizar unifica¢do dos Cargos que estdo em duplicidade na base.

3.16 Permitir realizar unificagdo dos Motivos de Acolhimentos que estdo em duplicidade na base.
3.17 Permitir realizar unificagdo das Relagdes dos Motivos de atendimentos ou recepgdes que estdo
em duplicidade na base.

3.18 Permitir realizar unificagido dos Cursos que estdo em duplicidade na base.

3.19 Permitir realizar unificag¢do das Origem do encaminhamento que estdo em duplicidade na base.
3.20 Permitir realizar unificagdo das Especialidades que estdo em duplicidade na base.

3.21 Permitir realizar unificag@o das Formagdes Superiores que estdo em duplicidade na base.

3.22 Permitir realizar unificagdo dos Motivos de reinserg@o que estdo em duplicidade na base.

3.23 Permitir realizar unificag¢do dos Procedimentos realizados que estdo em duplicidade na base.
3.24 Permitir realizar unificagdo dos Grupos de atividades coletivas que estdo em duplicidade na
base.

3.25 Permitir realizar unificag¢do das Equipes de Atendimentos que estdo em duplicidade na base.
3.26 Permitir realizar unificag¢do das Deficiéncias que estdo em duplicidade na base.

3.27 Permitir realizar unificagdo dos Motivo de inativagdo de programa social que estdo em dupli-
cidade na base.

3.28 Permitir realizar unificagdo dos Pontos de Embarque que estdo em duplicidade na base.

3.29 Permitir realizar unificagdo dos Objetivos de Encaminhamento que estdo em duplicidade na
base.

3.30 Permitir realizar unifica¢do dos Servigo, Projeto ou Programa Social que estdo em duplicidade
na base.

3.31 Permitir realizar unificagdo das Institui¢gdes que estdo em duplicidade na base.

3.32 Permitir realizar unificagdo dos Beneficios que estdo em duplicidade na base.

3.33 Permitir realizar unificagdo dos Tipos de atividades coletivas que estdo em duplicidade na ba-
se.

3.34 Permitir realizar unificagdo dos Bairro ou Localidade que estdo em duplicidade na base.

-

=]

8

P!



Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600 Rua Miguel Procépio Kurpel, n° 3.811, Bairro Sao Miguel

85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

Chigpnzines

3.35 Permitir realizar unifica¢do das Religides e Tradigdes Espirituais que estdo em duplicidade na

base.

4. Importagdes:

4.1 Permitir a importacdo periddica dos cadastros realizados no CADUNICO, possibilitando visua-
lizar o progresso do processo de importagdo.

4.2 Permitir, verificar o resultado da importagdo do CADUNICO. A verificag¢do devera ser realizada
através da prépria tela de importagdo, detalhando se a familia foi ou ndo importada, o motivo, e
linkando com o cadastro da Familia no sistema, caso a importagdo tenha sido bem sucedida.

4.3 Permitir a importagdo periddica dos registros dos Descumprimentos das condicionalidades do
Bolsa Familia.

4.4 Permitir a importacdo periodica, da folha de pagamento do Programa Bolsa Familia (PBF) exi-
bindo as informagdes no sistema.

4.5 Permitir a importagdo periddica, da lista dos beneficiarios do BPC - Beneficio da Prestagdo

Continuada exibindo as informagdes no sistema.

5. Estoque:

5.1 Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de assisténcia social.
5.2 Permitir que seja definido o locais de estoque que cada profissional terd acesso.

5.3 Permitir que seja cadastrado as operagdes de estoque para Entrada, Saida, Transferéncia e Re-
quisigao.

5.4 Possibilitar o controle de estoque através de insumos com as informag¢des unidade de medida,
grupo de insumos e fabricante.

5.5 Possibilitar parametrizar se o insumo tera controle por lote e data de vencimento ou néo.

5.6 Possibilitar configurar se sera trabalhado com valor fracionado ou nao nas unidades de medidas.
5.7 Possibilitar visualizar o saldo dos insumos em cada local de estoque.

5.8 Possibilitar parametrizar se o local de estoque aceita requisi¢do de outros locais ou ndo.

5.9 Possibilitar parametrizar se as entradas geradas através das transferéncias serdo de forma auto-
matica ou passardo por confirmagdo.

5.10 Possibilitar a movimentagdo de entradas, saidas, transferéncias e requisi¢do de insumos por

uma tela Unica.
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5.11 Possibilitar informar lote e data de vencimento dos insumos ao gerar uma movimentag¢do do
tipo entrada.

5.12 Possibilitar visualizar por tela a soma total dos itens de entrada, sem necessidade de soma ma-
nual por parte do profissional.

5.13 Possibilitar filtrar apenas movimentagdes desejadas de entradas, saidas, transferéncias e requi-
si¢do de insumos.

5.14 Possibilitar realizar o controle de movimentagdo de estoque por privilégio de acesso.

5.15 Ao realizar movimentagoes de insumos, o sistema deve permitir relacionar multiplos insumos
a uma mesma movimentagao, indicando as quantidades.

5.16 Ao realizar movimentagdo de entrada de insumos, possibilitar selecionar o fornecedor dos in-
Sumos.

5.17 Permitir a entrada de insumos por compras, doagdes ou transferéncias.

5.18 Permitir informar as observagdes de uma movimentagdo de estoque.

5.19 Quando, a movimentagdo for do tipo Transferéncia, permitir que seja relacionado o Local de
destino da transferéncia.

5.20 Ao realizar uma movimentagdo de Saida ou Transferéncia, devera consistir se o Local de ar-
mazenamento possui saldo naquele insumo para realizar esta operagéo.

5.21 Possibilitar visualizar as requisi¢des de insumos pendentes aguardando aprovagdo.

5.22 Possibilitar visualizar qual o local de estoque que fez a requisi¢do de insumos na prépria lista
de pendéncias aguardando aprovacao.

5.23 Possibilitar realizar a devolugdo de insumos que ndo foram aceitos na transferéncia.

5.24 Possibilitar vincular os insumos do estoque, com os beneficios sociais.

5.25 Possibilitar selecionar de qual local de estoque sera gerado a saida do insumo quando realizado
uma concessdo de beneficio integrado a um insumo do estoque.

5.26 Possibilitar visualizar o saldo em cada local de estoque selecionado ao realizar uma concessao
de beneficio integrado & um insumo do estoque.

5.27 Possibilitar gerar uma saida automaticamente para Pessoa ou Familia, ao realizar a concessdo
de um beneficio integrado a um insumo do estoque.

5.28 Emitir relatério das entradas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.

5.29 Emitir relatério das saidas de estoque mostrando insumos, valores € quantidades.

5.30 Emitir relatério das transferéncias de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.
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5.31 Emitir relatorio das requisi¢des de estoque mostrando insumos e quantidades.

5.32 Emitir relatério das devolugdes de estoque mostrando insumos e quantidades.

6. Relatdrios:

6.1 Possibilitar a configuragdo diretamente pelo sistema como parte integrante do préprio aplicati-
vo.

6.2 Possibilitar a utilizagdo de qualquer informagédo armazenada no banco de dados.

6.3 Possibilitar o desenho de forma visual, incluindo elementos como imagens, textos ¢ expressoes
matematicas.

6.4 Possibilitar que sejam informados filtros para qualquer informagdo do relatorio.

6.5 Possibilitar a defini¢do de totalizagdes de definindo os campos que serdo apresentados na des-
crigdo da linha de totalizagdo.

6.6 Possibilitar ordenagdes para qualquer informagao do relatério.

6.7 Possibilitar que sejam configurados célculos com contagem de registros, somas de informacgdes
e expressoes de calculo.

6.8 Possibilitar a configuragdo de papel (orientagdo, tamanho, largura, altura), margens (superior,
inferior, esquerda e direita) e impressdo de linhas zebradas.

6.9 Possibilitar que todas as configura¢des de emissdo de relatorios sejam salvas para que possam
ser utilizadas novamente a cada emissdo de relatério definindo a descrigéo.

6.10 Possibilitar a copia de configuragdes de emissdo de relatério permitindo alterar a configuragao.
6.11 Possibilitar que sejam definidas permissdes de acesso para as configuragdes de relatérios por
usuério ou grupo de usuarios do sistema.

6.12 Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo.

6.13 Emitir relatério por motivo de atendimento filtrando por periodo e unidade.

6.14 Emitir relatorio por motivo de atendimento filtrando por periodo e profissional.

6.15 Emitir relatorio por profissional filtrando por periodo e unidade.

6.16 Emitir relatério dos atendimentos por bairro.

6.17 Emitir relatérios dos atendimentos por programa social.

6.18 Emitir relatério de atendimento por profissional.

6.19 Emitir relatério dos encaminhamentos.

6.20 Emitir relatorio de todos os beneficios com a quantidade.
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6.21 Emitir relatério dos beneficios podendo filtrar por periodo e beneficio.

6.22 Emitir relatério das atividades coletivas por periodo.

6.23 Emitir relatério das atividades coletivas por profissional.

6.24 Emitir relatério dos usudrios participantes das atividades coletivas.

6.25 Emitir relatorio das familias participantes das atividades coletivas.

6.26 Emitir relatorio de ocorréncia de violéncias ou violagdes dos direitos.

6.27 Emitir relatério de ocorréncia de medidas socioeducativas

6.28 Emitir relatério de acolhimento institucional ou familiar.

6.29 Emitir relatério das pessoas participantes do programa social por situagdo.

6.30 Emitir relatério de recepgdo por profissional e motivo de recepgio.

6.31 Emitir relatério dos motivos de encaminhamento da recepgao.

6.32 Emitir relatério de quantidades de recepgdes por periodo.

6.33 Emitir relatério de quantidades de recepgdes por periodo e profissional.

6.34 Emitir relatorio de quantidades de recepgdes por periodo, profissional e unidade.
6.35 Emitir relatério dos programas sociais, filtrando por unidade e programa social.
6.36 Emitir relatérios dos atendimentos filtrando por periodo, unidade e programa social.
6.37 Emitir relatério de quantidade de atendimento por profissional.

6.38 Emitir relatorio de familia sem endereco.

6.39 Emitir relatorio de total de atendimentos sociais por profissional.

7. Configuracdes:

7.1 A interface de apresenta¢@o do sistema deve ser em modo grafico sem limita¢do de usuarios.

7.2 O sistema deve ser desenvolvido em linguagem para Web ndo utilizando nenhum plugin adicio-
nal necessario para uso da aplicagdo, exceto para fungdes especificas como integragdo com equipa-
mentos.

7.3 O sistema deve ser operédvel via navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas opera-
cionais; Windows, Linux e MacOs.

7.4 O sistema deve ser operdvel através dos principais navegadores: Internet Explorer, Firefox,
Chrome, Opera e Safari, Microsoft Edge.

7.5 Deve apresentar visual com caracteristicas RIA (Rich Internet Application), onde ndo existe a

necessidade de se atualizar (refresh) toda a pagina.
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7.6 O software Web desenvolvido pela proponente por motivos de seguranga de aplicagdes web
deve ser acessivel por protocolo “HTTPS”, ficando a cargo da CONTRATANTE a aquisigdo de
certificado de uma entidade fornecedora para funcionalidades executadas nos servidores do ambien-
te interno.

7.7 Todos os sistemas deverdo estar baseados no conceito de transagdes mantendo a integridade dos
dados em caso de queda de energia e/ou falha de software/hardware.

7.8 O sistema devera apresentar, logo apés a realizagdo do login, um painel visual que, de maneira
centralizada, destaca um conjunto informagdes pertinentes para a gestao de assisténcia social.

7.9 O painel visual, deverd conter minimamente indicadores que apresentem as informagdes de
atendimentos realizados, beneficios concedidos, violéncias ou violagdes de direito, acolhimentos e
pessoas ou familias que estdo sendo acompanhadas pelo PAIF ¢ PAEFI.

7.10 O painel visual, devera possibilitar que o profissional de acesso personalize quais indicadores
deseja ou ndo deseja visualizar.

7.11 As informagdes apresentadas nos indicadores do painel visual deverao levar em consideragdo
os privilégios de acesso dos profissionais, ou seja, um profissional ndo podera ver as informagdes
de unidades nas quais ndo esteja vinculado.

7.12 Devera possibilitar filtrar as pendéncias do profissional logado, de acordo com as funcionali-
dades disponiveis no sistema.

7.13 Devera realizar a atualizagdo automatica das pendéncias do profissional logado, sem que haja a
interagdo do proéprio profissional.

7.14 Permitir o cadastro de Unidades de Assisténcia Social Identifica¢do, Enderego, Caracterizagéo,
Infraestrutura, Equipamentos.

7.15 Permitir definir quais Unidades de Assisténcia Social serdo consideradas como unidades de
referéncia das Familias.

7.16 Permitir o cadastro dos profissionais da assisténcia social, definindo dados de enderego, docu-
mentos, especialidades e unidades que o profissional possui vinculo

7.17 O usuério deve obrigatoriamente ser relacionado a uma pessoa unica do sistema, ndo permitin-
do que seja cadastrado para o usuario informagdes ja disponiveis na pessoa, tais como nome, e-mail.
7.18 O sistema deve possuir controle de acesso de usudrios do sistema para cada opg@o do sistema
identificando nivel do privilégio (inclusdo, alteragdo, exclusdo, consulta).

7.19 Permitir o cadastro de perfis com seus privilégios de acesso.
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7.20 O sistema deve ocultar no menu as funcionalidades sem acesso para o usudrio de sistema.

7.21 Permitir que os operadores de sistema favoritem as funcionalidades que desejarem.

7.22 O sistema deve permitir ao operador a troca de senha quando entender ou se tornar necessério.
7.23 O sistema deve permitir ao operador uma tela de perfil, possibilitando realizar atualizagdo de
informagdes do cadastro como informagdes para contato, foto e dados de acesso.

7.24 Disponibilizar atalho para plataforma de suporte da contratada por dentro do préprio sistema,
disponivel para uso de todos os operadores.

7.25 Possibilitar a configuragdo de atalhos de sistemas ou sites externos, como site da prefeitura,
por exemplo, que fique disponivel para todos os profissionais do sistema.

7.26 Disponibilizar cadastro de pessoas com informagdes em conformidade com Prontuario SUAS.
7.27 Permitir o cadastro das Pessoas com informagdes padronizadas pelo programa da Caixa Eco-
némica Federal CADUNICO.

7.28 Possibilitar a vinculagdo de multiplos enderegos ao cadastro de cada pessoa, identificando-os
por tipo e permitindo a visualizagdo através de mapa do enderego informado.

7.29 Possibilitar a vinculagdo de arquivos digitalizados ao cadastro da Pessoa.

7.30 Permitir vincular foto no cadastro das Pessoas.

7.31 Permitir a captura de imagem de webcam no cadastro da Pessoa através do sistema.

7.32 Disponibilizar configurag¢do bloqueando o cadastro resumido da pessoa.

7.33 Permitir o cadastro das familias com informagdes de caracteristicas do domicilio, origem e
despesas mensais padronizadas pelo programa da Caixa Econémica Federal CADUNICO.

7.34 Disponibilizar cadastro de familias com informagdes de situagdo da familia, condig¢des habita-
cionais, convivéncia familiar e comunitaria, bem como relagdes de convivéncia, em conformidade
com Prontudrio SUAS.

7.35 Possibilitar a vinculagdo de arquivos digitalizados ao cadastro da familia.

7.36 Permitir a vinculagdo das pessoas ou familias aos programas sociais identificando data de en-
trada, valor do beneficio, unidade para atendimento, situagdo, data, motivo de inativag@o e observa-
goes.

7.37 Permitir identificar se a pessoa ou familia sdo reincidentes nos Programa sociais de forma au-
tomatica, caso ja tenham sido vinculadas no programa anteriormente e também de forma manual.

7.38 Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia.

Municipio de Chopinzinho

&
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EDITAL DE PREGAO N° 13/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 34/2022
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PREGCO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-CAO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO -1I

MODELO- PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL
(uso obrigatério por todas as licitantes)

A EMPresSa ..ooveeeeeeeiiiviiriieeneeenns , estabelecida na (enderego completo, telefone, fax e enderego
eletrénico, se houver), inscrita no CNPJ sob n® ..o , neste ato representada por
.+ CArgo. RGu...iuieiiisovin & = —— (endereco), propde fornecer ao Muni-

0|p|o de Ch'o"plnzmho-PR em estrito cumprimento ao previsto no Edital de Pregao Eletrénico n°
13/2022, conforme abaixo discriminado:

MARCA |UNIT.| TOTAL

ITEM |QUANT| UNID DESCRICAO RS RS

VALOR TOTAL - R$

Informar o item que pretende participar, a quantidade/unidade/descricdo/marca/modelo.

Informar que a validade desta proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da
abertura da sessdo publica de PREGAO ELETRONICO.

Prazo de pagamento: O pagamento sera efetuado mensaimente em até 30(trinta) dias ap6s servi-
¢os prestados através da apresentagé@o da nota fiscal, que atestadas pela Secretaria de Assistén-
cia Social serd encaminhada a Secretaria de Finangas para liquidagdo mediante depésito bancario
em nome do preponente.

Prazo de entrega: Conforme Termo de Referéncia, em Chopinzinho-PR.

Informar o cédigo da agéncia e o nimero da conta corrente da empresa, para efeito de pagamen-
to.

Local e data

(nome e assinatura do representante legal do licitante)
RG :
Cargo :
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EDITAL DE PREGAO N° 13/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 34/2022
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA I_MPLANTA-C;\O E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO - llI

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO DE LICITAR OU
CONTRATAR COM A ADMINISTRAGAO

A OMBIOBA i cinan i sre sy sy i va com sede na
....... ne C.N.P.J. n°

DECLARA sob as penas da lei, que ndo esta
suyetta a quaiquer |mped|mento Iegal para Ilcﬂar ou contratar com a Administragéo, ciente da obri-
gatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e data.

Nome e assinatura do representante legal/procurador.
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EDITAL DE PREGAO N° 13/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 34/2022
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-GAO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO - IV

MODELO DE REGULARIDADE NO MINISTERIO DO TRABALHO EM ATENDIMENTO AO DIS-
POSTO NO ARTIGO 7°, INCISO XXXIll, DA CONSTITUIGAO FEDERAL

(papel timbrado da licitante)

A 1] 0] L | P com sede na

N i C.N.P.J. n°

DECLARA sob as penas da lei, para fins do dis-

posto no mcuso V do artlgo 27 da Lel Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei

n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho notur-
no, perigoso ou insalubre e que ndo emprega menor de dezesseis anos.

Local e data.

Assinatura do Responsavel pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo/Carimbo do CNPJ)



Municipio de Chopinzinho

ESTADO DO PARANA
CNPJ: 76.995.414/0001-60  e-mail: prefeitura@chopinzinho.br.gov.br
Telefone (46) 3242-8600 Rua Miguel Procépio Kurpel, n°® 3.811, Bairro Sdao Miguel

85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

O ropin zinni0,

EDITAL DE PREGAO N° 13/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 34/2022
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-CAO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO -V

MODELO PADRAO DE DECLARAGCAO DE ENQUADRAMENTO - ME/EPP
(papel timbrado da licitante)

Pelo presente instrumento, a empresa .........ccocccvevvvvnnny CNPU N® cnmsass , com sede na
............................................ , através de seu representante legal infra-assinado, DECLARA, sob as
penas do artigo 299 do Cdédigo Penal, que se enquadra na situagéo de: --—----—-- (indicar se & mi-

croempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa), nos termos da Lei Complementar n°
123/06, alterada pela Lei Complementar n® 147/14, bem assim que inexistem fatos supervenientes
que conduzam ao seu desenquadramento desta situagéo.

Local e data

Assinatura do Responsavel pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo/CPF/RG)

11
)

M
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EDITAL DE PREGAO N° 13/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 34/2022
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-GAO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL
ANEXO - VI

. (MODELO)
DECLARACAO DE NAO PARENTESCO CONFORME O PREJULGADO 9 DO TRIBUNAL DE CONTAS

DO ESTADO DO PARANA, E DE QUE A LICITANTE NAO ESTA INCURSA NAS VEDACOES DO INCISO
1l DO ART. 9° DA LEI FEDERAL 8.666/93.

A (Razéo Social da licitante)... . , inscrita no CNPJ sob n°.......ccoeeevvininnrerans , com sede
& Rua ..oniiaing Al no Mumcipm , EStado ......iiifieinee , neste ato representada
pelo Sf(a). .o " portador(a) da carteira de ldenhdade RG n® ..... e inscrito(a) no CPF sob n°

., DECLARA sob as penas da Lei, que os proprietarios, dlragentes e:‘ou responsavel técnico ou legal
da referida empresa NAO possuem grau de parentesco consanguineo (cénjuges, companheiros ou paren-
tes) ou afim, em linha reta, colateral ou por adogao até o 3° grau com as seguintes autoridades e servidores
publicos:

Prefeito, Vice-Prefeito, Secretarios Municipais, Chefe de Gabinete e Procurador Geral do Municipio.
Membros da Comisséo de Licitagbes e Pregoeiros.

Ocupantes de cargo comissionado ou servidores efetivos com fungao gratificada ou comissionada, inclusive
o 6rgdo de controle interno, desde que tenham atuado ou atuem em processos licitatérios da respectiva
pasta a que se encontrem vinculados ou qualquer outra autoridade ligada a contratagéo, responsabili-
zando-se civil, administrativa e criminalmente pela veracidade das informagdes contidas nesta Declaragéo.
(Que possa caracterizar nepotismo, contrariando a orientagdo do Prejulgado 09 do TC/PR, Sumula Vincu-
lante n° 13 do STF, Acérddo n® 2745/2010 do TCE-Tribunal de Contas do Paran4; ressaltamos o entendi-
mento firmado no TJPR Apelagdo Civel e Reexame Necessario n® 1273953-4/Paranaval-PR-4* Camara

Civel).
DECLARA, sob as penas da lei, que na qualidade de proponente de procedimento licitatério sob a modali-
dade n°___, instaurada pelo Municipio de Chopinzinho, que os proprietarios, dirigentes, e/ou respon-

saveis técnicos ou legal da referida empresa ndo séo servidores ou dirigentes de 6rgéo ou entidade contra-
tante ou responsavel pela licitagdo, conforme disposto no inciso Ill, do art. 9° da Lei 8.666/93.

A presente declaragéo tem validade pelo prazo de 05 (cinco) anos, sendo obrigatério que a declarante co-
munique ao municipio de Chopinzinho, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas de sua ocorréncia, as altera-
¢bes no quadro societario e/ou de funcionamento da empresa que impliquem em alguma(s) da(s) veda-
¢ao(es) prevista(s) nesta declaragao, tais como alteragdes de propriedade, do quadro societario, dirigentes,
responsavel técnico ou legal, conforme vedagdes previstas no Prejulgado 9 do TCE/PR e Art. 9, inciso I,
da Lei n® 8.666/93.

Por ser expresséo de verdade, firmamos o presente.
Local e data.

Assinatura de Representante Legal

OBS: Ao redigir a presente Declaragéo, o Proponente devera utilizar formulario com timbre da empresa ou
com carimbo do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ.
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Parentesco:
Grau Linha Reta Ascendente Linha Reta Descendente Linha Colateral
1 Pai/Mae Filho (a) -
28 Avb/Avd Neto (a) Irméo (&)
3° Bisavé/Bisavd Bisneto (a) Sobrinho (a)/Tio(a)
Afinidades decorrentes de Casamento/Uni&o Estavel:
Grau Linha Reta Ascendente Linha Reta Descendente Linha Colateral
1t Sogro (a) Enteado (a) -
21 Pai/M&e do (a) Sogro (a) Filhos (as) do (a) Enteado (a) Cunhado (a) — Irméo (&) do Cénjuge
3° Avd (6) do (a) Sogro (a) Netos (as) do (a) Enteado (a) Sobrinho (a)/tio (a) do Cénjuge
Afinidades decorrentes de casamento/unido dos parentes consanguineos:
Grau Linha Reta Ascendente Linha Reta Descendente Linha Colateral
1% Padrasto/Madrasta Genro/Nora -
2° Pai/Mae do (a) Padrasto/Madrasta Cénjuge do (a) Neto (a) Cunhado (a) — Conjuge do (a) irmao ()
3t Avb (6) do (a) Padrasto/Madrasta Cdnjuge do (a) Bisneto (a) Conjuge do (a) Sobrinho (a)/Tio (a)
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EDITAL DE PREGAO N° 13/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 34/2022
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA IMPLANTA-CAO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GES-TAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

ANEXO - VII
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

Pelo presente instrumento particular que firma de um lado, o MUNICIPIO DE CHOPINZINHO-PR,
com sede na Rua Miguel Procépio Kurpel, n® 3811, Bairro Sdo Miguel, CEP: 85.560-000, Chopin-
zinho, Parana, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 76.995.414/0001-60, neste ato representado pelo
seu Prefeito, senhor Edson Luiz Cenci, inscrito no CPF sob o n°® 518.894.719-68, RG n°
3.533.5934 SSP/PR, abaixo assinado, doravante designado CONTRATANTE e de outro a Em-
presa: --------, inscrita no CNPJ sob o n® -----—- | com sede na Rua: -------, Cidade de------ -, Estado
-----—-, doravante designada CONTRATADA, estando as partes sujeitas as normas da Lei
8.666/93 e suas alteragbes subsequentes, ajustam o presente contrato em decorréncia da licita-
¢ao realizada através do Pregdo Eletronico n® 13/2022, mediante as seguintes clausulas e con-
digdes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

Item | Quant. | Unid. Descrigdo Unit. R$| Total - R$

Total - R$

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAOQ E DO RECEBIMENTO DO OBJETO:

2.1. A licenga de uso se dara pelo prazo de 12 meses, podendo ser renovada por igual periodo
até o limite estabelecido em lei, devendo ser garantida a ampla e irrestrita utilizagdo de forma con-
tinua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os médulos do SISTEMA DE GESTAO DE ASSIS-
TENCIA SOCIAL, obedecido o cronograma de implantagéo.

2.2. Os servicos de implantagdo do sistema deverdo contemplar instalag@o, configuracio e trei-
namento.

2.3. Estes servigcos deverao ser realizados conforme demanda da Secretaria de Assisténcia Social
de Chopinzinho conforme cronograma.

2.3.1. Locais de execugdo dos Servigos: Centro de Referencia de Assisténcia Social - CRAS Cen-
tral, Administrativo/Gestdo Secretaria, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social -
Creas, Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) Rua Santos Dumont , 4645 -
centro; Centro de Referéncia de Assisténcia Social N.Sra. Aparecida - Rua Pedro Dalpiva n" 3893
- B. Nossa Aparecida; Instituigdo Casa Lar- Avenida Getulio Vargas, no 4959 - B. N. Sra Apareci-
da; Conselho Tutelar — Rua Santos Dumont, n' 3883 - Centro.

2.4. Em caso da empresa contratada ser a que ja presta servigos a Secretaria, a solugéo de sof-
tware que ja se encontra instalada, ITEM 01 do Termo de Referéncia néo tera custo.

2.5 A desconformidade do objeto as condigdes indispensaveis ao recebimento, sujeitara a contra-
tada as sangdes previstas no edital e na legislag@o vigente, sendo que em caso de ndo aceitagdo
dos produtos ou da necessidade de rep6-los, todas as despesas relativas, tais como impostos,
taxas, tributos, fretes, seguros e demais custos ou encargos fiscais previstos na legislagéo perti-
nente, bem como os constantes na legislagéo trabalhista, previdenciaria, fiscal e civil decorrentes,
correrao por conta da empresa contratada.
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2.6 O MUNICIPIO registrara em relatério as deficiéncias verificadas na entrega dos produtos, en-
caminhando cépias a Contratada, para a imediata corregéo das irregularidades apontadas, sem
prejuizo da aplicagéo das penalidades previstas neste Edital.

2.7 A adjudicataria ficara obrigada a reparar, corrigir, ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, objeto desta licitagdo em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢gbes apresenta-
das pelos produtos entregues, e em caso de ndo atendimento, podera acarretar a rescisado unilate-
ral do contrato.

2.8 Decorrido o prazo estipulado na notificagdo, sem que tenha havido a solugéo do problema, o
6rgao solicitante dara ciéncia ao Gabinete do Chefe do Poder Executivo do MUNICIPIO DE CHO-
PINZINHO, através de Comunicagéo Interna, a fim de que se proceda a abertura de processo de
penalidade contra a empresa, de acordo com as normas contidas na Lei 8.666/93 e alteragbes,
para aplicagéo das penalidades.

2.9 O MUNICIPIO reserva-se o direito de proceder a diligéncias, objetivando comprovar o disposto
no item acima, sujeitando-se o licitante as cominagdes legais.

2.10 A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses apoOs assinatura, independente dos prazos
de garantias diversos, especificadas no Termo de Referéncia.

2.11 - DESCRIGAO DETALHADA DA IMPLANTAGCAO DP SOFTWARE E DOS SERVICOS RE-
QUISITOS PARA A IMPLANTAGAO DO SISTEMA

2.11.1. A implantagcdo compreende em realizar a instalagéo, parametrizagdo, adaptagéo, importa-
céo e conversédo dos dados da CONTRATANTE, ajustes da solugdo em todos os computadores
que 'a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho determinar. A configuragéo e
parametrizagdo visam a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pelo Mu-
nicipio e que atendam a legislagdo Estadual e Federal. A importag&o dos dados deve ser comple-
ta, ou seja, nenhuma informagéo da base de dados da CONTRATANTE podera ser descartada.
2.11.2. A CONTRATADA devera fornecer as licengas de uso necessérias para o funcionamento
do Sistema Informatizado WEB de Gestdo de Assisiéncia Social, sem quaisquer tipos de limites
que afetem sua utilizag&o, sejam eles, de usuarios simultaneos, conexdes simultaneas, limites de
tamanho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware no ambiente
de servidores, tais como o numero de processadores e a quantia de memoéria que podem ser utili-
zadas e/ou alocadas para o sistema.

2.11.3. A CONTRATADA devera prestar manutencgéo legal e corretiva do sistema e seus médulos
sem 6nus a CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

2.11.4. A CONTRATADA nao podera transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o pre-
sente contrato, sem prévia e anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual e
aplicagédo de multa.

2.11.5. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, priman-
do pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecugéo dos trabalhos
durante toda a execugdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado
infragdo passivel de aplicagdo das penalidades previstas neste edital.

2.11.6. A CONTRATADA devera sempre observar que todas as decisdes e entendimentos havi-
dos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagbes ou im-
plementag¢des nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, dever&o ser prévia e formalmen-
te acordados e documentados entre as partes.

2.11.7. A CONTRATADA respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteragbes que
porventura venham a ocorrer nas informagbées da CONTRATANTE, quando estas estiverem sob
sua responsabilidade.

2.11.8. A CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informagbes do objeto da prestagédo de servigos ou quaisquer outras informacdes a que venham

Y
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ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia deste item, inclusive apos o término do contrato.
2.11.9. A CONTRATADA devera submeter a apreciagdo e a aprovagédo prévia da CONTRATANTE
qualquer servigo adicional que entenda deva ser executado.

2.11.10. A CONTRATADA devera manter a CONTRATANTE informada sobre os requisitos de
hardware do ambiente de servidores que venham a ser necessarios ao pleno atendimento da de-
manda de acessos ao sistema e de novas implementagées. Quando os recursos dos servidores
ou de internet forem ou se tornarem insuficientes a CONTRATADA devera informar a CONTRA-
TANTE sobre os upgrades de hardware necessarios para manter a performance e a seguranga.
2.12. Na implantagéo do sistema acima discriminado, dever&o ser cumpridas as seguintes etapas
2.12.1. Entrega, instalacéo e configuragéo do sistema licitado;

2.12.2. Converséo e importacdo dos dados atuais da CONTRATANTE;

2.12.4. Adequagao de relatorios, layouts e logotipos;

2.12.5. Parametrizagéao inicial de tabelas e cadastros;

2.12.6. Estruturagdo de acesso e habilitagées dos operadores;

2.12.7. Treinamento e capacitagéo dos operadores do sistema.

2.13. A CONTRATADA devera implantar o Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Assisténcia
Social de modo que:

2.13.1. A implantacéo do sistema e o treinamento dos servidores devera ocorrer no local da pres-
tacdo dos servigos;

2.13.1. Cabera a CONTRATANTE determinar e autorizar quais médulos do sistema serdo implan-
tados pela CONTRATADA.

2.14. A CONTRATADA devera configurar a solugdo para adaptar o sistema as necessidades da
Secretaria Municipal de Assisténcia de Chopinzinho.

2.15. A CONTRATADA devera importar os cadastros de usuarios SUAS atuais da CONTRATAN-
TE para utilizagdo no Sistema Informatizado WEB de Gestédo da Assisténcia Social de modo que:
2.15.1. Os dados dos usuarios SUAS atuais, até a data da importagéo, sejam aproveitados.
2.156.2. Os dados dos usuarios SUAS atuais sejam importados, reorganizados, reestruturados de
maneira a permitir a sua plena utilizagdo pela CONTRATANTE.

2.16. A CONTRATADA devera prestar obrigatoriamente a CONTRATANTE os servigos de treina-
mento no periodo da implantagao.

2.17. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os requisitos de hardware que
serao necessarios a implantagdo do sistema e para o pleno atendimento da demanda de acessos
da CONTRATANTE.

2.18. REQUISITOS PARA O TREINAMENTO

2.18.1. A CONTRATADA devera levar o conhecimento e treinamento para os operadores dos moé-
dulos contratados com todas as fungbes do sistema pertencente a sua area de responsabilidade.
2.18.2. Todos os recursos e materiais necessarios para o treinamento deveréo ser por conta da
CONTRATADA.

2.18.3. As turmas deverdo ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma n&o podera ter
mais de 10 participantes.

2.18.4. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treina-
mento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
cabera a CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

2.18.5. Apo6s o periodo de implantagdo, a CONTRATADA devera prestar servigos de treinamento
e capacitacdo a CONTRATANTE, sempre que solicitado, mediante apresentacéo e aprovagéo de
orgamento;

2.19. REQUISITOS PARA O SUPORTE TECNICO OBRIGATORIO
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2.19.1. Durante o periodo contratual, apés a implantagdo do sistema, devera ser garantido aten-
dimento para suporte técnico, durante horario das 08:00 as 12:00 e 13:00 as 17:30;

2.19.2. ACONTRATADA devera disponibilizar o Help Desk, das seguintes maneiras:

2.19.2.1. Suporte técnico por meio de servigo telefénico;

2.19.2.2. Suporte técnico via chat (mensageiro instantaneo);

2.19.2.3. Suporte técnico via ferramenta de controle de chamados;

2.19.2.4. Suporte técnico por meio de acesso remoto (online).

2.19.2.5. Excluem-se dos servigos de suporte, manutengdes, instalagdes, consertos e/ou interven-
¢bes nos equipamentos de informatica e conectividade de propriedade da CONTRATANTE.
2.19.2.6. Quanto @ manutengéo, estipulam-se os seguintes prazos de atendimento de acordo com
a criticidade das solicitagées:

2.19.2.6.1. Solicitagbes classificadas como Criticas tém prazo para inicio de atendimento de 30
(trinta) minutos, prazo para solugéo paliativa de 4 (quatro) horas e prazo para solugéo definitiva de
24 (vinte e quatro) horas.

2.19.2.6.2. Solicitagbes classificadas como importantes tém prazo para inicio de atendimento de 2
(duas) horas, prazo para solugéo paliativa de 16 (dezesseis) horas e prazo para solugao definitiva
de 40 (quarenta) horas.

2.19.2.6.3. Solicitagbes classificadas como Normais tém prazo para inicio de atendimento de 8
(oito) horas, prazo para solugio paliativa de 40 (quarenta) horas e prazo para solugdo definitiva de
80 (oitenta) horas.

2.19.2.6.4. Todos os prazos serdo medidos mediante registros na Ferramenta de Controle de
Chamados.

2.19.2.6.5. Sao contabilizadas apenas as horas Ulteis para fins de validagdo de execugdo contra-
tual em conformidade com o edital.

2.19.3. ACONTRATADA devera:

2.19.3.1. Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagéo e utilizagdo dos sistemas;
2.19.3.2. Prestar auxilio na recuperag¢do da base de dados por problemas originados em erros de
operagdo, queda de energia ou falha de equipamentos;

2.19.3.3. Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragédo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizag&o dos sistemas, como: gerar/validar arquivos para Orgdo Governamental,
entre outros.

2.20. REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A MANUTENCAO DO SISTEMA

2.201. A CONTRATADA devera executar os servigos continuos de manutengéo legal e corretiva
do sistema contratado, durante a execugéo do contrato, sem énus 8 CONTRATANTE.

2.202. Em caso de mudanga na legislagio e que tenha influéncia direta ou indireta na utilizagéo
do sistema, entre outros, sera elaborada uma programacgéo para atendimento as mudangas ocor-
ridas, sem prejuizos a operagao do sistema, durante vigéncia contratual.

2.20.3. A CONTRATADA devera disponibilizar a atualizagdo de versdo do sistema, sempre que
necessario para atendimento da legislagéo federal vigente, sem quaisquer 6nus adicionais para a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho, durante a vigéncia contratual.

2.20.4. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter em operagdo uma rotina de backup para
a copia de seguranca dos dados da CONTRATANTE. Esta rotina devera atender os requisitos
abaixo:

2.20.4.1. A execugéo da rotina devera ser diaria, de modo que o horario de execugéo sera defini-
do pela CONTRATANTE;

2.20.4.2. A rotina devera gerar um Unico arquivo, o qual devera conter todos os dados da CON-
TRATANTE;

2.20.4.3. O arquivo de backup ficara de posse da CONTRATADA que devera fornecer cépia a
CONTRATANTE quando solicitado;

c#2
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2.20.5. A CONTRATADA devera prestar, as suas expensas, as manutengbes que se fizerem ne-
cessarias no sistema, quando causadas por problemas originados dos cédigos fontes dos seus
programas.

2.20.8. Durante o periodo de vigéncia do contrato o direito de atualizagées de versdes devera ser
garantido sem qualquer 6nus a CONTRATANTE.

2.21. CARACTERIZAGAO DOS SERVICOS

2.21.1. O sistema ofertado devera ser uma unica aplicagao, totalmente WEB e composta por mé-
dulos, os quais deverdo ser integrados entre si, desde que atenda a todas as especificagdes téc-
nicas funcionais e os requisitos técnicos minimos do Sistema de Gestdo da Assisténcia Social.

2.22. REQUISITOS DO BANCO DE DADOS

2.22.1. O gerenciador do banco de dados, devera ser gratuito, sem custo adicional de licengas.
Caso o gerenciador de banco de dados ndo seja gratuito, o fornecedor da solugdo devera arcar
com os custos relativos as licengas para utilizagéo durante a vigéncia do contrato. Nao serao acei-
tas versbGes de bancos de dados que possuam qualquer tipo de limitagdo de uso em virtude da
versdo utilizada. Caso o banco de dados a ser utilizado seja proprietario, suas licengas de uso
deverdo ser adquiridas em nome da CONTRATANTE e entregues junto com a aplicagdo para as
pessoas responsaveis pelo seu ambiente tecnolégico.

2.23. TECNOLOGIA REQUISITADA

2.23.1. O sistema oferecido devera obrigatoriamente ser multiusuario e multitarefa, permitindo o
controle de tarefas concorrentes com acesso simultéaneo ao banco de dados sem perda da integri-
dade referencial.

2.23.2. O cadastro dos operadores dos sistemas devera possuir mecanismo de controle de aces-
sos e de nivel de acesso (Inclus&o, Exclusédo, Consulta e alteragéo) por meio da utilizagéo de se-
nhas pessoais.

2.23.3. A solugao devera possuir mecanismo de log de atividades (auditoria) que possibilitem ras-
trear todas as operagbes realizadas para cada operador do sistema por meio da utilizagéo de fil-
tros que facilitem a pesquisa, mostrando obrigatoriamente quem fez, quando fez e o que fez.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO:

3.1 - Fica estipulado o valor maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) para a fiel e perfeita execu-
¢éo do objeto desta licitacao.

3.2 - O pagamento sera efetuado apoés a apresentacdo da Nota Fiscal, dos produtos entregues e
servicos executados que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social, serdo encaminhadas
para a Divisao de Financas da PREFEITURA para pagamento.

3.2.1 — O pagamento sera efetuado mensalmente em até 30(trinta) dias ap6s servigos prestados
através da apresentacé@o da nota fiscal, que atestadas pela Secretaria de Assisténcia Social sera
encaminhada a Secretaria de Finangas para liquidagdo mediante depdsito bancario em nome do
preponente.

3.2.2 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice dos encargos moratorios
mensais devidos pelo CONTRATANTE sera o IPCAE, além dos juros de mora, os quais serao
computados de forma equivalente aos aplicaveis a caderneta de poupanga, segundo os indices
oficiais, de 01 (uma) sé vez, nos termos do art. 1°, F, da Lei 9.494/97, com redagéo dada pela Lei
11.960/091.

3.3 - Constatando-se qualquer incorrecdo na Nota Fiscal, bem como qualquer outra circunstancia
que desaconselhe o seu pagamento, o prazo para pagamento constante do item acima fluira a
partir da respectiva regularizagéo.
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3.4 - O MUNICIPIO nao efetuar4 pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em
banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermédio da operagado de “facto-
ring”.

3.5 - A Nota Fiscal devera estar em nome do MUNICIPIO DE CHOPINZINHO, com o CNPJ n°
76.995.414/0001-60.

3.6 - O pagamento efetuado a adjudicataria ndo a isentara de suas responsabilidades vinculadas
ao fornecimento, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e garantia.

CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA:

4.1 Fica estipulado o valor maximo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) para a fiel e perfeita execu-
¢éo do objeto desta licitagédo.

4.2 Os recursos para o pagamento do referido objeto, serdo das seguintes dotagbes orgamenta-
rias: Secretaria de Assisténcia Social: 08.02.082440018051.3.3.90.40 (942) F:934.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

5.1. Compete a Contratante:

5.1.1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos executados com as
especificagcdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;
5.1.2. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verifica-
das no servigo executado, para que seja reparado ou corrigido;

5.1.3. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

5.1.4. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucgéo do presente Termo de Contrato, bem como por
qualgquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
6.2. Compete a Contratada:

6.2.1. Todas as obrigagbes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto e,
ainda:

6.2.2. Efetuar a execugéo do servigo em perfeitas condigées, conforme especificagdes, prazo e
local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

6.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

6.2.4, Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referén-
cia, 0 objeto com avarias ou defeitos;

6.2.5, Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a
data final da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devi-
da comprovagao;

6.2.6. Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assu-
midas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagédo exigidas na licitagao;

6.2.7. Indicar preposto para representa-la durante a execugéo do contrato.

6.2.8. Fornecer e Instalar o Sistema e prestar os servigos de acordo com as especificagbes do
Editale  Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo ser&o aceitos;

O fornecedor responsabilizar-se-a pela qualidade do software instalado, especialmente para efei-
to de substituicdo imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado;

6.2.9 Implantar os Médulos autorizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, mediante
Autorizacdo de Fornecimento;

6.2.10. Prestar toda a assisténcia necessaria para o bom funcionamento do software;
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6.2.11. Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhorar o sis-
tema locado, de forma a atender a legislagéo;

6.2.12. Iniciar a implantacéo do sistema/Modulos em toda a rede de assisténcia social, nos locais
relacionado na Ordem de Servigo/Autorizacdo de Fornecimento, de forma imediata, e término em
um periodo maximo de até 30 (trinta) dias a partir do recebimento da Ordem/Autorizagéo Forne-
cimento;

6.2.13 Treinar equipe do setor de informatica com informag&es técnicas provenientes de atualiza-
¢oes e outras fungdes pertinentes, sempre que necessario, manter o corpo teécnico treinado para
garantir o bom funcionamento do sistema e suas atualizages;

6.2.14 O ntmero de usuarios do sistema deve ser ilimitado, ndo sendo passivel a cobranga por
novos usuarios a serem cadastrados;

6.2.15As atualizagbes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com antece-
déncia e com instrugdes para a atualizagao;

6.2.16. O sistema deve manter-se atualizado perante as legislagdes vigentes cumprindo os prazos
estabelecidos por érgéo regulador;

6.2.17. Manter as condigbes de habilitagdo e qualificagdo apresentadas na licitagdo, durante toda
a execugéo do contrato;

6.2.18. Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratagao;

6.2.19. Em caso de rescisdo de contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer a base de
dados contida em banco (dados e dicionario para migragao de dados) ao CONTRATANTE no pra-
zo maximo de 02 (dois) dias uteis;

6.2.20. Tratar com confidencialidade as informagbées e dados contidos nos sistemas locados,
guardando total sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de in-
formagbes, sob pena de responsabilizagdo administrativa civil e criminal pelos fatos ocorridos;
6.2.21. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implan-
tacao efetiva dos sistemas & de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientag@o e suporte da
CONTRATADA;

6.2.22. A conversao e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja exis-
tentes séo de responsabilidade da CONTRATADA;

6.2.23. O sistema deve ser compativel e gerar exportagdo de dados para os sistemas dos gover-
nos Estaduais e Federais desde que eles fornegam layouts;

6.2.24. O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup automaticas em softwares pro-
prios ou por software livre, protegidos por senha;

6.2.25. A CONTRATADA devera fornecer as licencas de uso necessarias para o funcionamento
do Sistema Informatizado WEB de Gestao de Assisténcia Social, sem quaisquer tipos de limites
que afetem sua utilizacéo, sejam eles, de usuarios simultaneos, conexdes simultaneas, limites de
tamanho da base de dados, limites de velocidade, limites de utilizagdo de hardware e no ambiente
de servidores, tais como o nimero de processadores e a quantia de memoria que podem ser utili-
zada se/ou alocadas para o sistema.

6.2.26. A CONTRATADA devera prestar manutengéo legal e corretiva do sistema e seus médulos
sem 6nus a CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

6.2.27. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, priman-
do pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos
durante toda a execugdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado
infragcdo passivel de aplicagéo das penalidades previstas.

6.2.28. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigagbes assumidas e a qualificagéo
exigida, devendo comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragdo que possa
comprometer a manutengao deste contrato;

CLAUSULA SETIMA - DA GESTAOQ E FISCALIZACAO:

7.1 - A Gestéo do Contrato ficara a cargo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Senhora
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Edina Accorsi, a quem compete as agdes necessarias ao fiel cumprimento das condigbes estipu-
ladas no Contrato e ainda:

a) propor a aplicacdo das penalidades previstas neste contrato e na legislagéo aplicavel, no
caso de constatar irregularidade cometida pela Contratada;

b) receber do fiscal as informagdes e documentos pertinentes a execugdo do objeto contrata-
do;

c) manter controles adequados e efetivos do Contrato, do qual constardo todas as ocorrén-
cias relacionadas com a execugdo, com base nas informagdes e relatérios apresentados pela fis-
calizagdo;

d) propor medidas que melhorem a execugado do Contrato.

7.2 - A Fiscalizagéo do Contrato ficara a cargo da Sr.2. Ana Flavia Mafioletti Zuconelli, CPF:
060.597.929-44, que sera a responsavel pelo recebimento dos produtos e a comprovagéo de
atendimento ao Termo de Referéncia, quando podera suspender a execugdo desde que os servi-
¢os nao estejam compativeis com a proposta apresentada e o Termo de Referéncia. Na sua au-
séncia, a Fiscal substituta sera o Servidor Sra. Gislaine Tania Galeazzi, CPF: 054.423.769-22.

7.3 - As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia destes deverdo ser solicitadas
a autoridade superior, em tempo habil, para a adogdo das medidas convenientes.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO:

8.1 - O(s) Contrato(s) gerados desta Licitagdo podera(do) ser rescindido(s):

8.1.1 - Quando houver descumprimento de suas Clausulas e condigbes por parte da CONTRA-
TADA, ou seu cumprimento irregular ou, ainda, a inexecugdo sem justa causa, ou sem a prévia
comunicagéo ao CONTRATANTE;

8.1.2 - Por acordo entre as partes, desde que ndo implique em prejuizo ao Municipio e haja con-
veniéncia e oportunidade do CONTRATANTE;

8.1.3 - ACONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE a rescisdo no caso de inexe-
cugao total ou parcial do Contrato, sem prejuizo do art. 80, da Lei n® 8.666/93 e demais dispositi-
vos normativos aplicaveis.

8.2 - O(s) Contrato(s) podera(&do) ser rescindido(s), ainda, nas hipéteses estabelecidas nos artigos
77 a79 da Lei n° 8.666/93, o que a CONTRATADA declara expressamente conhecer.

8.3 - Na hipotese de rescisdo por culpa da CONTRATADA, fica o CONTRATANTE autorizado a
reter, até o limite dos prejuizos experimentados, os créditos a que teria direito.

8.4 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer face
ao montante dos prejuizos, 0 CONTRATANTE oficiara a CONTRATADA para que esta recolha
aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data do recebimento
do comunicado, o valor resultante dos prejuizos decorrentes da rescisdo contratual, ou a diferenca
entre estes e os créditos retidos.

8.5 - Caso a CONTRATADA nao efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente ao prejuizo experimentado pelo CONTRATANTE sera cobrado judicialmen-
te.

8.6 - Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente o Contrato ocorrendo
qualquer hipétese de ciséo, fusdo ou incorporagdo que possa prejudicar a execugdo do objeto
contratado.

8.7 - A inexecugéo do contrato pela CONTRATADA podera ensejar na rescisdo e/ou aplicagédo de
alguma das medidas do art. 80, da Lei n°® 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem a
materia, quando verificadas as seguintes situagbes, dentre outras:

8.7.1 - A néo entrega dos produtos contratados;

8.7.2 - Inexecugdo do objeto do Contrato, sem justa causa e/ou prévia comunicagdo ao CON-
TRATANTE;

8.7.3 - N&o atendimento das determinagdes da autoridade ou servidor designado para acompa-
nhar e fiscalizar a execugédo do Contrato.
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8.8 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagdo das medidas previstas nesta Clausula, observado
o seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

8.8.1 - Manifestagdo do Fiscal, com os documentos pertinentes a comprovagéao das situagoes e
dos fatos a serem apurados;

8.8.2 - Manifestagdo do gestor do Contrato e/ou do(a) Secretario(a) Municipal de Assisténcia So-
cial, com os documentos pertinentes a comprovacao das situagdes e dos fatos a serem apurados;
8.8.3 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para apresentagdo de defesa escrita, no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo gestor do Con-
trato;

8.8.4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

8.8.5 - Decisdo do Prefeito Municipal,

8.8.6 - Notificagao da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para ciéncia quanto ao resultado do pro-
cesso, em decisdo irrecorrivel,

8.8.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contratacdo, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da
apresentagéo de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa
posterior (diferido), em situagées consideradas urgentes e previstas no item 8.7 deste Instrumen-
to.

CLAUSULA NONA - DAS ALTERACOES:

9.1 - O(s) Contrato(s) podera(ao) ser alterado(s) mediante a celebragcdo de termo aditivo e/ou
apostilamento, nos casos previstos em lei, que ao presente se aderira passando a dele fazer parte
(Artigo 57, §1° e ss. e 65, da Lei 8.666/93).

9.2 - Aplica-se ao presente Contrato, sem prejuizo das disposi¢cdes anteriores, as hipéteses de
acréscimos ou supressées quantitativas e qualitativas ao objeto, previstas na Lei n° 8.666/93. (Ar-
tigo 65, da Lei 8.666/93).

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES:

10.1 - Denuncias relacionadas ao ndo cumprimento do(s) Contrato(s) e seus anexos, estardo su-
jeitas as penalidades previstas na legislagao, tais como: adverténcia escrita, adverténcia escrita
com prazo para corregao, penalidades pecuniarias com os respectivos valores, ordem de ressar-
cimento, suspensdo temporaria, rescisdo do contrato, bem como a adogédo das medidas do art.
80, da Lei n° 8.666/93, e demais dispositivos normativos que regem a matéria.

10.2 - O CONTRATANTE decide aplicar ao(s) Contrato(s), na hipétese de inexecugéo das obriga-
cbes pela CONTRATADA, o disposto nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei n° 8.666/93, e as seguin-
tes penalidades:

| - Adverténcia escrita: quando houver distor¢gdes ou faltas leves, que ndao decorram de dolo ou
naqueles que nao impliquem em prejuizo grave ao usuario, populagdo, servidores e empregados
publicos, nem em ato lesivo a Administragao, caracterizando negligéncia administrativa.

Il - Adverténcia escrita com prazo para corregdo: impostas em razédo de excessos, omissées ou
dolo que configurem distorgées médias ou graves, que possam ser corrigidas e adequadas no
prazo de até 60 (sessenta) dias.

Il - Penalidades pecuniarias:

a) Multa-dia moratéria devido ao ndo cumprimento no prazo assinalado, da adverténcia disciplina-
da no item |l desta Clausula, correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor total
do Contrato;

b) Multa-dia moratéria devido a suspenséo, inexecugdo, execugao parcial ou atraso injustificado
na entrega ou corregao de vicios do objeto, produto ou servigo, correspondente a 1% (um por cen-
to) do valor total do Contrato, podendo ser imposta até o limite maximo de 30 (trinta) dias multa;

¢) Multa punitiva de 1% (um por cento) do valor total do Contrato, quando verificada distorgdes
meédias;
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d) Multa punitiva de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, quando verificada distorgées
graves,

e) Multa punitiva de 15% (quinze por cento) do valor total do Contrato, na hipétese de rescisdo
contratual motivada pela inexecugéo total ou parcial injustificada do Contrato, por parte da CON-
TRATADA, nos termos da Lei n® 8.666/93;

f) Multa punitiva de 30% (trinta por cento) do valor total do Contrato, na hipétese de rescisdo con-
tratual motivada por atos de improbidade administrativa, praticada em conjunto com agente publi-
co.

IV - Suspenséo tempordria da prestagdo de servigos: sera aplicada nas agdes que resultem danos
financeiros e patrimoniais a Administragéo, ou que infrinjam as normas regulamentares e legais.

V - Rescis&o do Contrato: sera determinada em situagbes graves, de alta relevancia ou em razdo
do interesse publico, sem prejuizo das demais disposigdes deste Contrato.

VI - A rescisdo do Contrato, quando motivada por qualquer razdo do item anterior, implicara na
apuragao de perdas e danos e aplicagéo das demais penalidades legais cabiveis.

VIl - O CONTRATANTE resolve aplicar ao Contrato, no que tange a rescis@o, os artigos 78, 79 e
80 da Lei n° 8.666/93.

10.3 - Na aplicagdo das penalidades contratuais, sera observado as disposigbes da Lei n°
8.666/93, quando aos procedimentos, contraditério e ampla defesa.

10.4 - Na hipétese de aplicagdo das penalidades pecuniarias referidas nos itens anteriores, fica o
CONTRATANTE autorizado a reter, até o limite das multas aplicadas, os créditos a que teria direi-
to.

10.5 - Inexistindo créditos em favor da CONTRATADA ou sendo estes insuficientes para fazer
face ao montante das penalidades pecunidrias aplicadas, o CONTRATANTE oficiara 2 CONTRA-
TADA para que esta recolha aos cofres municipais, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar da data do recebimento do comunicado, o valor resultante das penalidades aplicadas, ou a
diferenga entre estes e os créditos retidos.

10.6 - Caso a CONTRATADA néo efetue o recolhimento no prazo estipulado no item anterior, o
valor correspondente sera cobrado judiciaimente.

10.7 - Compete ao Prefeito Municipal a aplicagéo das medidas previstas nesta Clausula, observa-
do o seguinte procedimento, via sistema 1Doc do CONTRATANTE, nesta ordem:

10.7.1 - Manifestag&o do Fiscal, com os documentos pertinentes & comprovagéo das situagdes e
dos fatos a serem apurados;

10.7.2 - Manifestagdo do gestor do Contrato e/ou do(a) Secretario(a) Municipal de Assisténcia
Social, com os documentos pertinentes a comprovagédo das situagdes e dos fatos a serem apura-
dos;

10.7.3 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para apresentagéo de defesa escrita,
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, sendo a notificagdo assinada e encaminhada pelo gestor do
Contrato;

10.7.4 - Parecer da Procuradoria-Geral do Municipio;

10.7.5 - Decis&o do Prefeito Municipal;

10.7.6 - Notificagdo da CONTRATADA, via sistema 1Doc, para ciéncia quanto ao resultado do
processo, em deciséo irrecorrivel,

10.7.7 - As medidas previstas no art. 80, da Lei n°® 8.666/93, e demais dispositivos normativos que
regem o objeto da contratagdo, poderdo ser aplicadas imediatamente, independentemente da
apresentagéo de defesa prévia da CONTRATADA, sem prejuizo do contraditério e ampla defesa
posterior (diferido), em situagdes consideradas urgentes e previstas no Edital e no Contrato.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FRAUDE E CORRUPCAO:

11.1 - Ambos os contratantes deverdo observar o mais alto padrdo de ética durante todo o pro-
cesso de licitagdo, de contratagédo e de execugdo do objeto contratual.

11.2 - Para os propésitos desta Clausula, definem-se as seguintes praticas:
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a) “pratica corrupta™: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vanta-
gem com o objetivo de influenciar a agéo de servidor publico no processo de licitagdo ou na exe-
cugéo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagcdo ou omisséo dos fatos, com o objetivo de influenciar o pro-
cesso de licitagéo ou de execugéo de contrato;

c) “pratica colusiva" esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou
sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgéo licitador, visando estabelecer pre-
¢os em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “prética coercitiva”: causar danos ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou afetar a
execucgao do contrato;

e) “pratica obstrutiva™: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecgbes ou fazer decla-
ragbes falsas aos representantes do poder publico, com o objetivo de impedir materialmente a
apuragdo de alegagbes de pratica prevista acima; ou (ii) atos cuja intengéo seja impedir material-
mente o exercicio do direito de o poder publico promover inspe¢éo ou auditoria.

11.3 - Sendo o Contrato financiado, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, me-
diante adianlamento, convénio ou reembolso, este organismo e/ou municipio poderdo impor san-
¢éo sobre a CONTRATADA ou pessoa fisica, inclusive declarando-a inidénea, indefinidamente ou
por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados pelo organismo e/ou municipio se,
em qualquer momento, constatar o envolvimento da CONTRATADA, diretamente ou por meio de
um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar
da licitagéo ou da execugao do Contrato.

11.4 - Considerando os propésitos das clausulas anteriores, a CONTRATADA concorda e autori-
za que o organismo financeiro multilateral, bem como o municipio de Chopinzinho/PR, através de
seu representante ou pessoas indicadas, possam inspecionar a execugdo do contrato e todos os
documentos, contas e registros relacionados a licitagéo e a execugéo do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PUBLICACAO:

12.1 - A publicagdo resumida do instrumento Contratual ou de seus aditamentos na imprensa ofi-
cial, que é condicdo indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pelo CONTRATANTE até
o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela
data, qualquer que seja o seu valor, ainda que sem onus, ressalvado o disposto em lei.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO:

13.1 - Elege-se o foro da Comarca de Chopinzinho/PR para dirimir quaisquer duvidas fundadas
neste Contrato.

E por estarem cientes de todas as clausulas e anexos, justos e acordados, os contratantes firma-
rdo o instrumento contratual em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para os devidos efeitos legais.

Chopinzinho, ___de de 2021.
Edson Luiz Cenci Empresa
PREFEITO CONTRATADA
CONTRATANTE
Gestor
Fiscal

Fiscal Substituto

TESTEMUNHAS:



MUNICIPIO DE CHOPINZINHO/PR.

AVISO DE LICITACAO
Modalidade: Pregéo. Edital n® 13/2022. Forma: Eletrénico. Data da Licitagdo: Dia 18 de fevereiro de
2022, as 09:00 (nove) horas. Objeto: Contratagdo de Empresa Para Implantagdo e Fornecimento de
Software de Gest&o Para Assisténcia Social. Valor estimado: R$ 20.000,00. Género: Servigos. O Edital
encontra-se & disposicdo dos interessados no Prédio da Prefeitura de Chopinzinho, Divisdo de
Licitagdes e Contratos, Rua Miguel Procopio Kurpel, n° 3.811 — Chopinzinho/PR, das 08:00/12:00 e
das 13:00/17:00 hs, e no enderego eletrdnico: www.chopinzinho.pr.gov.br Informagdes pelo telefone:
(46) 3242-8614.
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DATA DE ASSINATURA: 31 de janelro de 2022
PUBLIQUE-SE
DIVISAO DE CONTRATOS

EXTRATO DO CONTRATO N.° 019/2022
REFERENTE PREGAO PRESENCIAL N.°
096/2021 - P|
CONTRATANTE: MUNICIPIO DE MANGUEIRINHA
-PR
CONTRATADA: VALDIR LUIZ RZEZNIK -
TRANSPORTES - ME n°®07.186.483/0001-00
OBJETO: Conlratagéo de empresas para realizar o
Transporte Escolar Municipal do ano letivo de 2022,
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DATA DE AS ATURA: 31 de janeiro de 2022

PUBLIQUE-SE
DIVISAO DE CONTRATOS

EXTRATO DO CONTRATO N.° 007/2022

REFERENTE PREGAO PRESENCIAL N.°
096/2021 - P

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE MANGUEIRINHA
-PR

CONTRATADA: CLARISSE DANIELA STEIL
TRANSPOR n°38.346,293/0001-36

OBJETO: Contratagio de empresas para realizar o
Transporte Es r Municipal do ano letivo de 2022,
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letivo de passag com capacidade minima de
9 lugares e ano “de fabricagdo igual ou superior
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DDTAG OORGAMENTARIA:
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EXECUGAOD:12 (doze) meses

AVIBD DE LICITACAD

VERA LUCIA BERA - MADEIRAS - EIREL| - ME 1oma plblico que irl requerer
80 IAT, lMWﬂlMﬁMmmm

Elitina e

e Tugsrambd 68 Fane: (46 3244-0000 - Cenwg - CLF 08583000 - Gulina - Peans

RESOLUCAD N® 03/2022, DE 04 OF FEVIREIAO OF 1022
Mgt o ¢ Aprevagic 0 Mare fe Ao - FRAL | &G ann dr 00T ra v @ A3 TR 000,00
w2

W 013022, OF 04 OF
Rerariba S8 2 Prsisn s para 0]
POATARIA N¥ 016,/2022, O4 04 DE FEVEREWRD DE 2072
Concede (478 n sprvide Gun aporfies.
PORTARIA N¥ 027/1022, DU 04 DL FOVEREIMD OF 2022
BARRAN IMNDAE,

00 Faa acretands s umets it argeel o wehor de B I8 ALED (Ve «

; i

T mn L

3. 48 i S e s foeendts e v atine, ST v Ameairegas
o s potede 5o Peinclt By Ry G Frcio yoewbdun o Bk e a7, 43§ 14 40 i Fedvre
8 AL

3.5 vaainre oo - 8 Abunait & B 44 wmbuipules e dee pesde 2t

e st 4be g

;u—w—u«-n_—umq;mm-u-mm—_u

gy s
o Hiparen . LRI -
mmmnmmm RS 1% & e, 333090 - Hatarl 4% Commome; Pasesa

i i e B, 0 0 Py o T

Pt pomsdiis rycauliie veuvmcs Paares, tasores Pe ey ¢ Lo, SN b v 4IGTH,

rovalarre B4 el \srumn, o et fAn SVLASSEL fusrimipning + DR ¢ e W, Mlssi s
YEL B SR 4 S Ot

s gty - §

Eeriad

e v onras
T e 4 e v 1 2257
o s )

v L, rr e & R w R R el & 05 e COTTdeete  SE.17TW
[ipinteifs @ iR Vigla TRL) ¥ ReTREIE & wE irnED] do vl glohal DO VALOK GLORKL DO
CONTRATE) (1 waler globod B0 fant 4t pavid @ et o G 97 174,00 (Noverts o duli mil, weato ¢ v
.mm-hhmw-m-m-m acsinradin

WY WL/2511, DE 08 DE FIVERERD OF

2z

Tatera-se pitlas o e
wmpresar G0 TEENOLDGIA LTOW -« RE TRLARS,00
wrnmmmrmmum:.utuu|muim
Comtrataia 8.8

£l 5,

lm-u—-r‘hu-—-w—-&umu-q_ml—u-
2, Lomhen s autrzi

% 417 dde 13 @ funhm de 201 ¥

sAuDRTE
avisoniuiciTagko
PROCERE0 B61/3012

PREGAD PRESENCIAL NY. 001/2022
R paln L n0 10 SHUDJ o peks L o i S/

e boome Ll by i Adesini Munitanal

o wilital @ Anesss | pura

NBERTURA (3 §7 i torwrwivs e 3027 4 0000 hovt s

WSCRMACDES BIFERINTE AD EDITAL: Na Secretens &s Adwwssivagte — Diiile dr Lcfaghes
mw-hﬂnmuhmnumm<m Andsde do
Iguage P Anretars e TrE L1 o i it
wam-wuvu-uhmmh

Sausdane (55 asagis - 7P, OR B everwins de 1033

DARLE) TRENTD
Profests Muncipal

MUNICIPIO DE PATO BRANCO
INTENCAO DE ANULACAO DE PROCESSO LICITATORIO
ERITAL DE PREGAO ELETRONICO N* |05/202) - PROCESSO
N* 23042021
OEJ'ETO Implantagio de R:pm de Mm p-an futura ¢ cventual
3o aos alunos

MUNICIPIO DE CLEVELANIMA - ESTADO DO PARANA
DECRETO N* 30422

A PREFEITA MUNICIPAL DE CLEVELANDIA, no ust das s slrsighon ingain n am
com o gus Gepde 8 Lol Orghrecs do Municipio,

DECRETA:

Art, 1* - Luta Oficial por satn dine, om snai do profunde pesar peio faieciments g0 Ex Vice =
Prafuita Sr. JENYR CRESTANI,

At T - Foi Vies - Prafets Murspsl de Clavellndia no perisdo de 1885 & 1192 demw
Tae QLTS BErACes IFERLICOR &) Morsipe

Adt, 3° - Durante o periodo de uin oficial, fica dnlarminndo qua & Banders Municip! fiow
fantnadn @ meka mustts. Evin Deoreia stden amo vigor il deta da sua pubioagdo,
ravogando-se B8 dispouiphes am contririo.

GABNETE DA PREFEITA MUNICIPAL DE CLEVELANDIA, ESTADO DO PARANA, EM
03 DE FEVEREWO DE 2012

RAFAELA MARTINS LOSI
Pratuita Municips!

ladas na Pm-'F.u‘oll e no Ensmo Fundamental
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Llcm"mlau n® 1052021, rnl ruzdo de problemas  existentes o
deseritva do item licitado, enfutizsndo que o teoido do corpo de
Juquein ¢ divergenie do tocido dus mengas ¢ o pantone selecionudo &
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Hlepnis, porgue defes ndo se originam direitos (...)":A Adiministragio
manifeita o ltenglo de ANULACAO do Processo Licitutério,
dalidade Pregio Elctrdnico o* 10572021, Em sieodimenio ao
dsqmﬂonom 4! EJ' dllﬂchaIIBW\ ficam 0%
defiesn

prévie no prazo de 05 lclnn:u',l dam eis, contados da publicagio
deste, Pato Braneo, ent 02 de fevereiro de 2021, ROBSON CANTU
PREFEITO

MUNICIPIO DE PATO BRANCO
EXTRATO CONTRATO N* 1932022, INEXIGIBILIDADE N
0R/2022 - PROCESSO N° 2072022, PARTES. Municipio de Pat

Hrongo, ©CNPI N*  7oW54400001-54 ¢ EMANCIPAR
ASSESSORIA E  CONSULTORIA LTDA, ("\'!‘J N
148391230001 -25. OBJETO: C do de !

para prestagdo do sorvigos de asiessoria, om ulﬂﬂdlmeﬂl\\ lu Plana de
Reordenamenio da Rede de Servigos de Acolhimeoin para Criangas,
Adolesoenice © lovens, para os profissionars que atmam nas Casas de
J\l:nlllmwnlo Institucional parg t.n.ncu € Adolescenics, Casa Abrigo

e Centro de P Totanto Juvenil, arendondo
ds necessidades da Secretaria Municipal de Assisidneia Soclal,
VALOR: RS 1465000, PRAZD) DE VIGENCIA: 210 dias

DOTACALY: 564-8513. Pato Brance, 02 de Fevereiro de 2022,
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CHOPINZINHO

AVISO DE LICITACAO

Modalidade: Pregéo. Edital n° 13/2022. Forma: Eletrbnico. Data da Licitagdo: Dia 18
de fevereiro de 2022, as 09.00 (nove) horas. Objeto: Contrataghico de Empresa Para
Implantagdo e Formecimento de Software de Gestdo Para Assisténcia Soclal. Valor
estimado: RS 20.000,00. Género: Servigos. O Edital encontra-se a disposigio dos
interessados no Prédio da Prefeitura de Chopinzinho, Divisdo de Licilagbes e Coniratos,
Rua Miguel Procéplo Kurpel, n® 3.811 — Chopinzinho/PR, das 08:00/12:00 e das
13:00/17:00 hs, e no enderego eletrbnico: www.chopinzinho.pr.gov.br Informagbes pelo
telefone: (46) 3242-8614.

Matéria publicada no DIARIQ OFICIAL DOS MUNICIPIOS DO SUDOESTE DO PARANA no dia 05/02/2022.
A verificagdo de autenticidade da matéria pode ser feita informando o cddigo identificador no site:
http://dicems.com.br
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ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CHOPINZINHO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAD
AVISO PE 132022 - SOFTWARE DE GESTAO ASSISTENCIA SOCIAL

MUNICIPIO DE CHOPINZINHO/PR.

AVISO DE LICITACAQ

Modalidade: Preglo. Edital n® 13/2022. Forma: Eletronico.
Data da Licitagio: Dia 18 de fevereiro de 2022, as 09:00 (nove)
horas. Objeto: Contratagio de Empresa Para Implantagio ¢
Fomecimento de Software de Gestio Para Assisténcia Social.
Valor estimado: RS 20.000,00. Género: Servigos. O Edital
encontra-se 4 disposiglo dos interessados no Prédio da
Prefeitura de Chopinzinho, Divisdo de Licitagdes e Contratos,
Rua Miguel Procopio Kurpel, n® 3.811 = Chopinzinho/PR, das
08:00/12:00 ¢ das 13:00/17:00 hs, ¢ no endercgo cletrbnico:
www.chopinzinho.pr.gov.br Informagdes pelo telefone: (46)
3242-8614,

Publicado por:
Roberto Alencar Przendziuk
Cadigo Identificador:08D30356

Matéria publicada no Didrio Oficial dos Municipios do Parand
no dia 07/02/2022. Ediglio 2450
A verificagdo de autenticidade da matéria pode ser feita

informando o codigo identificador no site:
https://www.diariomunicipal.com. br/amp/

288




07/02/2022 07:51 Mural de Licitagdes Municipais

. TCEPR Q

TEEUNAL O0CONTRS D0 EFADD 00 PALANA

Detalhes pd'ocesso licitatorio

, Entidade Executora  MUNICIPIO DE CHOPINZINHO
!

Gerals

Ano*™ 2022
Ne licitac3ajdispensa/inexigibilidade* 13

H Modalidade® pregiio

'@Namm edital/processo® 3472022

T Recursos pr lentes de organi internacionals/multilaterals de crédito
i Instituigio Financeira
|

Contrato de Empréstimo

Descrigdo Resumida do Objeto” cONTRATAGAO DE EMPRESA PARA IMPLANTACAO E FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GESTAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL

Forma de Avalicio Menor Prego -

Dotagao Orcamentaria® 0g02082440018051339040145100
t Preco méximo/Referéncia de preco - 30.000,00

| Ry

Dal#ide Lancamento do Edital g7/02/2022
|
Data da Abertura das Propostas 1g/02/2022 Data Registro 07/02/2022

NOVA Data da Abertura das Propostas Data Registro

Data de Langamento do Edital

Data da Abertura das Propostas

Ha itens exclusivos para EPP/ME? Sim v
H4 cota de participacio para EPP/ME? Nao ¥ Percentual de participacdo: | g,go
Trata-se de obra com exigéncia de subcontratagdo de EPP/ME? v
Ha prioridade para aquisigdes de microempresas regionais ou locais? v
Data Cancelamento
[eecnr ]
CPF: 54646251949 (Logout)
i
|
https://servicos tce.pr.gov.br/TCEPR/Municipal/ami/DetalhesProcessoCompra.aspx 17

e



Pregao Eletronico

987503.132022 .9240 .4297 .91215396

PREFEITURA MUNICIPAL DE CHOPINZINHO

Ata de Realizacdo do Pregéo Eletrdnico
N© 00013/2022

As 09:00 horas do dia 18 de fevereiro de 2022, reuniram-se o Pregoeiro Oficial deste Orgdo e respectivos membros da
Equipe de Apoio, designados pelo instrumento legal DECRETO 15/2022 de 19/01/2022, em atendimento &s disposigdes
contidas na Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002 e no Decreto n® 10.024 de 20 de setembro de 2019, referente ao
Processo n® 34/2022, para realizar os procedimentos relativos ao Pregdo n° 00013/2022. Modo de disputa:
Aberto/Fechado. Objeto: Contratagdo de Empresa para Implantagdo e Fornecimento de Software de Gestdo para Assisténcia
Social. O Pregoeiro abriu a Sessdo Plblica em atendimento as disposices contidas no edital, divulgando as propostas
recebidas. Abriu-se em seguida a fase de lances para classificagdo dos licitantes relativamente aos lances ofertados.

Item: 1

Descrigdo: Servicos de instalagdo, transigdo e configuragdo / parametrizacdo de software

Descricdo Complementar: Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de Licenga de uso
Integrado/Informatizado de sistema WEB para gestdo de Assisténcia Social Publica, compreendendo a hospedagem em
nuvem, a migracdo de dados em uso, implantagdo do sistema, treinamento inicial, suporte técnico e manutengdo para a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho - PR

Tratamento Diferenciado: Tipo I - Participacdo Exclusiva de ME/EPP/Equiparada

Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: UND SERVICO TECNICO
Valor Maximo Aceitavel: R$ 20.000,0000 Situagdo: Cancelado no julgamento
Aplicabilidade Decreto 7174: Nao Aplicabilidade Margem de Preferéncia: N3o

Intervalo minimo entre lances: -

Historico
Item: 1 - Servicos de instalacdo, transicdo e configuragdo / parametrizacdo de software

Propostas Participaram deste item as empresas abaixo relacionadas, com suas respectivas propostas.
(As propostas com * na frente foram desclassificadas)

ME/EPP Declaragao Data/Hora
CNP]/CPF Fornecedor Equiparada ME/EPP Quantidade Valor Unit. Valor Global Registro
24.870.433/0001-66 SODES SOLUCOES Sim Sim i R$ 15.001,0000 R$ 15.001,0000 17/02/2022
EM 11:05:08
DESENVOLVIMENTO
DE SOFTWARE
LTDA

Descricdo Detalhada do Objeto Ofertado: Item 1 - Conversdo de dados, instalagdo do sistema e capacitacio dos
servidores da Secretaria de Assisténcia Sacial, conforme especificacdes técnicas, condiges e prazos estabelecidos no
Edital e seus anexos - Quantidade: 01 - Unidade: Servigo - Valor unitario: R$ 1,00 - Subtotal do Item 1: R$ 1,00.
Item 2 - Cessdo de direito de uso do sistema web, sem limite de usudrios, suporte técnico remoto ilimitado e
hospedagem em nuvem, conforme especificagdes técnicas, condicdes e prazos estabelecidos no Edital e seus anexos -
Quantidade: 12 - Unidade: Més - Valor unitario: R$ 1.250,00 - Subtotal do Item 1: R$ 15.000,00. Valor Total da

Proposta: R$ 15.001,00 (quinze mil e um reais).
Porte da empresa: ME/EPP

44.567.569/0001-09 APPLIZE Sim Sim 1 R$ 19.900,0000 R$ 19.900,0000 11/02/2022
INOVACOES 13:54:22
TECNOLOGICAS
LTDA

Descricdo Detalhada do Objeto Ofertado: Fornecimento de Licenga de uso Integrado/Informatizado de sistema
WEB para gestdo de Assisténcia Social Plblica, compreendendo a hospedagem em nuvem, a migracdo de dados em
uso, implantacdo do sistema, treinamento inicial, suporte técnico e manutencdo para a Secretaria Municipal de

Assisténcia Social de Chopinzinho - PR
Porte da empresa: ME/EPP

40.578.388/0001-27 R&A SOLUCOES EM Sim Sim 1 R$ 20.000,0000 R$ 20.000,0000 17/02/2022
TECNOLOGIA LTDA 21:44:01
Descrigdo Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de Licenca de
uso Integrado/Informatizade de sistema WEB para gestdo de Assisténcia Social Publica, compreendendo a
hospedagem em nuvem, a migracdo de dados em uso, implantagdo do sistema, treinamento inicial, suporte técnico e

manutencdo para a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Chopinzinho - PR.
Porte da empresa: ME/EPP

Lances (Obs: lances com * na frente foram excluidos pelo pregoeiro)

Valor do Lance CNP1/CPF Data/Hora Registro
R$ 20.000,0000 40.578.388/0001-27 18/02/2022 09:00:01:243
R$ 19.900,0000 44,567,569/0001-09 18/02/2022 09:00:01:243

R$ 15.001,0000 24.870.433/0001-66 18/02/2022 09:00:01:243

9
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R$ 15.000,0000
R$ 14.999,0000
R$ 14.998,0000
R$ 14.995,0000
R$ 14.994,0000
R$ 14.500,0000
R$ 14.499,0000
R$ 14.400,0000
R$ 14.400,0000

Eventos do Item

Evento Data
18/02/202
Aberturs 09:00:02

Encerramento 18/02/202
etapa aberta 09:16:58

Inicio 1a etapa

fechada

09:16:58

Encerramento 18/02/202
etapa fechada 09:21:59

Sorteio eletrénico

18/02/2022 Convocado para envio de anexo o fornecedor R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, CNPJ/CPF:

09:21:59
18/02/202
Encerramento 09:21:59
Abertura do
prazo -
Convocacao 09:44:16
anexo

Encerramento do

prazo -

18/02/2022 Encerrado o prazo de Convocacdo de Anexo pelo fornecedor R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA

Convocagao 09:56:07

anexo

Abertura do

prazo -

18/02/2022 Convocado para envio de anexo o fornecedor R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, CNPJ/CPF:

Convocagéo 10:02:57

anexo

Encerramento do

prazo -

18/02/2022 Encerrado o prazo de Convocagédo de Anexo pelo fornecedor R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA

Convocacao 10:22:53

anexo

Recusa de
proposta

07/03/202
09:04:22

Abertura do

prazo -

07/03/2022 Convocado para envio de anexo o fornecedor SODES SOLUCOES EM DESENVOLVIMENTO DE

Convocagdo 09:09:33

anexo

Encerramento do

prazo - 07/03/2022 Encerrado o prazo de Convocacdo de Anexo pelo fornecedor SODES SOLUCOES EM

Convocagdo 09:46:36 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA, CNP]/CPF: 24.870.433/0001-66.

anexo

Abertura do

prazo - 07/03/2022 Convocado para envio de anexo o fornecedor SODES SOLUCOES EM DESENVOLVIMENTO DE
Convocagdo 09:56:04 SOFTWARE LTDA, CNPJ/CPF: 24.870.433/0001-66.

anexo

Recusa de 07/03/2022 Recusa da proposta. Fornecedor: SODES SOLUCOES EM DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA,
proposta 14:43:38 CNPJ/CPF: 24.870.433/0001-66, pelo melhor lance de R$ 14.400,0000. Motivo: Proposta recusada

Encerramento do

prazo -

Convocagado

anexo

07/03/2022 Encerrado pelo Sistema o prazo de Convocagdo de Anexo do fornecedor SODES SOLUCOES EM
14:43:38 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA, CNPJ/CPF: 24.870.433/0001-66.

Abertura do

prazo -

07/03/2022 Convocado para envio de anexo o fornecedor APPLIZE INOVACOES TECNOLOGICAS LTDA,

Convocacao 14:59:19

anexo

Recusa de
proposta

Encerramento do 07/03/2022 Encerrado pelo Sistema o prazo de Convocagado de Anexo do fornecedor APPLIZE INOVACOES

prazo -

07/03/202
17:03:09

17:03:09

40.578.388/0001-27
24.870.433/0001-66
40.578.388/0001-27
24.870.433/0001-66
40.578.388/0001-27
40.578.388/0001-27
40.578.388/0001-27
40.578.388/0001-27
24.870.433/0001-66

18/02/2022 09:00:43:830
18/02/2022 09:09:06:310
18/02/2022 09:09:48:383
18/02/2022 09:12:47:790
18/02/2022 09:13:02:527
18/02/2022 09:14:58:273
18/02/2022 09:15:22:883
18/02/2022 09:18:03:200
18/02/2022 09:21:17:347

Nao existem lances de desempate ME/EPP para o item

Observacbes

2 Item aberto para lances.

2 Item com etapa aberta encerrada.

19.900,0000.

2 Item com etapa fechada encerrada.

fornecedores com propostas empatadas.
2

Item encerrado para lances,

40.578.388/0001-27.

LTDA, CNPJ/CPF: 40.578.388/0001-27.

40.578.388/0001-27.

LTDA, CNPJ/CPF: 40.578.388/0001-27.

2
demonstragdo técnica.

SOFTWARE LTDA, CNPJ/CPF: 24.870.433/0001-66.

por desobediéncia dos itens 16.4 e 10.3.6 do Edital.

CNPJ/CPF: 44.567.569/0001-09.

2 Recusa da proposta. Fornecedor: APPLIZE INOVACOES TECNOLOGICAS LTDA, CNPJ/CPF:

18/02/2022 Fornecedores convocados para a 19 etapa fechada apresentaram lance entre R$ 14.499,0000 e R$

18/02/2022 Item teve empate real para o valor 14.400,0000. Procedeu-se o sorteio eletronico entre os

Recusa da proposta. Fornecedor: R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, CNP1/CPF:
40.578.388/0001-27, pelo melhor lance de R$ 14.400,0000. Motivo: A empresa ndo realizou

44,567.569/0001-09, pelo melhor lance de R$ 19.900,0000. Motivo: O fornecedor ndo

encaminhou proposta.

TECNOLOGICAS LTDA, CNPJ/CPF: 44.567.569/0001-09.



Convocacéo
anexo

Cancelado no 07/03/2022
julgamento 17:03:23

Troca de Mensagens

Sistema

Sistema

Sistema

Sistema
Sistema

Sistema

Sisterna
Pregoeiro
40.578.388/0001-
27
Pregoeiro
Pregoeiro
Pregoeiro

Pregoeiro

Sistema
Sistema

Pregoeiro

Sistema
Sistema

Pregoeiro
Pregoeiro

Pregoeiro

Pregoeiro
Pregoeiro

Pregoeiro

Pregoeiro

Pregoeiro

Data

18/02/2022
09:00:01

18/02/2022
09:00:02

18/02/2022
09:16:58

18/02/2022
09:21:59

18/02/2022
09:21:59

18/02/2022
09:21:59

18/02/2022
09:22:10

18/02/2022
09:31:32

18/02/2022
09:35:06

18/02/2022
09:39:00

18/02/2022
09:40:20

18/02/2022
09:40:36

18/02/2022
09:40:53

18/02/2022
09:44:16

18/02/2022
09:56:07

18/02/2022
10:02:46

18/02/2022
10:02:57

18/02/2022
10:22:53

18/02/2022
10:47:40

18/02/2022
10:48:09

18/02/2022
10:48:14

18/02/2022
10:48:22

18/02/2022
10:48:28

18/02/2022
10:48:34

18/02/2022
10:48:41

18/02/2022

Item cancelado no julgamento. Motivo: Item fracassado.

N&o existem intencgdes de recurso para o item

Mensagem

A sessdo publica estd aberta. Nesta compra foi realizada a analise de propostas
automatica e todas foram classificadas para a fase de lances. Até 20 itens poderdo estar
em disputa simultaneamente e o periodo de abertura para disputa sera entre 08:00 e
18:00. Mantenham-se conectados.

O item 1 foi aberto. Solicitamos o envio de lances.

A etapa fechada foi iniciada para o item 1. Fornecedor que apresentou lance entre R$
14,499,0000 e R$ 19.900,0000 podera enviar um lance Unico e fechado até as 09:21:58
do dia 18/02/2022.

O fornecedor da proposta no valor de R$ 19.900,0000 ndo enviou lance Unico e fechado
para o item 1.

O item 1 esta encerrado.

O item 1 teve empate real para o valor 14.400,0000. Procedeu-se o sorteio eletrnico
entre os fornecedores com propostas empatadas. Acompanhe as convocagoes no
Julgamento de Propostas.

A etapa de julgamento de propostas foi iniciada. Acompanhe essa etapa na funcionalidade
"Acompanhar Julgamento / Habilitagdo / Admissibilidade".

Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - Senhor fornecedor, bom dia. Pode melhorar
seu prego para o item 017
Senhor Pregoeiro, conseguimos abaixar para R$: 14.300,00. Tendo em vista o custeio que
teremos para o desenvolvimento esse € o melhor valor que conseguimos chegar!

Ok. Obrigado pelo retorno.
Solicito o envio da proposta ajustada, nos termos do item 10 do Edital.

Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - Solicito o envio da proposta ajustada, nos
termos do item 10 do Edital.

Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - O percentual de desconto, obtido ao final da
disputa, em relacdo ao valor fixado pela Administracdo, devera ser aplicado de forma
proporcional a todos os itens, para efeito de cdlculo do valor ajustado da proposta.

Senhor fornecedor R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, CNPJ1/CPF: 40.578.388/0001-
27, solicito o envio do anexo referente ao item 1.

Senhor Pregoeiro, o fornecedor R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, CNPJ/CPF:
40.578.388/0001-27, enviou 0 anexo para o item 1.
Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - Senhor fornecedor, em obediéncia ao item
10.3.6 do Edital, sera necessario ajustar os valores para R$ 3.575,00 para o item 01 e R$
10.725,00 para o item 02.

Senhor fornecedor R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, CNPJ/CPF: 40.578.388/0001-
27, solicito o envio do anexo referente ao item 1.

Senhor Pregoeiro, o fornecedor R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, CNPI/CPF:
40.578.388/0001-27, enviou o anexo para o item 1.

Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - Senhor fornecedor, fica convocado para
demonstracgdo técnica do sistema nos termos do item 08 do Edital e item 16 do Termo de
Referéncia.

Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - 16.1 Encerrada a fase de disputa de lances,
sera convocado o fornecedor, classificado provisoria-mente em primeiro lugar, para
realizacdo da demonstragdo técnica conforme segue:

Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - a) A demonstracdo deverd ser realizada em
até 3(trés) dias Uteis apds a convocagdo pelo pregoeiro;

Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - b) A aceitagdo da proposta da proponente
ficara vincula a demonstragdo e comprovacao de que produto ofertado atende plenamente
as funcionalidades previstas no ANEXO I - CARACTERIS-TICAS TECNICAS DO SISTEMA;
Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - c) cabera a CONTRATANTE designar os
técnicos para avaliagdo do software demonstrado;

Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - d) Se o solicitante ndo atender a qualquer
uma das especificagdes técnicas e demais requisitos do sistema a comissdo de avaliagéo
emitira parecer desclassificando-a e sera convocado o segundo co-locado, na ordem de
classificagdo para demonstragdo, e assim sucessivamente;

Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - e) A demais licitantes poderdo se fazer
presentes na sessao de demonstracdo;

Para RRA SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - f) As demais licitantes somente poderao se
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07/03/2022
14:59:53
07/03/2022
17:03:09
07/03/2022
17:03:23
07/03/2022
17:04:03

Data/Hora

manifestar em ata ao final da demonstracdo;

Para R&A SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA - g) Os licitantes que tiverem suas propostas

recusadas poderdo apresentar recurso, assim que declara-do o vencedor, no prazo de trés

dias uteis, estando as demais licitantes, igualmente intimadas para que apresentem suas
contrarrazées em igual periodo, garantida vista aos autos.

Senhores participantes, comunico que a sessdo tera continuidade dia 07/03/2022
(segunda-feira) a partir das 09:00 horas.

Senhores participantes, bom dia. Estamos retomando a sessdo.

Para SODES SOLUCOES EM DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA - Senhor
participante, bom dia. Preciso que melhore seu prego. Vamos fechar em quanto?

Bom dia Sr. Pregoeiro, informamos que ndo conseguiremos melhorar mais, ja estamos no
nosso valor limite.

Senhor fornecedor SODES SOLUCOES EM DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA,
CNPJ/CPF: 24.870.433/0001-66, solicito o envio do anexo referente ao item 1.

Solicito o envio da proposta ajustada nos termos dos itens 10 do Edital.

Senhor Pregoeiro, o fornecedor SODES SOLUCOES EM DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
LTDA, CNPJ/CPF: 24.870.433/0001-66, enviou 0 anexo para o item 1.

Para SODES SOLUCOES EM DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA - Senhor fornecedor,
em obediéncia ao item 10.3.6 do Edital, seré necessario o ajuste do valor do item 02 para
10.800,00.

Senhor fornecedor SODES SOLUCOES EM DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA,
CNPJ/CPF: 24.870.433/0001-66, solicito o envio do anexo referente ao item 1.

Senhores fornecedores, comunico que a sessdo terd continuidade hoje (07/03/2022) a
partir das 13:30 horas.

Senhor participante, estamos retomando a sessdo.
Encerrado pelo Sistema o prazo de Convocagéo do Fornecedor

Para APPLIZE INOVACOES TECNOLOGICAS LTDA - Senhor fornecedor, pode melhorar seu
preco para o item 01? Vamos fechar em quanto?

Senhor fornecedor APPLIZE INOVACOES TECNOLOGICAS LTDA, CNPJ/CPF:
44 ,567.569/0001-09, solicito o envio do anexo referente ao item 1.

Solicito o0 envio da proposta ajustada, nos termo do item 10 do Edital.

Para APPLIZE INOVACOES TECNOLOGICAS LTDA - Solicito o envio da proposta ajustada,
nos termo do item 10 do Edital.

Encerrado pelo Sistema o prazo de Convocagao do Fornecedor

Srs. Fornecedores, esta aberto o prazo para registro de intencdo de recursos para os
itens/grupos na situacdo de "aceito e habilitado " ou "cancelado no julgamento .

Foi informado o prazo final para registro de intengdo de recursos: 07/03/2022 as
17:30:00.

Observacbes

18/02/2022 08:40:54
18/02/2022 09:00:01 Abertura da sessdo publica

18/02/2022 09:22:10 Inicio da etapa de julgamento de propostas

07/03/2022 17:03:23 Abertura de prazo para intencao de recurso

07/03/2022 17:04:03 Fechamento de prazo para registro de intengdo de recurso: 07/03/2022 as 17:30:00.

Apés encerramento da Sessdo Publica, os licitantes melhores classificados foram declarados vencedores dos respectivos itens. Foi
divulgado o resultado da Sessdo Publica e foi concedido o prazo recursal conforme preconiza o artigo 45, do Decreto 10.024 de 20
de setembro de 2019, Nada mais havendo a declarar, foi encerrada a sessdo as 08:35 horas do dia 08 de margo de 2022, cuja ata

foi lav

MICHELI LETICIA DIETRICH

Equipe de Apoio

a e assinada pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio.
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ESTADO DO PARANA
CNPJ 76.995.414/0001-60 e-mail: prefeitura@chopinzinho.pr.gov.br
Telefone: (46) 3242-8600 Rua Miguel Procépio Kurpel, 3811, Bairro Sao Miguel
85.560-000 CHOPINZINHO PARANA

. Municipio de Chopinzinho

ChopinzInWe

MUNICIPIO DE CHOPINZINHO
DECLARAGAO DE LICITACAO FRACASSADA

Processo Licitatério: n° 34/2022
Pregao Eletrénico: n° 13/2022

OBJETO: CONTRATACAO_ DE EMPRESA PARA IMPLANTAGCAO E FORNECIMENTO
DE SOFTWARE DE GESTAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL.

O Prefeito de Chopinzinho, no uso de suas atribuigdes legais, declara que,
quanto ao Pregao Eletrébnico acima referenciado e, em razdo do ndo cumprimento das
exigéncias do Edital por parte das participantes, resta a licitagao FRACASSADA.

inho, 14 de margo de 2022.

Edson Luiz Cenci
Prefeito
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CHOPINZINHO

DECLARAGAO DE LICITAGAO FRACASSADA

Processo Licitatério: n® 34/2022 - Pregéo Eletronico: n® 13/2022

OBJETO: CONTRATACAC DE EMPRESA PARA IMPLANTACAQ E FORNECIMENTO
DE SOFTWARE DE GESTAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL.

O Prefeito de Chopinzinho, no uso de suas atribuigbes legals, declara que, quanto ao
Pregéo Eletrénico acima referenciado e, em razdo do ndo cumprimento das exigéncias do
Edital por parte das participanies, resla a licitagdo FRACASSADA.

Chopinzinho, 14 de margo de 2022

Edson Luiz Cenci - Prefeito

Matérla publicada no DIARIO OFICIAL DOS MUNICIPIOS DO SUDOESTE DO PARANA no dia 18/03/2022.
A verificacido de autenticidade da matéria pode ser feita informando o cédigo identificador no site
http://dicems.com.br



ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CHOPINZINHO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO
DECLARACAO LICITACAO FRACASSADA PE 13-2022

Processo Licitatério: n® 34/2022

Pregio Eletronico: n® 13/2022

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
IMPLANTACAO E FORNECIMENTO DE SOFTWARE
DE GESTAO PARA ASSISTENCIA SOCIAL.

O Prefeito de Chopinzinho, no uso de suas atribui¢des legais,
declara que, quanto ao Pregdo Eletronico acima referenciado e,
em razio do ndo cumprimento das exigéncias do Edital por
parte das participantes, resta a licitagio FRACASSADA.

Chopinzinho, 14 de margo de 2022.

EDSON LUIZ CENCI
Prefeito

Publicado por:
Roberto Alencar Przendziuk
Cadigo Identificador:5AF38E1B

no dia 18/03/2022. Edigdo 2479

A verificagdo de autenticidade da matéria pode ser feita
informando o cédigo identificador no site:
https://www.diariomunicipal.com.br/amp/
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