
PROVA OBJETIVA - PSS ASSISTENTE SOCIAL  

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE QUESTÕES 

 

LEIA AS INSTRUÇÕES COM ATENÇÃO: 

• Este CADERNO DE QUESTÕES contém 20 (vinte) questões, sendo 05 (cinco) de 

língua portuguesa, 05 (cinco) de matemática e 10 (dez) de conhecimentos gerais. 

• Quando for permitido abrir o caderno de questões, verifique se está completo ou se 

apresenta imperfeições. Caso haja algum problema, informe ao fiscal da sala. 

• Durante a realização da prova, o candidato só poderá manter consigo, em lugar 

visível, os seguintes objetos: caneta esferográfica de tinta azul ou preta fabricada em 

material transparente; documento oficial de identificação; uma garrafa com água, 

transparente e sem rótulo. 

• O CADERNO DE QUESTÕES é o espaço no qual o candidato poderá desenvolver 

todas as técnicas para chegar à resposta adequada, permitindo-se o rabisco e a 

rasura em qualquer folha, EXCETO NA FOLHA DE RESPOSTAS, sendo este o único 

documento válido e utilizado para a correção. 

• A FOLHA DE RESPOSTAS deve ser preenchida com bastante atenção pois não 

poderá ser substituída. Marque com caneta de tinta azul ou preta a letra 

correspondente à alternativa que você escolheu. 

• O quadro correspondente à resposta escolhida deverá ser pintado por completo. 

Exemplo:   

 

 

• Será atribuída nota 0 (zero) à resposta que, na folha de respostas, estiver em 

desconformidade com as instruções e/ou não estiver assinalada e/ou que contiver 

mais de uma alternativa assinalada e/ou rasuras, ainda que legível. 

•  A não entrega da folha de respostas, bem como a falta de assinatura nesta, implicará 

na automática eliminação do candidato. 

• Em nenhuma hipótese será considerado para correção e respectiva pontuação o 

caderno de questões, o qual poderá ser levado pelo candidato, caso desejar. 

• A duração da prova é de 2 (duas) horas, já incluído o tempo para o preenchimento 

da folha de respostas. 

• Só será permitida a saída definitiva da sala e do prédio após transcorridos 30 min 

(trinta minutos) de duração da prova. 

• Ao final da prova, os dois últimos candidatos de cada sala deverão permanecer no 

recinto, a fim de acompanhar os fiscais até a coordenação para o lacre dos envelopes. 

• Até que você saia do prédio, todas as proibições e orientações continuam válidas. 

 

BOA PROVA! 

 

PERGUNTA W X Y Z 

01     



1 – Dos verbos assinalados, só está corretamente empregado o que aparece na frase: 

a) O atual síndico quer crescer a arrecadação de condomínios em cerca de 40%. 

b) Os candidatos participaram das provas sem que a chegada com atraso prejudicou 

a organização. 

c) O treinador ficará contente quando vencer metade dos jogos e transpor os 

adversários mais difíceis. 

d) Se fazer cálculos sobre os resultados do concurso já era difícil, agora tornou-se 

mais problemático. 

 

2 – Escolha a alternativa que completa corretamente as frases quanto ao uso 

obrigatório da crase:  

 

I) Por que não se senta ___ sombra?  

II) Falou tudo ___ claras.  

III) Vivem ___ turras.  

IV) ___ medida que falava, mais confiante ficava.  

 

a) a – às – às - À  

b) à – às – às - A  

c) à – às – as – A 

d) à – às – às - À  

 

3 – Escolha a alternativa em que a oração está pontuada adequadamente: 

a) Não, já disse que não vou. 

b) Não, já disse, que não vou. 

c) Aceita um café! 

d) O vestido que tenho e ainda me serve: está sujo. 

 

4 – Todas as alternativas abaixo possuem orações que apresentam o sentido 

conotativo, exceto: 

a) “o casamento não é um mar de rosas” 

b) “chorou intensamente até dormir” 

c) “meus pensamentos voaram alto” 

d) “alimentou-se da coragem” 

 

5 – A regência nominal está adequada à norma padrão em qual alternativa: 

a) Tenho horror de rato. 

b) Ele ficou furioso por aquilo. 

c) Sigo firme na minha meta. 

d) A bactéria não é visível com olhos nus. 

 

 

 

 



6 – Júlia é costureira e para confeccionar 8 saias do mesmo tamanho utiliza de 16 

metros de tecido. Se ela recebeu uma encomenda de 22 saias para uma loja, quantos 

metros de tecido ela precisa comprar? 

a) 52 

b) 36 

c) 54 

d) 44 

 

7 – A tabela a seguir apresenta a quantidade de pessoas atendidas no setor de trocas 

de uma loja de departamentos, em determinada semana:  

 

DIA QUANTIDADE DE PESSOAS 

segunda-feira 10 

terça-feira 16 

quarta-feira 08 

quinta-feira 05 

sexta-feira 21 

 

Pode-se afirmar que a média de pessoas atendidas nesses cinco dias foi de:  

a) 11.  

b) 14.  

c) 10. 

d) 12.  

 

8 – Os funcionários de um laboratório de análises clínicas se reuniram para comprar 

um presente para o diretor no valor de R$ 120,00, que será dividido igualmente entre 

eles. Por questões pessoais, 4 funcionários desistiram de participar da compra do 

presente e foi necessário acrescentar R$ 5,00 no valor que seria pago por cada um 

dos funcionários restantes. Quantas pessoas contribuíram para a compra do 

presente? 

a) 08 

b) 10 

c) 12 

d) 14 

 

9 – Em determinado show de música, compareceram 200 pessoas que pagaram 

ingresso. Sabe-se que 20% das pessoas pagaram metade do valor do ingresso, pois 

receberam desconto de estudante. O valor integral do ingresso, sem desconto, era de 

R$ 30,00. Pode-se afirmar que o total arrecadado com a venda dos ingressos foi, em 

reais, de: 

a) 4.500,00.  

b) 5.400,00. 

c) 5.000,00.  

d) 3.600,00.  

 

10 – Uma loja fez o seguinte anuncio para informar seus clientes sobre as possíveis 

formas de pagamento na aquisição de um determinado modelo de smartphone:  



 
Se um cliente optar pelo parcelamento, quantos reais ele pagará de juros?  

a) R$ 102,00  

b) R$ 120,00  

c) R$ 144,00 

d) R$ 112,00  

 

11 - A Política Nacional de Assistência Social (PNAS) está organizada por meio do 
Sistema Único de Assistência Social (SUAS), presente em todo o Brasil. O SUAS é 
responsável por organizar, de forma descentralizada e participativa, os serviços 
socioassistenciais no Brasil. Diante disso, quais são os princípios organizativos do 
SUAS? 
a) Acesso integral e universal  
b) Garantir a proteção social especial aos cidadãos, ou seja, apoio a indivíduos, 
famílias e à comunidade no enfrentamento de suas dificuldades, por meio de serviços, 
benefícios, programas e projetos. 
c) Universalidade, gratuidade, integralidade, intersetorialidade e equidade. 
d) Oferece programa específico para garantir que o cidadão não fique desamparado 
quando ocorram situações inesperadas, nas quais a sua capacidade de acessar 
direitos sociais fica comprometida. 
 
12 - Referente aos Centros de Referência de Assistência Social (CRAS), qual resposta 
está correta? 
a) garantir atenção especializada às situações de violação de direitos. 
b) são unidades públicas estatais que executam serviços de proteção social especial 
de média complexidade  
c) prevenir situações de risco por meio do fortalecimento de vínculos familiares e 
comunitários. 
d) atender indivíduos em situação de rua e abandono. 
 
13 - A Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais (2009) estabelece um rol 
de serviços ofertados pela assistência social. Entre os serviços da proteção social 
básica, encontra-se: 
a) Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV)  
b) Serviço de Acolhimento Institucional  
c) Serviço de Abordagem Social  
d) Serviço de Proteção em Situações de Calamidades Públicas 
 
14 - Sobre a proteção social especial de média complexidade, assinale a alternativa 
correta:  
a) Oferece acolhimento institucional a crianças e adolescentes vítimas de violência 
familiar. 
b) Envolve ações que exigem acompanhamento mais sistemático e de forma contínua 
de famílias e indivíduos em situações de violação de  
direitos. 



c) Trata de situações que demandam privação de liberdade. 
d) É voltada exclusivamente para a população em situação de rua. 
 
15 - Sobre o controle social no âmbito do SUAS, é correto afirmar:  
a) O controle social é exercido exclusivamente pelos órgãos de gestão governamental. 
b) O Conselho Municipal de Assistência Social é um exemplo de instância de controle 
social. 
c) A sociedade civil participa do controle social apenas por meio de audiências  
públicas. 
d) A Conferência Nacional de Assistência Social ocorre anualmente, sempre com 
poder deliberativo. 
 
16 - O Código de Ética Profissional do Assistente Social (1993) defende o 
compromisso ético do assistente social está diretamente vinculado à defesa 
intransigente dos direitos humanos. De acordo, com a Resolução CFESS nº 273/1993, 
é princípio fundamental da profissão:  
a) O profissional deve-se pautar pela imparcialidade política e pela neutralidade diante 
dos conflitos sociais durante o exercício profissional. 
b) Preservar o sigilo profissional em qualquer hipótese, inclusive quando houver risco 
à vida do usuário. 
c) Contribuir para a construção de uma nova ordem societária sem dominação, 
exploração de classe, sexo, etnia, orientação sexual, idade e religião. 
d) A adesão a valores religiosos ou ideológicos do usuário deve orientar a conduta 
ética do profissional. 
 
17 - O Benefício de Prestação Continuada (BPC), previsto na Lei Orgânica da 
Assistência Social (LOAS), é um benefício assistencial individual, intransferível, que 
independe de contribuição à seguridade social e garante um salário mínimo mensal à 
pessoa com deficiência ou idosa com 65 anos ou mais que comprove não possuir 
meios de prover a própria manutenção nem de tê-la provida por sua família. No 
entanto, de acordo com as alterações legais mais recentes sobre o BPC, conforme a 
LOAS (Lei nº 8.742/1993), Decreto nº 6.214/2007, e atualizações pela Lei nº 
13.982/2020 e Lei nº 14.176/2021, qual a resposta correta? 
a) Não permite que mais de um membro familiar idoso receba o benefício. 
b) O BPC pode ser acumulado com pensão por morte ou aposentadoria, desde que o 
beneficiário tenha contribuído por pelo menos 15 anos ao INSS. 
c) A renda familiar per capita pode ser flexibilizado em casos específicos, em caráter 
excepcional e justificado, como presença de pessoa com deficiência na família, gastos 
com medicamentos ou uso de fraldas. 
d) inscrição no Cadastro Único é recomendada, mas não obrigatória, para fins de 
recebimento do BPC. 
 
18 - De acordo com o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), assinale a 
alternativa correta a respeito das medidas protetivas aplicáveis a crianças e 
adolescentes em situação de risco. 
a) A colocação em família substituta pode ocorrer a qualquer momento, 
independentemente da tentativa de reintegração à família de origem. 
b) As medidas protetivas somente podem ser aplicadas pelo juiz da infância e 
juventude, mediante processo judicial com contraditório e ampla defesa. 



c) A internação psiquiátrica do adolescente em tratamento de dependência química 
independe de decisão judicial, podendo ser determinada exclusivamente pelo 
Conselho Tutelar. 
d) As medidas protetivas previstas no ECA podem ser aplicadas isolada ou 
cumulativamente, e incluem ações como inclusão em programas de auxílio à família 
e encaminhamento para tratamento de saúde 
 
19 - De acordo com o Estatuto do Idoso (Lei nº 10.741/2003), assinale a alternativa 
correta:  
a) A prioridade no atendimento ao idoso é garantida apenas nos serviços públicos de 
saúde, não se estendendo à esfera privada. 
b) A obrigação de alimentar o idoso recai exclusivamente sobre os filhos, e na 
ausência destes, o idoso será acolhido pelo Estado. 
c) A institucionalização do idoso pode ocorrer por decisão da família, 
independentemente da manifestação da vontade do idoso. 
d) O transporte coletivo interestadual deve reservar duas vagas gratuitas por veículo 
para idosos com renda igual ou inferior a dois salários mínimos. 
 
20 - O Estatuto da Pessoa com Deficiência (Lei nº 13.146/2015), também chamado 
de Lei Brasileira de Inclusão (LBI), é tema recorrente em concursos para as áreas 
social, jurídica, educacional e da saúde. Diante disso, referente a capacidade civil e 
tomada de decisão apoiada, assinale a alternativa correta:  
a) A curatela é aplicada de forma ampla, incluindo atos de natureza existencial e 
afetiva.  
b) A pessoa com deficiência é considerada incapaz para os atos da vida civil e deve 
ser representada judicialmente em todas as situações. 
c) A tomada de decisão apoiada permite que a pessoa com deficiência indique pelo 
menos dois apoiadores para auxiliá-la, mas não retira sua autonomia para tomar 
decisões. 
d) A pessoa com deficiência intelectual não pode casar ou constituir união estável. 
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