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PROCESSO SELETIVO PARA ESTAGIÁRIOS 2021 

 
 Estagiários – Orientador Social 

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUÇÕES SEGUINTES: 

 Este CADERNO DE QUESTÕES contém 20 questões, sendo 05 de Língua 
Portuguesa, 05 de Matemática e 10 questões de Conhecimentos Específicos. 

  Durante a realização da prova, o candidato só poderá manter consigo e, em 
lugar visível, os seguintes objetos: caneta esferográfica de tinta azul ou preta, 
lápis, borracha, documento de identificação. Garrafa de água só será permitida 
uma unidade e sem rótulo. 

 O caderno de questões é o espaço no qual o candidato poderá desenvolver 
todas as técnicas para chegar à resposta adequada, permitindo-se o rabisco e a 
rasura em qualquer folha, EXCETO na FOLHA DE RESPOSTAS, sendo único 
documento válido e utilizado para a correção. Este deve ser preenchido com 
bastante atenção. Ele não poderá ser substituído. A não entrega da folha de 
respostas, bem como a falta de assinatura neste, implicará na automática 
eliminação do candidato do Processo Seletivo. 

 Na folha de respostas o quadro correspondente à resposta escolhida 

deverá ser pintado por completo.   Ex:  

 O candidato somente poderá entregar a prova e retirar-se da sala após 30 (trinta) 

minutos do seu início. 

 Será atribuída nota 0 (zero) à resposta que, na folha de respostas estiver em 
desconformidade com as instruções, não estiver assinalada ou que contiver mais 
de uma alternativa assinalada, emenda, rasura ou alternativa marcada a lápis, 
ainda que legível. 

 Em nenhuma hipótese, será considerado para correção e respectiva pontuação, 
o caderno de questões. 

 O candidato, ao terminar a prova objetiva, devolverá ao fiscal da sala, o caderno 
de questões e a folha de respostas devidamente preenchida e assinada. 

 Ao final da prova, os dois últimos candidatos de cada sala de prova deverão 
permanecer no recinto, a fim de acompanhar os fiscais até a coordenação para 
o lacre dos envelopes. 

 O tempo máximo para a realização da prova, incluído o preenchimento da 
FOLHA DE RESPOSTAS, será de 02:00 horas. 
 
 

Boa Prova! 

 
 

NOME LEGÍVEL: ______________________________________________________ 

ASSINATURA: ________________________________________________________ 

DATA DE NASCIMENTO: ________________________________________________ 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

 

QUESTÃO 01 

 

Adolescentes: mais altos, gordos e preguiçosos 

 

A oferta de produtos industrializados e a falta de tempo têm sua parcela de 

responsabilidade no aumento da silhueta dos jovens. “Os nossos hábitos 

alimentares, de modo geral, mudaram muito”, observa Vivian Ellinger, presidente 

da Sociedade Brasileira de Endocrinologia e Metabologia (SBEM), no Rio de 

Janeiro. Pesquisas mostram que, aqui no Brasil, estamos exagerando no sal e 

no açúcar, além de tomar pouco leite e comer menos frutas e feijão. 

Outro pecado, velho conhecido de quem exibe excesso de gordura por causa da 

gula, surge como marca da nova geração: a preguiça. “Cem por cento das 

meninas que participam do Programa não praticavam nenhum esporte”, revela 

a psicóloga Cristina Freire, que monitora o desenvolvimento emocional das 

voluntárias. 

Você provavelmente já sabe quais são as consequências de uma rotina 

sedentária e cheia de gordura. “E não é novidade que os obesos têm uma 

sobrevida menor”, acredita Claudia Cozer, endocrinologista da Associação 

Brasileira para o Estudo da Obesidade e da Síndrome Metabólica. Mas, se há 

cinco anos os estudos projetavam um futuro sombrio para os jovens, no cenário 

atual as doenças que viriam na velhice já são parte da rotina deles. “Os 

adolescentes já estão sofrendo com hipertensão e diabete”, exemplifica Claudia. 

DESGUALDO, P. Revista Saúde. Disponível em: http://saude.abril.com.br. 

Acesso em: 28 jul. 2012 (adaptado). 

 

Sobre a relação entre os hábitos da população adolescente e as suas condições 

de saúde, as informações apresentadas no texto indicam que 

 

a) a falta de atividade física somada a uma alimentação nutricionalmente 

desequilibrada constituem fatores relacionados ao aparecimento de doenças 

crônicas entre os adolescentes. 

b) a diminuição do consumo de alimentos fontes de carboidratos combinada com 

um maior consumo de alimentos ricos em proteínas contribuíram para o aumento 

da obesidade entre os adolescentes. 

c) a maior participação dos alimentos industrializados e gordurosos na dieta da 

população adolescente tem tornado escasso o consumo de sais e açúcares, o 

que prejudica o equilíbrio metabólico. 

d) a ocorrência de casos de hipertensão e diabetes entre os adolescentes advém 

das condições de alimentação, enquanto que na população adulta os fatores 

hereditários são preponderantes. 
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QUESTÃO 02 

 

Assinale a opção que completa as lacunas de forma correta. 

 

Eu não fui à reunião ____ estava cansada e não entendo ____ isso está sendo 

criticado por todos. ____ falam todos sobre isso? ____? 

 

a) porque, por quê, porquê, por quê. 

b) por que, porquê, por que, porquê. 

c) porque, por que, por que, por quê. 

d) por quê, porquê, por que, porque. 

 

 

 

QUESTÃO 03 

 

Indique em qual frase o uso da vírgula está incorreto. 

 

a) Paula Marques, a professora mais exigente da escola, foi homenageada 

pelos alunos. 

b) Cansado da vida que tinha, Rodrigo decidiu que estava na hora de 

recomeçar. 

c) D. Helena e Sr. Paulo, são os melhores funcionários da empresa. 

d) Amanhã chegam meus primos preferidos, meus companheiros de infância, 

meus melhores amigos. 

 

 

QUESTÃO 04 

 

I.Os substantivos simples são formados por apenas uma palavra. 

II. Os substantivos simples são sempre grafados em letras maiúsculas. 

III. O substantivos compostos são sempre formados por mais de uma palavra. 

 

Sobre os substantivos simples e compostos, as frases corretas são:  

a) somente a I 

b) I e II 

c) I e III 

d) I, II e III 
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QUESTÃO 05 

 

Os períodos que possuem verbos auxiliares: 

 

I - É mister trabalharmos mais. 

II - Já vem raiando a madrugada. 

III. Ela ficava filosofando, ao contemplar as estrelas. 

 

a) I e II. 

b) II e III. 

c) I e III. 

d) I, II e III. 

 

 

MATEMÁTICA 

QUESTÃO 06 

 

A tabela abaixo mostra os maiores exportadores de carne suína (mil t), em 

2001.  

 

I) Os dados estão estatisticamente não agrupados 

II) A média em toneladas dos exportadores de carne suína é de 590,5 

toneladas. 
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III) Não é possível fazer qualquer tipo de cálculo estatístico porque os dados 

fornecidos são insuficientes. 

  

Assinale a alternativa que está correta: 

a) As afirmações I e III são totalmente corretas. 

b) As afirmações I e II são incorretas. 

c) As afirmações II e III estão corretas. 

d) As afirmações I e II são corretas. 

 

 

QUESTÃO 07 

 

Quanto é 80% de 30%? 

a) 110% 

b) 240% 

c) 24% 

d) nenhuma das alternativas está correta. 

 

 

 

 

QUESTÃO 08 

 

O gráfico abaixo mostra o consumo de energia elétrica de uma casa durante os 

últimos seis meses de 2008.  
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I) O consumo médio dos seis meses mostrados no gráfico são de 

aproximadamente 84 KW/h 

II) O período de maior consumo foi nos meses de novembro e dezembro. 

III) Se o preço do kw/h for R$ 0,30 em agosto nesta residência se gastou 

em reais aproximadamente R$ 180,00. 

 

Assinale a alternativa correta: 

a) As afirmativas I, II e III estão corretas. 

b) Apenas as afirmativas I e II são corretas. 

c) Somente a alternativa I está incorreta. 

d) Todas as alternativas apresentadas estão incorretas. 

 

 

 

QUESTÃO 9 

 

Uma fração é o mesmo que numero decimal, pois na verdade eles são os 

mesmos valores, a única diferença é que a escrita numérica é apresentada de 

forma diferente. Com base nesta afirmação assinale a ALTERNATIVA 

INCORRETA: 

a) 2/5 é a mesma coisa que 0,40. 

b) 4 
3

5
  é um número misto que resulta em 4,6 

c) 8/2 é o mesmo que 4,0. 

d) 35% é a mesma coisa que 35/10 que resulta no decimal 3,5. 

 

 

QUESTÃO 10 

 

Assinale a opção que completa a sequência de lógica matemática: 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  

 

QUESTÃO 11 

 

O Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA é uma lei reconhecida 

internacionalmente e proporcionou muitos avanços no sentido da promoção dos 

direitos das crianças e dos adolescentes. No entanto, há ainda muito a alcançar, 

especialmente em relação à questão da violência. O ECA define que as medidas 

de proteção à criança e ao adolescente são aplicáveis sempre que os direitos 

reconhecidos nesta Lei forem ameaçados ou violados por ação ou omissão da 

sociedade ou do Estado, por falta, omissão ou abuso dos pais ou responsável 

ou em razão de sua conduta. Ainda de acordo com o ECA (art. 100), na aplicação 

das medidas levar-se-ão em conta as necessidades pedagógicas, preferindo-se 

aquelas que visem: 

Assinale a alternativa CORRETA: 

a) ao fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários. 

b) ao desenvolvimento de atividades ocupacionais. 

c) às mudanças comportamentais dos envolvidos. 

d) à educação para os direitos e deveres perante a sociedade. 

 

 

 

 

QUESTÃO 12 

 

Analise as afirmativas a seguir: 
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I – No CREAS são realizados atendimentos especializados de forma individual 

ou em grupo que envolvem atividades coletivas e comunitárias. Além disso, no 

CREAS também é realizada a orientação sobre o acesso aos benefícios e aos 

programas de Assistência Social e de outras políticas públicas e são fornecidas 

informações para a defesa de direitos dos cidadãos. 

 

II – O Centro de Referência Especializado de Assistência Social (CREAS) é uma 

unidade pública da Assistência Social que atende pessoas que vivenciam 

situações de violações de direitos ou de violências. 

 

III – Podem utilizar o serviço CREAS todas as famílias ou indivíduos sozinhos 

que se encontrem em situação de risco, não estando incluídas nesse grupo as 

vítimas de violência ou de outras formas de violações de direitos. 

 

Marque a alternativa CORRETA: 

 

a) nenhuma afirmativa está correta. 

b) apenas uma afirmativa está correta. 

c) apenas duas afirmativas estão corretas. 

d) todas as afirmativas estão corretas. 

 

 

 

QUESTÃO 13 

 

Relacione as colunas e assinale a alternativa correta com a sequência correta. 

I. Centros de Atenção Psicossocial (CAPS). 

II. Centros de Convivência e Cultura. 

III. Centros de Atenção Psicossocial – Álcool e Drogas (CAPS AD). 

IV. Unidade de Acolhimento. 

V. Serviço de Atenção em Regime Residencial. 

 

(   ) Foco na promoção de saúde, realizando, sob a supervisão de profissionais 

de saúde, cultura e esportes, atividades esportivas e culturais que contribuam 

para o bem-estar e a cidadania de quem vive na comunidade. São dispositivos 

que buscam integrar a comunidade, especialmente seus grupos mais 

vulneráveis. 

(   ) Constituídos por equipes multiprofissionais que acompanham pessoas com 

sofrimento ou transtornos mentais graves e persistentes, incluindo aquelas com 

necessidades decorrentes do uso de álcool, crack e de outras drogas. 

Responsáveis pela articulação com outros serviços de saúde; conversar com as 

equipes da atenção básica; visitar pacientes internados em hospitais gerais para 

planejar sua alta. 
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(   ) Oferta cuidado a pessoas com dependências de drogas, particularmente 

aquelas sem rede social de apoio, por meio de um acolhimento residencial 

supervisionado. 

(   ) Assume a referência no cuidado em álcool e outras drogas, atuando como 

instâncias não só de cuidado aos usuários, mas também de organização e 

articulação de toda a rede de atenção aos usuários de álcool e outras drogas. 

(   ) Entidades que realizam o acolhimento de pessoas, em caráter voluntário, 

com problemas associados ao uso nocivo ou dependência de substância 

psicoativa, caracterizadas como comunidades terapêuticas. 

 

a) 1 – 2 – 4 – 5 – 3 

b) 3 – 2 – 5 – 4 – 1 

c) 2 – 1 – 4 – 3 – 5 

d) 5 – 3 – 2 – 4 – 1 

 

 

 

QUESTÃO 14 

 

Considerando os princípios norteadores do Estatuto da Criança e do 

Adolescente, a prática de atos infracionais fica sujeita a medidas que tem 

objetivos socioeducativos. Nesse sentido, é correto afirmar que: 

  

a) Se Aroldo, que tem 11 anos, subtrair para si coisa alheia pertencente a uma 

creche, deverá cumprir medida socioeducativa de prestação de serviços 

comunitários, por período não superior a um ano. 

 

b) A obrigação de reparar o dano causado pelo ato infracional não é 

considerada medida socioeducativa, tendo em vista que o adolescente não 

pode ser responsabilizado civilmente. 

 

c) O acolhimento institucional e a colocação em família substituta podem ser 

aplicados como medidas protetivas ou socioeducativas, a depender das 

características dos atos infracionais praticados.  

 

d) A internação, como uma das medidas socioeducativas previstas pelo ECA, 

não poderá exceder o período máximo de três anos, e a liberação será 

compulsória aos 21 anos de idade. 
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QUESTÃO 15  

 

O conjunto de serviços, programas e projetos que tem por objetivo contribuir para 

a reconstrução de vínculos familiares e comunitários, a defesa de direito, o 

fortalecimento das potencialidades e aquisições e a proteção de famílias e 

indivíduos, para o enfrentamento das situações de violação de direitos, consiste 

na: 

a) Proteção Social Especial. 

 b) Proteção Social de Alta Complexidade. 

 c) Proteção Social de Média Complexidade. 

 d) Proteção Social Básica. 

 

 

 

QUESTÃO 16 

 

Relacione as colunas e assinale a alternativa CORRETA com a sequência 

CORRETA: 

 

1 – Advertência. 

2 – Obrigação de reparar o dano. 

3 – Prestação de Serviço à Comunidade. 

4 – Liberdade Assistida. 

5 – Inserção em regime de semi-liberdade. 

6 – Internação em estabelecimento Educacional.  

 

(    ) Consiste na realização de tarefas gratuitas de interesse geral, por período 

não excedente a seis meses, junto a entidades assistenciais, hospitais, escolas 

e outros estabelecimentos congêneres, bem como, em programas comunitários 

ou governamentais. 

(   ) Pode ser determinado desde o início, ou como forma de transição para o 

meio aberto, possibilitada a realização de atividades externas, 

independentemente de autorização judicial. 

(    ) Consistirá em admoestação verbal, que será reduzida a termo e assinada. 

(   ) Será adotada sempre que afigurar a medida mais adequada para o fim de 

acompanhar, auxiliar e orientar o adolescente. 

(   ) Em se tratando de ato infracional com reflexos patrimoniais, a autoridade 

poderá determinar, se for o caso, que o adolescente restitua a coisa, promova o 

ressarcimento do dano, ou, por outra forma, compense o prejuízo da vítima. 

(   ) Constitui medida privativa de liberdade, sujeita aos princípios de brevidade, 

excepcionalidade e respeito a condição peculiar da pessoa em desenvolvimento. 

 

a) 1, 5, 3, 6, 2, 4 

b) 3, 5, 4, 1, 2, 6 



11 
 

c) 3, 5, 1, 4, 2, 6 

d) 3, 6, 4, 1, 2, 5 

 

 

 

QUESTÃO 17 

 

O ECA é uma Lei Federal (nº 8.069/1990), que trata sobre direitos das crianças 

e adolescentes em todo o Brasil. É um ramo do direito especializado e está 

organizado nas partes geral e especial. A primeira parte traça os princípios 

norteadores do Estatuto; já a segunda parte estrutura a política de atendimento, 

medidas, Conselho Tutelar, acesso jurisdicional e apuração de atos infracionais. 

A partir do Estatuto, crianças e adolescentes, sem distinção de raça, cor ou 

classe social, passaram a ser consideradas como pessoas:  

 

a) autônomas. 

b) em isolamento. 

c) especiais. 

d) em desenvolvimento. 

 

 

QUESTÃO 18 

A Psicologia da Educação é o ramo da psicologia que se propõe a estudar o 

processo de ensino e aprendizagem em suas diversas vertentes: os mecanismos 

de aprendizagem nas crianças e nos adultos; a eficiência e eficácia das 

estratégias educacionais. 

 

Também pode-se considerar definição da Psicologia da Educação: 

 

I. O estudo do funcionamento da própria instituição educacional 

enquanto organização, buscando compreender os processos de 

desenvolvimento e aprendizagem humana. 

II. A compreensão e explicação dos fenômenos de ordem psicológica 

que ocorrem em contextos de educação formal e não formal. 

III. O fato de os psicólogos escolares desenvolverem o seu trabalho 

individualmente, independente dos educadores e das famílias, na 

tentativa de alcançar um processo de aprendizagem mais efetivo, 

principalmente no que diz respeito a motivação e as dificuldades de 

aprendizagem. 

IV. A Psicologia da Educação constitui um campo do conhecimento que 

historicamente vem atuando no sentido de subsidiar a prática 

educacional em todos os contextos nos quais o homem torna-se 

humano. 
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V. A Psicologia da Educação é uma das áreas historicamente antigas. 

 

Está(ão) CORRETA(AS): 

 

a) somente I e V. 

b) somente II e IV. 

c) somente III e V. 

d) somente I, II e IV. 

 

QUESTÃO 19 

 

Considerando o ECA, assinale a opção CORRETA. 

 

a)  Entre as medidas socioeducativas que podem ser aplicadas ao adolescente, 

estão a prestação de serviços à comunidade e a substituição de internação em 

estabelecimento educacional por multa. 

 

b) A medida aplicada por força de remissão não pode ser revista judicialmente, 

sob pena de ofensa a coisa julgada. 

 

c) Na interpretação do ECA, devem ser considerados os fins sociais a que o 

estatuto se dirige, as exigências do bem comum, os direitos e deveres individuais 

e coletivos, bem como, a condição peculiar da criança e doa adolescente como 

pessoas em desenvolvimento. 

 

d) O adolescente civilmente identificado não pode ser submetido a identificação 

compulsória pelos órgãos policiais, de proteção e judiciais, nem mesmo para 

efeito de confrontação, havendo dúvida fundada. 

 

 

QUESTÃO 20 

 

São objetivos da Política Nacional de Educação Especial na Perspectiva da 

Educação Inclusiva, EXCETO: 

a) Segregação Social. 

b) Atendimento Educacional especializado. 

c) Participação da família e da comunidade. 

d) Articulação intersetorial na implementação das políticas públicas.  
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Questão ALTERNATIVA 

1 A 

2 C 

3 C 

4 C 

5 B 

6 D 

7 C 

8 A 

9 D 

10 D 

11 A 

12 C 

13 C 

14 D 

15 A 

16 C 

17 D 

18 D 

19 C 

20 A 


